SOCIALNi OBLAST

Fungujici sit' poskytovateli sociadlnich sluzeb organizovana v
komunitnim planovani (KPSS) = kontinuita prace

Mésto vede aktivni politiku vici socialni exkluzi a obchodu s ni -
existuje méstska strategie socialniho zaclefiovani (SPSZ Liberec) a
dva tematické akéni plany (TAP) s navaznymi projekty

Odbor socialni péée — dobra spoluprace s dal$imi aktéry (PMS, PCR,
$koly, SVP Cap, OSSP, soudy, UP, KULK, MML, bytova druzstva,
fyzické osoby)

Oddéleni humanitni (Odbor Skolstvi a socialnich véci) — dobra
spoluprace s NNO a dalSimi aktéry (socialni zaclefiovani, socialni
bvdleni)

Uspésna pilotaz bezpeénostné-socialniho projektu:
prevence kriminalitv (APK) Liberec

Zakladni bytovy fond ve vlastnictvi mésta (podlozeno: data Odbor
Skolstvi a soc.véci) a existence programi zabydlovani pro

nejpotrebnéjsi (socialni bydleni obecné a program bydleni predevsim
specificky, dfive rovnéz prostupné bydleni) a koncepéni prace v
bvdleni

TUL realizuie obor socialni prace

Existuje regulace hazardu

Asistenti

Vysoka odbornost aktért v socialni oblasti

Liberec vyuziva dotace — investi¢ni i neinvestic
socialni oblast

(ESF a dalsi) pro

Liberec aktivné pracuje se seniory (KS Kontakt a dalSi akti jsou
mista pro setkavani, sluzby pro seniory (soc., zdrav.), vzdélavaci akce,
grantova podpora mésta, dopravni obsluznost, dostupnost zdravotni
bece

Roste pocet obyvatel Liberce (pozitivhi hodnota indexu pfiristku
obyvatel - zdroj: €SU)

Liberec podporuje prevenci, harm reduction a ambulantni sluzby v
oblasti droaové problematikv

V Liberci jsou dostupné sluzby pro osoby s duSevnim onemocnénim

V Liberci funguje fada aktivnich kolektivii fungujicich v socialni
oblasti (spolky a iiné)
V Liberci jsou dostupné sluzby pro zdravotné postizené

P2_W._1

P2_W_2

P2_W_3

P2_W_4

P2_W_5

P2_W_6

P2_W_11

P2_W_12
P2_W_13

P2_W_14

P2_W_15

P2_W_16

P2_W_17
P2_W_18
P2_W_19
P2_W_20

P2 W 21
P2_W_22

P2_W_23

P2_W_24

P2_W_25

P2_W_26

Silné strank Slabé strank:

Nedostatek pracovniki v socialni oblastl (1. socialni pracovmu -
zejména s VS, 2. pracovnici v ialnich sluzbach) éna s
covid 19

Pozdni financovani - finance pro soc. sluzby na 1. pololeti prichazi v
srpnu daného roku

Sit’ socialnich sluzeb vyk dil¢i nedostatky, r istuje jednotny
systém sbéru dat a sit’ nereaguje pruzné na potreby cllovych skupin
(rovnéz systémovy problém) (problém sité, samotnych sluzeb i napf.
proiektud)

Spoluprace s UP vykazuje nedostatky — chybi spoleéné planovani
postupu v socialni oblasti

Nedostatecné financovani socialnich sluzeb ze strany SML (finan¢ni
kondice mésta)

Nedostateéné kapacity vefejnych domovt pro seniory, nedostateéné
kapacity pro nizkopfijmové seniory

Chybéijici kapacity center pro osoby v Zivotni krizi (¢ekaci lhity)

Diléi nedostatky v systému bydleni SML (proces pfidéleni,
koordinace, prevence ztraty bydleni, technicka sprava, chovani
najemnikd - popsano v Koncepci (2019) a Tematickém ak&énim planu
pro bvdleni. bezneénost a obéanské souziti — TAP 2020)
Nedostatec¢na kapacita socialnich vozu (doprava klient a za klienty),
doprava materialni pomoci

Chybéjici spoluprace mezi rezorty socialni oblasti (MML/SML),
Skolstvi (MML/SML) a zdravotnictvi (mimo SML, v ramci SML odbor
ani oddéleni zdravotnictvi neexistuje) (lékafi, socialni pracovnici,
vzdjemna znalost odbornosti a vyména informaci, koordinace,
spoluprace aktéra jako je zachranna sluzba, KNL, socialni sluzby a
[V43}

Nizka kapacita sluzeb pro autisty a pro specialni poruchy

Dva odbory pro socialni oblast (pfenesena plisobnost statu a mistni
samosprava) isou matouci pro klienty v socialni oblasti

Vzajemna neznalost socialnich sluzeb a dalSich aktéra (urady,
vereinost) — iakou ma kdo roli a hranice prace

Narust potieby opatrovnictvi - roste pocet obéanii bez plné
svépravnosti, hlavnim divodem jsou psychiatrické diagnézy
(vwznamnv trend: mladi lidé)
Chudnouci a predluzeni seniofi —
cena) bvdleni pro né

Drogova probl tika — socialné: zejmé dostupnost a konzum
stimulanci (amfetaminGi a metamfetamin(i — stale dominuje pervitin),
dostupnost détem a mladezi, dale je vyznamna marihuana a
halucinogeny (zdroj: odborné socialni sluzby); bezpeénostné:
kriminalita. troimezi. v¥roba a distribuce

Velké mnozstvi osob v krajni bytové nouzi (bezdomovectvi), ¢asto s
problémem tzv. dudlnich diagnéz a dalSich zdravotnich obtizi

Nizka role a vdha KPSS (komunitni planovani socialnich sluzeb) pfi
financovani sluzeb

Chybéjici kapacity socialniho bydleni, nedostatek dostupného bydleni
pro Sirsi vrstvy obyvatel

Predluzeni, exekuce (cca 12 % dospélych v Liberci ma exekuci) a
prace na ¢erno

RoztiiSténost socialni oblasti dle cilovych skupin a ufadi

Rizikova mladez = ,déti ulice“ véetné problému zaskolactvi a
agresivity (neni méfeno) chybéjici sluzby pro né (NZDM/volnocasové

véetné nedostupnosti (velikost bytu,

kluby, SAS, streetwork pro mladez, Spatny stav méstského
Skateparku)
Dlouhodoba r 10st jako symptom i pfi¢ina dalSich socialnich

problémt a kumulace problému (nizké vzdélani, demotivace, ztrata
kompetenci, zdravotni obtize, zavislost na systému davek hmotné
nouze) + relativné vysoka nezaméstnanost v Liberci

Poddi ) t koordinat
protidrogovy koordinator)

Seniofi — bariéry pohybu, c sluzby (pravni,
financni, socialni a ob¢anské), negatlvm diskurz o seniorech mezi
mladymi, seniofi nejsou nakontaktovani, nedostatek lavicek ve mésté

U na mésté (koordinator KPSS a

Aloct doctatedné

Existence lokalit socialniho vylouceni — koncentrace a reprodukce
materialni a socialni deprivace, standardy bydleni pro Zivot klient
jsou nizké (hygiena, prostor, technicky stav), véetné dopad( na déti

Nedostate¢na podpora a edukace ich v rodinach

Cilova skupina sluchové postizenych: nedostatek tlumoéniku

znakového jazyka, zpfistupnéni informaci a sluzeb pro osoby s timto

postizenim

slaba podpora navaznych sluzeb v oblasti vzdélavani (propojeni

vzdélavani a navazné sluzby - predskolni podpora, diganostika atd.,
éna u déti a mladeze)

Chybéjici strategie financovani sluzeb po skonéeni financovani z ESF




Rozvoj terénnich, ambulantnich a odlehcovacich sluzeb s cilem
izovat socialni rizika a naklady v pobytovych sluzbach a

Vétsi podpora dobrovolnictvi v socialni oblasti (ze strany obce, kraje,
statu, NNO)

Vyuziti financi z dotaci/projektd (ESF a jiné) pro socialni oblast a
bezpecnost (investice i neinvestice), investice do kapacit méstského
bytového fondu

Rozvoj datové analyzy a strategického planovani v socialni oblasti a
bezpecnosti (vvuziti externich aktéri a dobrvch praxi)
Sjednoceni vykazu Kraj, SML a MPSV

Edukace pecujicich rodin a jejich podpora, spoluprace sluzeb s
pecuiici rodinou. podpora respitni (odlehcovaci. ulevové) péce
Posilovani preventivni a osvétové ¢innosti u riiznych cilovych skupin
(zejména déti a mladez, rovnéz seniofi jako zranitelné skupiny)

Pokracovani v rozvoji socialniho bydleni - posileni spoluprace

administrativy, socialni prace, investic a spravy majetku v bydleni
Komunitni planovani na arovni ORP lll

Vzdélavani uredniku, socialnich pracovniku a dalSich aktéra

Vyuzivani a posilovani dopliikovych sluzeb: potravinova banka,
nabytkova banka
Autoevaluace v socialnich sluzbach a zacileni na socialni zménu

Posilovani spoluprace SML a NNO

Vyuziti narustajici skupiny aktivnich seniori - moznost zapojeni v
dobrovolnictvi, v ekonomice (..stfibrna ekonomika“)
iofi — rozsiteni dalSich sluzeb (seniorska obalka, SOS tlacitko a

Vzdélavani aktéri v socialné-zdravotnim pomezi (lékafi, nelékafi,
socialni sluzby, rodiny a blizci / péce o pecujici — vzajemna edukace
aktéra)
Vzajemna spoluprace poskytovatelli soc. sluzeb a zaméstnavatel,
rozvoij socialniho podnikani
Vétsi zapojeni rizikovych skupin do Zivota mésta

anéni a pravni gramotnosti obyvatel a podpora fesSeni

Integrace zdravotné postizenych do spole¢nosti
Rozvoj socialni prace a sociologie na TUL

P2_W_31 Negativni socialni indexy na vysoké urovni: Index hazardu — obce v

datech — 142 v poradi obci; Index hmotné nouze je (obce v datech) na
131 misté v CR; Index socialniho vylouéeni (ASZ) pro Liberec je 15 ze
30 (= zavazny problém); mira rozvodovosti sleduje celorepublikovy
trend (vice nez polovina siatku se rozvadi)

P2_W_32 Absence centra pro dusevni zdravi i kapacit pro jeho vybudovani
P2_W_33 Nedostatecna resocializace osob po vykonu trestu/riziko vysoké

recidivv/pfitomnost véznic

P2_W_34 Nahlé zmény v politice mésta — nebo: ménici se priority vedeni mésta

P2 W 35 Nedostateéna kapacita jesli
P2_W_36 Chybi pravni sluzby zdarma

P2_T_1

P2.T 2

P2_T_3

P2.T 4

P2_T 5

P2.T 6

P2_T_7

P2.T_8

P2_T 9

P2_T_10

P2_T 11
P2_T 12

P2_T 13

Prilezitosti Hrozb

Narust cilové skupiny psychiatricky nemocnych

s lninl

Legislativa ( I ak o
politice na statni arovni

Rostouci pocet osob v chudobé a socialnim vylouceni, r i pocet
lokalit socialniho vylouéeni, véetné dopadu Covid-19 / ekonomicka
krize a upadek stiednich vrstev v disledku ztraty ést

1 sluzbach) a zmény v

Chybéjici zakon o socialnim bydleni a zakon o socialnim podnikani

Starnuti populace a rist poétu osob s potiebou péce (stoupa vékova
kategorie 0-14, ale vyznamné klesa kategorie 15-64, vyznamné
stoupa kateaorie 65+)

Rostouci pocet predluzenych osob - dluhy implikuji dalSi problémy
(nezaméstnanost, vvlouceni z bvdleni, stres)

Narust poétu domacnosti a osob v bytové nouzi

Kumulace funkci — pretizeni pracovniku

Nectahilni

a nekontinualni systém financovani socialnich sluzeb
(v€etné rizika snizeni financi pro socialni sluzby ze strany statu a
samosprav) véetné snizovani z diivodu dopadu covid-19

Nové socialni problémy a jejich narust — napf. spojené s
technologiemi (autismus, psychicka onemocnéni, alzheimer,
manipulace se seniorv. rizikové chovani mladeze)

Nedostateéna pfiprava osob v predseniorském véku na stafi (finance,
zdravi, psychologicky rozmér)

Poskytovani nekvalitnich socialnich sluzeb a ¢innost organizaci
vvdavaiicich se za socialni sluzby

Odliv kvalifikovaného personalu do jinych oblasti ekonomiky (nizké
platy v socialni sféfe)



ZDRAVOTNICTVI

Pritomnost krajské nemocnice ve mésté P2_W_37

Kvalitni Zivotni prostiedi — blizkost pfirody, lesti a hor

P2_W_38
Dostupnost zdravotni péce (kapacita je saturovana, chybi odbornici — |72 Bt}
viz slabé stranky)
Fungujici hospic
Spoluprace nemocnic v ramci LK

P2_W_40
P2_W_41

Sttedni zdravotnicka $kola a SOS zachranarska pi TUL (Fakulta
zdravotnickvch studii)
Letecka ZS a zazemi zachranné sluzby pro cely kraj (dostupnost)

P2_W_42
P2_W_43
Dalsi aktéfi ve zdravotnictvi - CCK a prevence, KHS, SZU P2_W_44

Liberec je mésto mladych - pies starnuti populace ma v [ZA'N

mezikrajském srovnani nejmladsi vékovy primér obyvatel (data: CSU)

P2_W_46
P2_W_47
P2_W_48

P2_W_49

Pobidky pro zaméstnani mladych lékart a zdravotnického personalu |7kl
VARII

Investice do KNL

Rozvoj péce o pecujici a rozvoj jejich edukace (soc.pracovnici, blizké
osoby, polécebna edukace anod.)

Rozvoj mobilni péce (véetné financi) a rozvoj soukromého
pecovatelstvi

Podpora protinavykovych programii v latkovych i nelatkovych
zavislostech

Vybudovani méstské nemocnice nebo poli

P2_T 15
P2_T_16

P2_T 17
P2_T_18

iky, véetné nocnich |7kl

pohotovosti

Podpora zdravého zivotniho stylu (napf. programy SzZU)

Vyuziti novych technologii a efektivnéjSi vyuziti dat, elektronizace
zdravotnictvi

Vyuziti svépomocnych skupin (pacientu, pecujicich)

P2_T_20
P2_T 21

P2_T 22

P2_T 23

Silné stranky Slabé stranky

Nedostatek vSech odbornych lékaii, zejména pak psychiatri a
zubaru. chvbi zubni pohotovost (bouze KNL na par hodin)

KNL - maly fyzicky prostor pro oddéleni a
odbornost — specialisté i oddéleni

Na SML chybi odborny zaméstnanec pro zdravotnickou oblast

i, chybi komplexni

Akutni péce — dlouhé objednani

Nizka kapacita verejnych domu pro seniory a finanéni nedostupnost
pro ¢ast seniort

Fungovani v rezimu ,,zalécit a nazdar” (chybéjici navaznost a edukace
laika)

Absence lékarské fakulty na TUL

Nepfitomnost lékaifii na pracovnich skupinach v socialni oblati,
nedostateéné propoieni a spoluprace zdravotni a socialni oblasti
Nedostatek dalSiho zdravotnického personalu

Chybi mobilni péce

Liberec nema verejnou polikliniku

LDN/oddéleni nasledné péce — neni kvalita a neni dobra spoluprace s
dalSimi aktéry

Centrum mésta a nékteré dalSi ¢asti trpi velkoméstskym znecisténim
ovzdusi a Zivotniho prostredi

E—[Priezitost

Snizujici se pocet Iékait a zdravotnického personalu, véetné odchodu
do zahranici

Snizeni kvality péce ve vefejném zdravotnictvi

Prohloubeni stavu $patné spoluprace resortu socialnich véci, Skolstvi
a zdravotnictvi

Ruseni specializovanych poraden — napf. pro Alzheimera

Spatné propojeni domaci a lékaiské péée, uzkoprofilovost lékart

DalSi technokratizace zdravotnictvi (technokraticky pfistup, méné
edukace dalSich aktéru)

Alzheimer — masivni nartst v budoucnu (odhady: az 80 % populace)
NefeSeni pfesahu sociélni a zdravotni sféry

Klesajici dostupnost zdravotni péce souvisejici se zménou vékové
struktury a materialni chudobou

Narust civilizaénich, infekénich i r 1 chorob, civilizaéni
choroby (disledky odmitani o€kovani, migrace, epidemie apod.),
véetné specifik pro jednotlivé socialni vrstvy




BEZPECNOST
--

Vynikajici prace IZS — spoluprace (nadstandardné dobré vztahy), osm |72 =1 e )Y TS tick itace bezp tnich k i (PPK) a

iednotek dobrovolnvch hasicu - kvalifikovanvch zahrnuti otazkv technického rozvoie 1ZS

Preventivni programy (Skoly, $kolky), pfitomnost NNO zabyvaj P2_W_51 Zastaralé vybaveni v ramci IZS

prevenci

Sidlo HZS, PCR, pritomnost ACR - specializované jednotky P2_W_52 MPL - nizké personalni kapacity pro pfitomnost v terénu

Liberec = bezpeéné mésto (technicky-bezpecnostné vzato) P2_W_53 PCR - vzhledem k zatézi izemi nizké personalni kapacity a chybéjici
specializace

Klesajici mira kriminality v letech 2014-2017, kolisani 2018-2019 P2_W_54 Mala finanéni podpora preventivnich programl'l

Systém okrskaiti MP Liberec — mistni znalost P2_W_55 Laxni pristup vefejnosti (lhostejnost), r st krizovych situaci

civilni obrany (lidé nevédi, co ma|| délat, kdyz...)

UL e e e e e L B T A e e 1T P2_W_56 Zaméteni MP L na dopravu (90 % éinnosti)

aktéri), existence plani prevence kriminality (PPK) a inovativnich

projektd v prevenci kriminality, aplikovani situacéni prevence;

Uspésnost téchto projektil v hodnoceni MVER (podlozeno daty k

projektim — kuryfi prevence, sebeobrana, Liberec proti Smejdim,

akce Trianal a iiné)

Klesa kradezi automobilt P2_W_57 Pritomnost brownfields jako zdroju rizik v oblasti bezpe¢nosti

Mezirezortni spoluprace SML, MP L, PCR a dal$i aktéfi P2_W_58 Nejsou prostiedky na predfinancovani projekti

Aktualné nizka zatéz politickym extremismem (napf. neonacismus) P2_W_59 Geograficka poloha véetné trojmezi implikuje rizika pro bezpe¢nost
(regionalni spadovost Liberce, kradeze aut, dovoz prekurzori pro
vvrobu droa. vvvoz droa do Némecka ai.)

P2_W_60 Nedostateéna prace s daty u odbornych aktéri v bezpeénosti a
nedostateéna koordinace — sdileni dat, vyuziti, analyza, mezirezortni
spoluprace a presun informaci k hvbatelim (politici) a vefeinosti

P2_W_61 Nedostatek bezpec¢nostnich kamer

P2_W_62 Relativné vysoké zatizeni kriminalitou

P2_W_63 Chybi jednotny informacni a varovny systém

P2_W_64 Rapidni nartst kyberkriminality

P2_W_65 Sikana a kybersikana

P2_W_66 Soucasné i nové trendy manipulace, zejména u seniord a nové v
online prostredi

P2_W_67 Cizinci jako vyznamny faktor — vykofistovani, bydleni, integrace,
bezprizornost

P2_W_68 Orientace kradezi aut na auta s keyless systémy (novéjSi modely)

P2_W_69 Cyklisté na chodnicich, psi na volno a bez nahubkt

P2_W_70 Koncentrace rizikovych osob na terminalu Fiignerova (kdo je rizikova

osoba)
€ Tfpieaosn ¢ oy ]

Zkulturnéni brownfields P2_T_24 Nedostatek financi na predfinancovani projekta

Civilni obrana do $kol — v ramci vzdélavani P2_T_25 Politické vlivy — vykyvy oproti strategiim

Geograficka poloha ERN (euroregion Nisa) P2_T_26 Klimatické zmény (dopady sucha na ekonomiku), nartst primyslu
(neitearovani cizinci) a dopravy (nehodovost)

Odborné kapacity mésta - navyseni P2_T_27 Hrozby plynouci z polohy — pfihraniéi

Politicka vile k vedeni bezpeénostni politiky P2_T_28 FaleSné poplasné zpravy a hoaxy

e e T T s e e e e s P2_T_29  Laxni pristup policie k informacim od ohrozenych
budoucnosti Il.), véetné vyu: nformacnich technologii

Rozvoj projektu APK (asistenti prevence kriminality) P2_T_30 Nefesena situace cizincu

Zkvalitiiovani Zivota riznych cilovych skupin, zejména ohrozenych P2_T_31 Bydleni a bezpe¢i — syndrom rozbitého okna (
vede k nerespektu k nému)

Adh

é prostredi

Bezpecnost jako rozmér urbanismu, architektury (rovnéz: prevence
kriminality prostfednictvim environmentalniho desianu)

Vyzkumy pocitu bezpeci — pro¢ tu (ne)chci bydlet a zit

Narovnani nerovnych kapacity a odbornosti aktérti, zejména PCR a
MP L. podpora MVER

Uspésna naborova a personalni kampan - zajiSténi a udrzeni kapacit
slozek MP L a PCR

Modernizace a zvySovani efektivity kamerového systému

Prioritizace ¢innosti MP L — zajiSténi technickych feseni pro dopravu
a zaméreni na POP (problem oriented police)

Zaméfeni se na centrum mésta/lokalita Fiignerova



