Vazieny pane nameéstku,

v ndvaznosti na Vami predané doklady a k naSemu telefonickému rozhovoru Vam zasilam vypis ze
stanoviska Energetického regulacniho arad, které vysvétluje postup pfi ukoncovani smlouvy o
sdruzenych sluzbach doddvky postupem - odstoupenim podle ustanoveni § 1la odst. 3
energetického zakona.

Toto stanovisko je zverejnéno na webovych strankach ERU.

Poradové ¢islo: 1/2012

Vydano dne: 5. birezna 2012

Vykladové stanovisko Energetického regula¢niho uradu

k pfedmétu ipravy ustanoveni § 11a odst. 3 aZ 5 zakona ¢. 458/2000 Sb., o podminkéch
podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvétvich a 0 zméné nékterych
zakont (energeticky ziakon), ve znéni pozdéjSich predpisi

Pravni predpis:

Zakon ¢. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych
odvétvich a

o zmén€ nékterych zakonl (energeticky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist

Ustanoveni pravniho predpisu:
§ 11a odst. 3 az 5 energetického zakona

Souvisejici pravni predpisy:

§ 51a a nasl. zakona ¢. 40/1964 Sb., obcansky zédkonik, ve znéni pozd¢&jsich predpist

Cl. 3 odst. 3 smémice Rady 93/13/EHS o nepfimé&fenych podminkach ve spotiebitelskych
smlouvach

Ptiloha I odst. 1 pism. b) smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/72/ES o spole¢nych
pravidlech pro vnitini trh s elektiinou

Ptiloha I odst. 1 pism. b) smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/73/ES o spolecnych
pravidlech pro vnitini trh se zemnim plynem

I. U&el vykladového stanoviska

Zakon €. 458/2000 Sb., o podminkach podnikdni a o vykonu statni spravy v energetickych
odvétvich a o zméné nékterych zdkoni (energeticky zdkon), ve znéni pozd¢jsich predpist, v
ustanoveni § 1la odst. 3 upravuje pravo zdkaznika na odstoupeni od smlouvy uzaviené s
dodavatelem elektfiny nebo plynu v pfipadé, Ze dodavatel zvysi cenu dodavky elekttiny nebo
plynu nebo zméni jiné smluvni podminky dodavky elektfiny nebo plynu, a v této souvislosti
stanovi dvé lhiity, v nichZ je zdkaznik opravnén svoje prdvo na odstoupeni od smlouvy
uplatnit.

Pokud zakaznik v souladu s ustanovenim § 11a odst. 3 energetického zakona uplatni pravo na
odstoupeni od smlouvy, jejimz predmétem je dodavka elektiiny ¢i plynu, je podle ustanoveni
§ 11a odst. 4 energetického zakona takové odstoupeni ucinné k poslednimu dni kalendainiho
meésice, ve kterém bylo dodavateli elektfiny ¢i plynu doruceno, pokud zdkaznik neurci
pozd¢jsi den Ucinnosti odstoupeni. Ustanoveni § 1la odst. 4 energetického zakona dale
stanovi, ze pokud zékaznik uplatnil svoje pravo na odstoupeni ve lhiité 3 mésict od ucinnosti
zvySeni ceny nebo zmeény jinych smluvnich podminek, av§ak méné nez 10 dnt pied koncem
daného kalendainiho mésice, je takové odstoupeni U¢inné k poslednimu dni kalendainiho



mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém bylo odstoupeni dodavateli elektfiny ¢i plynu
doruceno. Energeticky regula¢ni fad vykladovym stanoviskem vydavanym podle ustanoveni
§ 17e odst. 1 pism. d) informuje o pfistupu, ktery bude zohlediiovat ve své rozhodovaci
¢innosti, bude-li se pfedmét sporu tykat aplikace ustanoveni § 11a odst. 3 az 5 energetického
zakona. Pfedmétem tohoto vykladového stanoviska je predevsim bliz§i vymezeni pfedmétu
upravy dané ustanovenimi § 1la odst. 3 az 5 energetického zdkona, pravnich vztahl, ve
kterych je mozné pravo na odstoupeni do smlouvy uplatnit, problematika lhit pro odstoupeni
od smlouvy a G¢inkl odstoupeni od smlouvy.

I1. Pravo zvySeni ceny elektiiny nebo plynu nebo zmény jinych smluvnich podminek
Pokud dodavatel elektiiny ¢i plynu zvySuje cenu elektfiny ¢i plynu nebo méni jiné Smluvni
podminky, jedné se tak o zménu obsahu smlouvy uzaviené mezi dodavatelem a zédkaznikem
(vice také viz. Vykladové stanovisko Energetického regulacniho ttadu ¢. 2/2011 ze dne 6.
fijna 2011). Zékaznik v takovych piipadech zpravidla nema zadnou moznost takovou zménu
obsahu smlouvy jakkoli ovlivnit a sjednat si s dodavatelem elektfiny ¢i plynu individualni
podminky dodéavky tak, aby tyto byly i ve zménéné podobé pro obé smluvni strany nadale
vyhovujici. Zakaznikovi tedy musi byt umoznéno ucinit kvalifikované a svobodné rozhodnuti
o tom, zda setrva ve stavajicim smluvnim vztahu s dodavatelem elektiiny ¢i plynu i poté, kdy
doslo ke zméné obsahu pivodné sjednané smlouvy.

Z tohoto duvodu ptiznava ustanoveni § 11a odst. 3 energetického zékona zakaznikovi pravo
odstoupit od smlouvy uzaviené s dodavatelem elektiiny ¢i plynu v piipadech, kdy je
dodavatel elektiiny ¢i plynu na zdkladé sjednané smlouvy se zdkaznikem opravnén zvySovat
cenu elektfiny ¢i plynu nebo jinak ménit smluvni podminky, a tohoto prava dodavatel vyuzije.
Vzhledem k tomu, Ze cena elektfiny ¢i plynu nabizena dodavatelem je zpravidla tvofena
pevnou slozkou (pausalem), ktery je zdkaznik povinen hradit bez ohledu na mnozstvi
odebrané elektiiny ¢i plynu, a cenou elektiiny a plynu jako komodity hrazenou podle velikosti
odbéru, mize ke zvySeni ceny elektiiny ¢i plynu dojit jak zvySenim pausalni slozky ceny
elektiiny ¢i plynu, tak i ceny samotné dodavané komodity.

Ustanoveni § 11a odst. 3 energetického zdkona opraviiuje zdkaznika odstoupit od smlouvy
bez jakékoli blizsi specifikace, je tieba tomuto ustanoveni rozumét tak, Ze pravo na
odstoupeni od smlouvy pfiznava kazdému zakaznikovi, bez ohledu na skuteCnost, zda se
jedna o zékaznika, ktery je spotfebitelem, podnikajici fyzickou osobu, ¢i zdkaznika, ktery je
osobou pravnickou. Jedinym piedpokladem pro vznik prédva na odstoupeni od smlouvy v
zakonem stanovenych pfipadech tak je skuteCnost, Ze zdkaznik sjednal s dodavatelem
elektfiny ¢i plynu smlouvu, jejimZz pfedmétem je dodavka elektfiny €1 plynu, na jejimz
zaklade¢ je dodavatel opravnén ke zvySeni ceny elektfiny ¢i plynu ¢i jiné zméné smluvnich
podminek, a tohoto prava dodavatel elektfiny ¢i plynu vyuzije. Z ustanoveni § 11a odst. 3
energetického zakona také zjevné vyplyva, Ze pro vznik prava na odstoupeni od smlouvy neni
rozhodné, zda byla mezi zakaznikem a dodavatelem elektfiny ¢i plynu sjednana smlouva s
dobou trvani smluvniho vztahu na dobu urcitou nebo na dobu neurcitou.

Podle ustanoveni § 11a odst. 3 energetického zakona je tedy zakaznik opravnén odstoupit od
smlouvy, jejimz predmétem je dodavka elekttiny Ci plynu, v ptipad€, ze dodavatel elektfiny
zvysi cenu za dodavku elektiiny nebo plynu nebo zméni jiné smluvni podminky dodéavky, a to
kdykoli v ¢asovém rozmezi od okamziku, kdy se zakaznik 0 rozhodnuti dodavatele zvysit
ceny elektfiny ¢i plynu nebo zménit smluvni podminky dodavky elektiiny ¢i plynu dozvédél,
aZ do uplynuti 3 mésici ode dne uCinnosti zvySeni ceny za dodavku ¢i zmény jinych
smluvnich podminek.



VySe uvedené stanovisko tak potvrzuje postoj ERU k moznosti ukongit smlouvu s dodavatelem CEZ
Prodej, s.r.o. i vpfipadé, Zze dojde ke zvySeni pausalu z50 K& na 60 KE. Lze tedy vtomto
sméru potvrdit stanovisko jednatele dodavatele X.Energie, s.r.o.

Pouze k upfesnéni musim konstatovat, Zze dodavatel se s navrhem na rozhodnuti sporu o ukoncéeni
smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky muze obratit na soud, popf. zakaznik ma moznost podat
navrh na zahgjeni spravniho fFizeni v souladu s ustanovenim § 17 odst. 7, pism. e) bod 2
energetického zakona a Energeticky regulacni ufad ve spravnim fizeni bude rozhodovat o uréeni, zda
pravni vztah mezi zakaznikem a dodavatelem trva nebo zanikl. Teprve takové pravomocné rozhodnuti
spravniho organu nebo pravomocny rozsudek soudu ur¢i, zda k ukon&eni smluvniho vztahu doslo
v souladu se smlouvou a pravnim pfedpisem nebo byla smlouva a energeticky zakon porusen.

S pozdravem

JUDr. Jifi Prochazka
Energeticky regulacni urad
Oddéleni ochrany spotrebitele
Masarykovo ndmésti 5

586 01 Jihlava

Tel.: 564 578 685

Email: jiri.prochazka@eru.cz
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