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1  Uvod

Vazeni Ctenari,

podruhé za poslednich Sest let vam piedkladame strategii zalefiovani tzv. Plan socialniho
zaCletiovani (PSZ) na uzemi statutdrniho mésta Liberec. Jestlize v roce 2016 jsme u ¢asti vetejnosti
mozna mohli byt tak trochu za podiviny, dnes uz prakticky nikdo nepochybuje, jak dilezitym
dokumentem strategie zaclenovani vlastné je. A Ze i socialni politika je jednou z kli¢ovych oblasti zajmu
uzemnich samosprav (obci i krajt) vitbec.

Samoziejmé plati, ze zadny dokument nikdy nemlize zménit situaci v terénu. Ale na druhou
stranu je neoddiskutovatelné nenahraditelny v identifikaci kritickych mist v socidlni oblasti i potfebach
jednotlivych cilovych skupin. A soub&zné v navrhu nastrojl, aktivit a projekti, jak vytéené problémy
ve stfednédobém vyhledu fesit. Nemiizeme byt naivni v tom, Ze PSZ napftiklad zbavi Liberec socialni
zatéze v podobé lidi bez domova, ale dokazeme prostfednictvim ne€kterych dobfe navrzenych nastroji
povznést potieby této cilové skupiny z linie humanitarni na socialni (tedy do sféry systematicke, nikoli
nahodilé intervence) a pomoci jednotliveim i v navratu do ubytovani/bydleni. NemtZeme byt naivni
ani v tom, ze PSZ zajisti naSim ob¢anim zivot bez exekuci a vyfesi jim dluhovou zatéz. Ale ve
spolupraci s dal$imi sluzbami i vhodné nastavenou prevenci mizeme existujici dluhové bfemeno snizit
a fadu dalSich lidi pozitivn€ ovlivnit v tom, Ze se nestanou jeho obé&ti. Konecné nelze ocekavat, ze PSZ
tteba automaticky zvysi pocit bezpeci obyvatel v centru mésta. Ale dokaze jasné fici, jakymi prostiedky
— naptiklad asistenty prevence — lze tento podstatny indikator vylepSovat.

PSZ zaroven svym uzivatelim z vetejného i soukromého sektoru (neziskového i ziskového)
ukazuje, kde na jednotlivé aktivity nalézt zdroje financi. NaSim cilem je pochopitelné nové
programovaci obdobi EU (do roku 2027+) a budouci operacni programy, které se zaclefiovanim
souviseji (OPZ, OPJAK, IROP), i narodni zdroje (napf. ministerstvo vnitra). Za mésto Liberec tak
minimaln¢ stojime tfeba o pokracovani projektd Centrum bydleni Liberec i Asistenti prevence
kriminality, stejné jako o obecnou potiebu navyseni kapacit dostupného bydleni.

Vazeni ctenafi, novy PSZ je vysledkem dlouholeté spoluprace meésta, Agentury pro socialni
zacletiovani a partnert ze Ctyt desitek organizaci neziskového sektoru. Celkem se tak na jeho tvorbé

v riznych fazich podilelo asi 100 lidi. Dékuji vSem.

PhDr. Mgr. Ivan Langr, Ph.D

Naméstek primatora mésta Liberec pro kulturu, $kolstvi, socialni véci a cestovni ruch


https://cs.wikipedia.org/wiki/N%C3%A1m%C4%9Bstek
https://cs.wikipedia.org/wiki/Liberec

1.1 Predstaveni planu

Plan socialniho zac¢leniovani je klicovym strategickym dokumentem, ktery vznikl ze spoluprace
mésta Liberec, odboru (Agentury) pro socidlni zaclefilovani Ministerstva pro mistni rozvoj a partnerti v
uzemi. Ramec tohoto planu je definovan memorandem o spolupraci, mezi méstem Liberec a Agenturou.
Ptilohou memoranda je Popis spoluprace, ktery stanovuje harmonogram aktivit a spolecnych krokt pro

nadchazejici obdobi s podporou ¢lenti Lokalniho partnerstvi.

Obrazek 1: Schéma spoluprace

Memorandum o spolupraci Plan socialniho zaclefiovani
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Zdroj: Agentura - vlastni zpracovani

PSZ predstavuje findlni a zasadni vystup a je obsahové vymezen popisem spoluprace.
Dokument s platnosti péti let miize byt v pfipadé potieby aktualizovan po schvaleni revize v organech
mésta. PSZ je nastaven jako dokument, ktery zpracovava rozvoj socialniho zaclefovani v dil¢ich
oblastech: bezpecnost, bydleni, dluhy, ohrozena rodina, zaméstnanost a zdravi. Zakladni cilovou
skupinou PSZ jsou osoby socialné vyloucené a socialnim vyloucenim ohrozené. Nositelem dokumentu
je statutarni mésto Liberec. Agentura zajistuje odbornou podporu. Dokument je délen do nékolika
zakladnich oblasti. Analyticka ¢ast obsahuje popis problematiky socidlniho vylouceni na tizemi mésta,
popis jednotlivych tematickych oblasti, specifikaci cilovych skupin a syntetickou analyzu (analyza
metodou stromu problému). Navrhova ¢ast navazuje na analytickou Cast a pfedklada feseni a popisuje
kroky k dosazeni cilti. Implementacni Cast popisuje uvedeni predlozenych feSeni do praxe a postupy

vyhodnoceni.



1.2 Zpracovatelsky tym

Na dokumentu pracovali zastupci Agentury, kteti zajistuji spolupraci v izemi meésta Liberec
(lokalni konzultant, metodicka lokalnich intervenci, lokalni poradci pro bydleni, dluhy, socialni sluzby
a bezpecnost) a zastupci mésta (manazer socialniho za¢lefiovani, zastupci oddéleni humanitniho, odboru
Skolstvi a socialnich véci) ve spolupraci s mistnimi aktéry (Clenové Lokalniho partnerstvi, clenové

jednotlivych pracovnich skupin).

1.3 Zarazeni planu a FeSené problematiky v ramci uzemniho

celku a jeho uradu

Plan socialniho zaclefiovéni je zastfeSujici strategicko-koncepéni dokument se stfednédobou
platnosti, ktery je v synergii se strategickymi dokumenty izemniho celku. Je v souladu s Komunitnim
planem socidlnich sluzeb (dale jen KPSS). Jelikoz dokument zpracovdva problematiku a rozvoj
socialniho zaclenovani, je dokument v gesci Odboru Skolstvi a socidlnich véci mésta Liberce. Tento
dokument bude pro pfislusné obdobi konkretizovat cile, odpovédnosti aktérti a alokacni zdroje.
Obsahové je material PSZ zaméfen komplexné na jednotlivé oblasti socialniho zaclefiovani:
bezpecnost, bydleni, dluhy, ohroZené rodiny s détmi, zaméstnanost a zdravi. PSZ je v synergii se
strategickymi dokumenty uzemniho celku, dle hierarchie strategie takto:

Obrazek 2: Schéma hierarchie strategie

Strategie rozvoje statutarniho mésta Liberec
2021+

Plan socialniho Komunitni plan
zaclenovani socialnich sluzeb

Plan prevence
kriminality

Zdroj: Agentura - vlastni zpracovani



1.4 Vazba na dalSi strategické dokumenty

PSZ je v synergii s jiz vzniklymi nebo soub&zné vznikajicimi (Komunitni plan sluzeb v socialni

oblasti) materialy mésta Liberce, Krajského ufadu Libereckého kraje a s dotéenymi narodnimi

strategiemi.

Na urovni mésta se jedna o materialy:

Koncepce socialniho bydleni statutarniho mésta Liberec 2019 — 2022

Evalua¢ni zprava Liberec

Plan prevence kriminality statutarniho meésta Liberec pro obdobi 2020-2022
Komunitniho planu sluzeb v socialni oblasti SML

Tematicky akéni plan pro oblast zaméstnanosti a dluhu v Liberci 2020-2022
Tematicky akéni plan pro oblast bydleni, bezpecnosti a obcanského souziti Liberec
2020-2022

Strategie rozvoje mésta Liberce 21+

Tematicky vyzkum: Dynamika promén socialniho vylouceni v Liberci (Agentura,
2022)

Na tdrovni Libereckého kraje se jedna o material:

Strategie socialniho zac¢lenovani LK 2021+

Na narodni urovni se jedna o materialy:

Strategie socialniho zaé¢lenovani 2021-2030 (MPSV, 2020),
Strategie rovnosti, zatlenéni a participace Romii na obdobi 2021-2030 (UV CR, 2021).

Strategie regionalniho rozvoje CR 2021+

Ve stejném obdobi vzniku Planu socialniho zacleniovani vznikal na trovni mésta
Komunitni plan sluzeb v socialni oblasti SML na obdobi let 2023 — 2027. Pro oblast
socialniho zacletiovani vychazime ze stejnych analytickych podkladi a popsanych

potieb ¢lent Lokalniho partnerstvi.



2 Analyticka cast

2.1 Predstaveni mésta

Liberec je nejsevernéji polozené krajské mésto, centrum Libereckého kraje (dale jen LK) a
zaroveii paté nejvétsi mésto Ceské republiky (dale jen CR) z hlediska poétu obyvatel. Podet obyvatel
mesta ¢ini (k 1. 1. 2022) 102 981 osob. Liberec je obci s rozsifenou pisobnosti nachazejici se v okrese
Liberec. Je soucasti Libereckého kraje, ktery spoleéné s krajem Kralovehradeckym a Pardubickym
vytvaii tzv. region soudrznosti. Liberec je rovnéz soucasti Euroregionu Nisa, dobrovolného zajmového
sdruzeni obci, mést, okrest a dalich subjektd pusobicich v prostoru Trojzemi. Uzemi mésta se
organizacné déli na 26 katastralnich uzemi a 33 ¢ésti, Vratislavice n. N. jsou samostatnou meéstskou
casti, ktera ma vlastni samospravu.

Dalsim dulezitym ukazatelem demografické analyzy mésta je charakteristika obyvatelstva dle
dosazeného vzdelani. Vzd€lanost obyvatel Liberce se v prvni dekadé 21. stoleti vyznamné zlepsila, a to
ve vSech sledovanych ukazatelich. Dle posledniho S¢itani lidu, domt a byt (dale SLDB) disponuje
ukonéenym stiedoskolskym vzdélanim (bez/s maturitou) téméf 60 %. V tomto ukazateli patii Liberec
mezi predni krajska mésta v CR. Podil vysokogkolsky vzdélanych obyvatel v Liberci rovnéz roste a
piesahuje republikovy pramér (15 % vs. 12,5 %).

Pocet uchazecli o zaméstnani mél v ramci Liberce dlouhodobou pozitivni (tedy klesajici)
tendenci. Vyjimkou je az tento rok 2020 (udaj k 7/2020), kdy je patrny znacny nariist uchazect oproti
predchazejicimu obdobi 2019 (33,6 %). Pocet volnych pracovnich mist naopak dlouhodobé rostl, a to
opét az do roku 2020, kdy doslo k poklesu zhruba o 18 %. Pfi¢inu lze spatfit zejména ve vyvoji
hospodafstvi a trhu prace v souvislosti s celosvétovou pandemii COVID-19. Lze predpokladat, ze po
odeznéni tohoto stavu se mira nezaméstnanosti opét dale vyznamné snizi. Klicovym ukazatelem trhu
prace v Liberci je mira nezaméstnanosti a jeji vyvoj, v podminkach mésta je do roku 2020 pomé&rne
strmy klesajici trend. Vzhledem k soucasnym okolnostem a stavu na ¢eském pracovnim trhu vcetné
vlivu pandemie COVID-19 liberecké nezaméstnanosti osciluje v poslednich 2 letech okolo trovné 4 %.

Na soukromém trhu s bydlenim sledujeme za posledni roky setrvaly nartst cen za prodej i
pronajem. Zatimco v roce 2015 se mésicné jeden m2 bytu pronajimal v Liberci primérné za 140,- K¢,
v roce 2019 uz to bylo 193,- K¢ za m2, coz odpovida nartstu o téméf 38 %. U prodeje bytd doslo jeste
k dramati¢téj$imu ristu z pavodnich 25 000,- K¢ za m2 v roce 2015 na 37 000,- K¢ za m2 v roce 2019,
tj. narGst o 48 %. V nasledujicich letech 2020 a 2021 byla i diky zvySené mife inflace dynamika rastu
cen nadale stejné vysoké. Vysledkem je cenova nedostupnost najemniho bydleni nejen pro osoby
socialné znevyhodnéné ¢i ohroZenég, ale i pro podstatnou cast stiedni tfidy. Tyto skupiny obyvatel poté
vynakladaji za bydleni mési¢né tolik finanénich prosttedk, ze splituji podminky pro pfiznani prispévku
na bydleni. Statutarni mésto Liberec se pfinejmensim v poslednich letech snazi o komplexni feSeni fady
socialnich otazek, mezi néZ patti také problém socialniho vylouceni. Vyrazem této snahy je, mimo jiné,

spoluprace s Odborem (Agenturou) pro socialni zaclenovani, ktera se snazi do Liberce pienést

! Zdroj: Cesky statisticky ttad: Vysledky SLDB 2021 (VDB) Praha. 1. &ervna


https://vdb.czso.cz/vdbvo2/faces/index.jsf?page=statistiky#katalog=33475

zkusenosti s feSenim obdobnych problémi v jinych lokalitich CR. Socidlni vyloudeni ve mésté
vyznamng¢ souvisi s odsunem piivodniho obyvatelstva po druhé svétové valce a naslednym osidlovanim.
Dalsim dtlezitym faktorem je tipadek primyslu a transformace ekonomiky po r. 1989. Odhady poctu
socialné vyloucenych osob Zijicich v Liberci se rizni podle zvoleného vymezeni a metodiky scitani.
SPSZ (2016)? uvadi odhad 2 000 osob socialné vyloucenych (kombinace dlouhodobé problémového
bydleni, nezaméstnanosti, dluhti a dal$ich rizikovych faktort). Tento dokument dale poukazuje na dalsi
skupinu lidi (cca 2 000), ktefi jsou socialnim vyloucenim ohrozeni. Nov¢jsi dil¢i analyzy pfi feSeni
nékterych problémi socidlniho vylouceni ukazuji, ze toto Cislo je pomérné dynamické ve vztahu
k ekonomickym realiim, kdy pti vys$$im tempu ristu zivotni trovné se soucasné zvétSuje pocet osob
socialné vylou¢enych a socialnim vylou¢enim ohrozenych. Aktualné hovoiime o skupiné o velikosti cca
5% obyvatel Liberce, tedy cca 5 200 — 5 500 lidi.

2.2  Vyhodnoceni prredchoziho planovaciho cyklu

Shrnuti analyzy vystupt a vysledki implementace Strategického planu socidlniho zac¢lefiovani
s platnosti v r. 2016 - 2019 popsal Mgr. Jiti Motl Ph.D. v Evaluaéni zpravé Liberec (déle jen EZ)  Tato
zprava, se zamétuje na 5 vlastnich tematickych kapitol planu (bydleni, zaméstnanost, bezpecnost,
vzdélavani, socialni sluzby) a na prufezové téma dluhy.

Z EZ vyplyva, ze spoluprace Agentury s méstem Liberec méla vyznamny vliv na proces socidlni
inkluze v obci. Podafilo se pfispét k rozvoji socialnich sluzeb (zejména odborného socialniho
poradenstvi a terénnich sluzeb) a vzniklo téz velké mnozstvi opatieni podporujicich socialni zaclefiovani
napt. HF, Azylovy diim, APK. Aktéti zapojeni do aktivit LP jsou nyni schopni Iépe strategicky planovat,
zavadet inovativni opatfeni a ziskat pro né finan¢ni kryti.

Tato opatfeni pfispéla pozitivné ke snizeni miry socialniho vylouceni, coz potvrzuje snizeni tzv.
indexu socidlniho vyloudeni.* Ke strategickému planovéani obec pfistupovala zodpovédné a aktivng. Jisté
rezervy byly dle ¢leni LP zaznamenany z fad vétSich instituci a nékterych dalSich aktéra (Krajska
nemocnice, Utad prace, OSPODY/ aj.).

Mnoha realizovana opatieni podpofila stabilizaci zivotni situace obyvatel socialné vyloucenych,
nebo socialnim vylou¢enim ohrozenych. D¢€lo se tak prostfednictvim nastaveni splatkovych kalendaru
na dluhy, pomoc pii udrzeni, hledani, ¢i ztraté bydleni. Diky investi¢nim dotacim vzniklo téZ nékolik
desitek bytu.

2 Zdroj: UVCR, ASZ. Strategicky plan socidlniho zaclefiovani pro statutdrni mésto Liberec (2016—
2019). Praha. Leden 2017. Dostupné z: https://www.liberec.cz/files/dokumenty/odbory/odbor-skolstvi-
kultury/lokalni-partnerstvi/spsz-liberec-final.pdf

8 Zdroj: MMR, Agentura. Evaluaéni zprava Liberec. Praha. Bfezen 2021. Dostupné z:
https://www.liberec.cz/files/dokumenty/odbory/odbor-skolstvi-kultury/lokalni-partnerstvi/ez-liberec_23-3-

2021.pdf
41 Index socidlniho vylouceni byl v roce 2016 na hodnot& 16, v roce 2019 se snizil na hodnotu 11
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https://www.liberec.cz/files/dokumenty/odbory/odbor-skolstvi-kultury/lokalni-partnerstvi/spsz-liberec-final.pdf
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https://www.liberec.cz/files/dokumenty/odbory/odbor-skolstvi-kultury/lokalni-partnerstvi/ez-liberec_23-3-2021.pdf
https://www.liberec.cz/files/dokumenty/odbory/odbor-skolstvi-kultury/lokalni-partnerstvi/ez-liberec_23-3-2021.pdf

Nepodafilo se ziidit dalsi NZDM, terénni sluZbu pro déti a mladeZz, navysit kapacity SAS ¢i
socialné zdravotni sluZzbu ve smyslu sanitky ¢i ordinace, chybéla také realizace riznych forem
participace CS vCetné komunitni prace.

Dutvody byly riizné, u NZDM a terénni sluzby pro déti a mladez byla bariérou absence
vhodného prostoru, nedostatek kapacit na realizaci projektd, obtize s personalnim obsazenim a
nedostateénym spolufinancovanim. SAS byla realizovana jen z asti organizaci D.R.A.K. Socialné
zdravotni sluzba nebyla realizovana z divodu zmény podminek vyzvy. Zejména podminky vytvoreni
zdravotnického zafizeni, kterou socialni sluzba nemohla spinit a participace CS v€etné komunitni
prace se déla jen ¢asteCné€ na ubytovné FrantiSkov a to prostfednictvim mensiho projektu financovaného
KU LK, ktery realizovala Asociace romskych predstaviteli LK.

Velkym rizikem je nejistota v navazném financovéni, které se d&je na 1 rok, chybéjici
reciprocita mezi vysi ivazku v zakladni siti socialni sluzeb Libereckého kraje a pridélenymi financemi
na tento uvazek. Neuspokojiva vyse financnich prostfedkii na trovni LK, obce a téz nepodileni se na

financovani socialnich sluzeb mens$imi obcemi.

Tabulka 1: Realizované projekty v ramci prioritni osy: Socialni za¢lefiovani a boj s chudobou

Cislo vyzvy . . Nizev Realizace 2L CELOR vy .
> Nizev projektu = v P trvani zpusobilé Prispévek Unie
RO Zadatele/pFijemce skutecna h P

realizace vydaje

03_16_052 Véas Clovék v tisni, 0.p.s. = 1/2018 - 12/2020 36 2814 738,13 2392 527,40
03_16_052 Socialni sluzby Romodrom o.p.s. 1/2018 - 12/2021 36 4172 115,00 3546 297,74

Romodrom Liberec
03_16_052 Terénni sluzby Romodrom o.p.s. 1/2018 - 12/2021 36 9242 015,00 7855 712,74

Romodrom Liberec
03_16_052 Rozsifeni sluzby Décko Liberec z.s. | 1/2018 - 12/2021 36 2508 159,00 2131935,14

odborného socialniho
poradenstvi v obcanské
poradné Liberec

03_16_052 Asistenti prevence Statutarni mésto 03/2018 - 2/2021 36 6 366 625,00 5411 631,25

kriminality Liberec Liberec

03_16_052 @ Kontaktni socialni prace Statutarni mésto 1/2018 — 12/2020 36 6 881 550,00 5849 317,50

Liberec 2018-2020 Liberec

03_16 052 Vdas Clovek v tisni, o.p.s. | 1/2018 — 12/2020 36 2 814738,13 2392 527,40

03_16_052 | Azylovy dim pro Zeny a Navrat, 0.p.s. 1/2020 - dosud - 2814738,13 9962 212,50

rodiny s détmi v Liberci

03_16_052 S D.R.A.K.em proti Obcanské sdruzeni | 10/2020 - dosud - 4960 633,75 4216 538,68

chudobé D.RAK.zs.

03_16_052 Asistenti prevence Statutarni mésto 9/2020 - dosud - 10 035 237,50 8529 951,87

kriminality Liberec Il Liberec

03_16_052 | Centrum bydleni Liberec Statutarni mésto 01/2021 - dosud - 10 276 250,00 8734 812,50

Liberec
Celkem: 71 077 566 59 905 931

Zdroj: Agentura, (vlastni zpracovani)

V ramci KPSV bylo v Liberci realizovano celkem 11 projekti za 71 077 566 K¢&. Z toho 7
navazanych na strategii SPSZ 2016 — 2019. 2 projekty navazané na Tematické akéni plany (dale jen
TAP) pro oblast bydleni, bezpe¢nosti a ob¢anského souziti Liberec 2020 - 2022. A dalsi 2 na TAP pro
oblast zaméstnanosti a dluht v Liberci 2020 — 2022.

Vyse uvedené vyhodnoceni planovaciho cyklu se vénuje zejména SPSZ 2016 — 2019.

Tematické akéni plany jsou jesté v platnosti az do roku 2022 a jsou tedy s touto strategii synergickeé.



2.3 Charakteristika socialniho vylouceni

Socialni vylouceni je komplexni a dynamicky socialni fenomén, ktery je zapti¢inény kombinaci
nékolika faktort, jako je nezaméstnanost, nizké nebo zadné vzdé€lani, diskriminace na trhu s bydlenim,
materialni chudoba, pfedluzeni nebo exekuce a diskriminace na zaklad¢ etnicity. Socialni vylouceni je
dynamicky jev a data a popis stavu velice rychle zastarava. Z tohoto diivodu na pfelomu zimy a jara
2021 realizovala Agentura na zakladé pozadavku mésta terénni vyzkum k aktualizaci znalosti o SVL

v Liberci ®. Socialni vylouéeni v Liberci popisuje vyzkum nasledujicim zpiisobem:

e V Liberci je nejméné 20 lokalit, které I1ze oznacit jako socialné€ vyloucené, které jsou ve vSech
Castech mésta s vyssi koncentraci osob se socidlnimi hendikepy

e Lokality jsou samostatné bytové domy nebo ubytovny, nékdy se jedna o shluk nékolika domu
v tésném sousedstvi

e Objekty v SVL vlastni soukromi majitelé, vétSinou se jedna o objekty, pochazejici z
privatizovaného majetku mésta

e Domy nebo ubytovny jsou casto ve velmi Spatném technickém stavu (stard okna, staré
inzenyrské sité, rozbité vybaveni ve spolecnych prostorach). Stav bydleni se pribézn€ meni a
vétSinou se zhorSuje a mize vést k ohroZeni zdravi ¢lovéka

eV lokalitach zije podle posledniho prizkumu cca 820 osob z toho ptiblizné 320 déti

o Az 80% obyvatel téchto lokalit tvoii v Liberci Romové (jedna se o kvalifikovany odhad)

e K lokalitdm patii n€které ubytovny, z nichz minimaln¢ 1/3 ubytovava osoby socialné vyloucené
(celkem je v Liberci 25 soukromych ubytoven.)

e V lokalitach lze zaznamenat vyS$§i miru migrace, stejn¢ jako v ramci Libereckého kraje, i ve
vztahu k dal§im krajim, zejména v sousednim Usteckém kraji

e V Liberci Zije odhadem dalSich 300 osob bez pfistiesi

Lze shrnout, Ze situace na poli sociadlniho vylouceni v roce 2021 v Liberci koresponduje s

zanikly (napt. Vojanova, Jabloneckd) nebo prochéazeji rekonstrukci a domacnosti musely odejit jinam.
V této souvislosti doSlo k pretizeni nékolika ubytoven a lokalit (Mydlak, oblast Hanychovska-
Krkonosska). Nekteré bytové domy byly uzavieny stavebnim uradem (Vesecka 330 v zafi 2021) nebo
byly poskozeny (pozar v Katefinkach — tnor 2022). Lokality jsou setrvalym problémem Liberce a jejich

osazenstvo se z veétSiny prekryva s domacnostmi v bytové nouzi dle ETHOS (zejména kategorie bez

® Zdroj: MMR, Agentura. Tematicky vyzkum: Dynamika promén socidlniho vylouceni v Liberci. Praha.
Biezen 2021. Dostupné z: https://www.liberec.cz/files/dokumenty/odbory/odbor-skolstvi-kultury/lokalni-
partnerstvi/final _aktualizace-lokalit-Ibc_fin-1406_2021.pdf

8 Zdroj: Solkové. Analyza socidlné vyloucenych lokalit a ubytoven na tizemi mésta Liberce. Liberec.
2015. Dostupné z: https://www.liberec.cz/files/vizitky prilohy/analyza-socialne-vyloucenych-lokalit-ubytoven-
uzemi-mesta-liberce_verejna-verze.pdf
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bytu, nejisté a nevyhovujici bydleni). Alarmujici je mnozstvi déti, které v tomto prostfedi musi vyristat.
Na tento fenomén se podivame v nasledujici kapitole.

2.3.1 Index socialniho vylouceni

Index socidlniho vylouceni’ je analyticky nastroj, ktery pouziva Agentura. Tento nastroj
umoziuje na zaklad¢ administrativnich dat srovnani miry socialniho vylou¢eni mezi riiznymi lokalitami
a také sledovani zmeén rozsahu socialniho vylouceni v Case. Index také slouzi, jako zdroj aktualnich
informaci potfebnych pro navrhy socialnich politik, jejich realizaci a monitoring. Do tvorby indexu se
promitd pét indikatort — pocet prijemcii prispévku na Zivobyti, pocet pFijemcu pFispévku na
bydleni, pocet 0sob v exekuci, pocet dlouhodobé nezaméstnanych osob a pocet pired¢asnych
odchodu ze systému vzdelavani. Uvedené indikatory se meziro¢né aktualizuji po obdrZeni vychozich
dat od odpovédnych instituci. Administrativni statisticka data maji svou omezenou vypovidajici hodnotu
a je ucelné je kombinovat s kvalitativnimi daty z terénu.

Obrazek 3: Index socidalniho vylouceni v ¢eskych obcich v roce 2020

Index rozsahu socialniho vylou€eni v obcich v roce 2020

Kategorizace bodu indexu, vé.
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Zdroj: Agentura

" Index socialniho vylouceni je nastroj, ktery v sobé& zahrnuje klicové ukazatele z rliznych oblasti
socidlniho vylouceni a umoziuje posoudit v celorepublikovém i lokdlnim rozsahu miru zatizeni socidlnim
vylou¢enim. Skala indexu nabyva hodnot od 0 do 30 bod, pfi¢emz hodnota 0 znamena absenci nebo minimalni
rozsah socialniho vylouceni a hodnota 30 bodl nejvys$si miru zatizeni socialnim vylouc¢enim. Kompletni metodika
je dostupna z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/index_socialniho_vylouceni/.
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Celkova skala indexu socidlniho vylouceni se pohybuje od 0 az do 30 bodt, kdy 30 boda
indikuje maximalni rozsah socialniho vylouceni v obci a 0 naopak indikuje minimalni rozsah socialniho
vylouceni.

Liberec mél index socialniho vylouceni za rok 2018 na hodnoté 15, v roce 2019 sniZeni na
hodnotu 11, v roce 2020 mirné zvySeni na hodnotu 12.

Tabulka 2: Srovnani indexu socidlniho vylouéeni a p¥islusnych ukazateli na urovni mésta, kraje a Ceské
republiky

Ukazatel Liberec (mésto) Liberecky kraj Ceska republika
Index SV (2019) 11 - -
Podil osob v exekuci o 0 0
(bfezen 2020) 10, 83 % 10, 56 % 8,61 %
Podil piijemcii PnZ (2019) 0,64 % 0,71 % 0,70 %
Podil pfijemcti PnB (2020) 2,77 % 2,19% 1,72 %
Podil uchazect 0
zaméstnani 1,15 % 1,08 % 1,11 %
6 mé&sict+ (12/2019)
Podil predcasnych 0 0 0
odchodii ze ZS (2019/20) 4,07 % 4,90 % 4,30 %

Zdroj: Agentura (vlastni zpracovani)

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze Liberec ma oproti celorepublikovému priméru horsi index
socialniho vylouceni ve tiech z péti sledovanych indikatorti. Ve zbylych dvou, dosahuje lepsich hodnot

jen s velice tésnym vysledkem.

2.3.2 Bezpecnost

Celkové klima ve spole¢nosti je do zna¢né miry dano bezpecnostni situaci. Na obyvatele
socialné vyloucenych lokalit rovnéz dopada zhorSena bezpecnostni situace v uzemi, coZ negativné
ovliviiuje jejich duvéru v instituce. Nabourani divéry v systém v dusledku zptsobuje zhorSenou
spolupraci socialn€ vylouc¢enych osob s institucemi, ¢imz dochazi k oslabeni kompetenci v této oblasti.
U lidi socialn¢ vyloucenych a zaroven kriminalitou ohroZenych se tak vyrazné snizuje jejich motivace
Celit problémidm pomoci legalnich a pfiméfenych nastroji v ramci zakona. Toto prostfedi dava
vzniknout (je pfiznivé) pro extremistické, nacionalistické a néasilné tendence ve snaze zajistit bezpeci a
spravedlnost vlastnimi prostfedky (sebeozbrojovani, vyfizovani si G¢tl, msta, inklinace k nasilnym
skupinam, domobrany, eskalace nasili z frustrace a strachu apod.). Bezpecnostni situace se tedy promita
do socialni stability izemi.
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V souvislosti s aktudlnim dénim s valkou na Ukrajin€ a ptilivem uprchlikd do Liberce neni
zaznamenavan narust kriminality, ve které by uprchlici figurovali jako pachatelé, coz je pravdépodobné
zpusobeno i tim, Ze vétSinu uprchlika tvoti zeny a déti. Naopak jsou riznymi terénnimi pracovniky
prenaSeny zpravy o tom, Ze se uprchlici stavaji obéti necestného, neetického az protipravniho jednani,

Casto ze strany jejich krajanti. Byly zaznamendny nasledujici jevy:

e Vybér vypalného u nove ptichozich utecencti do Liberce

e “Lov dusi”, prebirani zastity a stahovani do struktur pracovnich agentur

e Zprostiredkovani pomoci a vyhod za uplatu nebo za to, ze se stanou klienty (agentury, ubytovny)

e Preregistrovani jiz diive registrovanych uprchlikti a vnuceni nevyhodnych podminek

e Siteni dezinformaci (majitelé ubytoven) e ubytovani zdarma je poskytovano pouze na dva
mesice (a proto je lepsi volit ubytovnu)

e Cerpani ptispévku od statu na ubytovani uprchliki a zarovei vybér najemného od téchto samych
osob (podvod, kdy inkasuje poskytovatel ubytovaciho zafizeni 2x za stejnou sluzbu)

e Zaméstnavani za nevyhodnych az vykotistovatelskych podminek

tls bl v nal e Priloha ¢.1 Bezpecnost — analytika
odrobny popis problematiky naleznete
VLD Y ‘ e Kapitola 2.5.1 Synteticka analyza
V téchto dokumentech: .
Bezpecnost

2.3.3 Bydleni

Vyse byla popsana situace v socidlné vyloucenych lokalitach v Liberci. Socialni vylouceni a
vylouceni z bydleni spolu tzce souvisi. V analyze problematiky bydleni v Liberci budeme vychazet
z typologie ETHOS®X Typologie ETHOS terminologicky kategorizuje situace bezdomovstvi a
vylouceni z bydleni a slouZzi k lep$i orientaci v problematice bytové nouze a vylouceni z bydleni na
mistni a statni arovni. Typologie ETHOS vychazi z principu, Ze domov lze chapat ve tfech riiznych
oblastech — mit pfiméfené bydleni, které muze domacnost uzivat vyluéné (fyzicka oblast); mit prostor
pro vlastni soukromi a budovani socidlnich vztahii (socialni oblast) a mit pravni ditvod k uzivani (pravni
oblast). Vznikaji tak ¢tyfi formy vylouceni z bydleni, z nichz vSechny ukazuji na absenci standardniho
bydleni. Typologii lze vyuzit pro monitoring bezdomovectvi, vytvafeni politik, jejich rozvoj a
vyhodnocovani.

Kli¢ové jsou ¢tyfi koncepéni kategorie, které poukazuji na dominantni aspekt bytové nouze

domaécnosti, za kazdou kategorii rovnéz uvadime né€kolik konkrétnich piikladti dané Zivotni situace,

8
Typologie ETHOS byla vytvofena organizaci FEANTSA (Evropska federace narodnich sdruzeni pracujicich s bezdomovei)
https://www.feantsa.org/download/cz__ 8621229557703714801.pdf
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které ptisluSnou kategorii charakterizuji. Bliz§i charakteristika, v€. metodologie stanoveni poctd viz

ptiloha Bydleni.

Tabulka 3: Po¢et domacnosti v bytové nouzi

Kategorie Zivotni situace Domacnosti
Bez stiechy prezivajici venku, v nocleharné 100
’ (az 300)
V ubytovnach, azylovych domech, zdravotnicka
Bez bytu zafizeni, zafizeni pro déti, véznice a vazebni 150
véznice
Nejisté bydleni nejisté, prechodné bydleni, doméci nasili 180
Nevyhovujici bydleni provizorni, nevhodné, ptelidnéné bydleni 100
Celkem V bytové nouzi min. 530

Zdroj: Centrum bydleni Liberec a mistni aktéti (vlastni zpracovani)

Systém méstského bytového fondu SML piedstavuje velmi komplexni technicky
a administrativni spravni fenomén. Po roce 1989 cital bytovy fond SML ptes 17.000 bytt. Postupna
masova privatizace znamenala vyznamné umenseni, takze v roce 2020 cital bytovy fond mésta jiz jen
1219 bytl. Nekolik desitek byt proslo nebo prochazi rekonstrukei v ramcei projektii socialniho bydleni
IPRU (IROP v ramci Integrovaného planu rozvoje izemi Liberec-Jablonec nad Nisou). Zhruba tietina
bytového fondu jsou byty v domech s peCovatelskou sluzbou (DPS). Dispozi¢ni rozvrzeni bytového
fondu (2020) je nasledujici: nejvice je byt o velikosti 1+kk nebo 1+1 (cca 800 bytl), nasleduji 2+kk
a2+1 (cca 250), bytt 3+kk nebo 3+1 je cca 120 a byt 4+1 (cca 15). Vzhledem k potiebam cilové
skupiny, kde velkou ¢ast tvoii pocetné rodiny je zjevné, Ze v bytovém fondu chybi stile predevSim
vétsi byty (3+1 a vétsi). Specialni kategorii je bydleni nizkého standardu v podobé nocleharny
Vv katefinkach a bytti tamtéz. Zde plati nizsi prah, misto je spravovano organizaci Nad¢je.

Megéstsky bytovy fond je rozdélen do nékolika pomérné podobnych kategorii. Systém byl
v minulosti pro zadatele a Casto i pro pracovniky v oboru neptehledny, z4jemci o byt ¢asto podavali
zadosti do n¢kolika programti nebo slozité volili mezi kvalitou bytu, cenou najmu, délkou smlouvy,
typem podpory a Sanci na ziskani bytu. Toto do zna¢né miry pfetrvava i nyni. V roce 2021 do systému
bydleni vstoupil projekt Centrum bydleni Liberec, ktery je naplnénim Koncepce socialniho bydleni
ve snaze systematizovat podporu, pomahat domécnostem v nouzi byt ziskat a udrzet si ho, snizuje rizika
plynouci pro mésto a je hybatelem dalSich moznych zmén ve spravé bytového fondu mésta. U vétSiny
kategorii nebylo v minulosti provadéno socialni Setfeni pti vstupu a pouze u specialnich kategorii DPS,
prostupného bydleni a Housing First byla doprovodna socialni prace. Zjednoduseni celého systému,
sjednoceni nékterych kategorii a stejna nabidka podpory pro vSechny ndjemniky v Zivotni krizi
(prevence ztraty bydleni vSude a intenzivni podpora u specialnich programi) spolu se zjednodusenim
procesu pridélovani byti se ukdzalo jako feSeni, které by prospélo jak transparentnosti systému, tak jeho
administraci a efektivité pomoci obyvatelim Liberce. Realizace téchto krokl ale neni jednoducha,
protoze cast bytl je fizena dotacnimi pravidly nebo ¢ekaji na rekonstrukci apod. V bytovém fondu se
uvoliuje maximalné 60 bytd ro¢né (véetné¢ DPS). Z jednoduchého srovnani cilové skupiny

domacnosti v bytové nouzi a poc¢ty uvolnénych byti vyplyva, Ze poptivka po méstském ndjemnim
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a_socialnim bydleni vyznamné pievySuje nabidku. Mésto pozvolna podnikd kroky k navyseni
bytového fondu (v soucasné dobé proslo nékolik domil rekonstrukci v ramci projektd IROP) a v

dlouhodobé perspektivé uvazuje o navySeni bytového fondu az na 2000 bytt (cil Koncepce bydleni).

Mezi hlavni prahy pro vstup do bydleni mésta patii:

e administrativni naro¢nost podani zadosti (dokladani vSech piijmut, vypis z rejstiiku trestd a
dalsich podkladi)
e piijmové limity u dotacnich bytli a posuzovani pfijmu pied srazkami exekuci nebo insolvenci

e podminka bezdluznosti vii¢i obci, véetné tématu dluhli nezahrnutych do insolvence.

Vyse uvedené prahy jsou z perspektivy mésta pochopitelné, cilové skuping ale vstup komplikuji
nebo znemoziuji. Pfekonat tyto ptekazky poméha projekt Centrum bydleni Liberec.

Bytovy fond SML se potyka i s dal§imi problémy. U ¢asti cilové skupiny selhava prevence
Ztraty bydleni nebo neni dostatecna, takze vede k pfedluzeni, soudnim vypovédim a né€kdy i k poniceni
bytu. Bytové domy mésta jsou v riizné mife socialné zatizené tak, Ze umistovani dalSich zatizenych
domacnosti musi byt peclivé zvazovano, a obcané ze stfednich vrstev se jiz do bytovych domti mésta
stéhovat nechtéji.

Centrum bydleni Liberec (dale jen CBL) je projekt tzv. kontaktniho mista pro bydleni, které
slouzi ke komunikaci a podpofe Siroké vetejnosti, zejména osobam a domacnostem v bytové nouzi,
ohrozenym ztratou bydleni nebo nizkoptijmovym skupindm obyvatel, kteti hledaji bydleni v Liberci.
Centrum funguje jako detaSované pracovisté oddeleni humanitniho, odboru Skolstvi a socialnich véci
meésta Liberec. Prednostné je centrum urceno obyvatelim Liberce, kteti zde maji trvalé bydlisté nebo
jinou dlouhodobou vazbu (dlouhodobé zde ziji, dlouhodobé zde pracuji). V ramci centra se registruji
zajemci 0 méstské bydleni a provazi se procesem pridélovani méstskych byt riiznych kategorii.
Vyhodnocuje situaci zajemce, informuje o podminkach vstupu do méstského bydleni a navrhuje dalsi
postup. Poskytuje zakladni poradenstvi v oblasti dostupnosti bydleni v Liberci, vyhodnocuje potfebnost
socialniho bydleni, pomaha tesit konkrétni Zivotni situace souvisejici s bydlenim a pfesmérovava na
dalsi odborné sluzby. V CBL usiluji systematizaci realizace socidlniho bydleni v Liberci. Do
meéstského bytu muze jit ¢lovék s nizkymi pfijmy, domacnost s problémy nebo osoba ¢i domacnost
S fadou problémt. Pro kazdou domécnost je nastaveno adekvatni feSeni a podpora. Za 16 mésici své
¢innosti byl socialni byt v né¢kterém z reZimu podpory pfidélen vice nez 70 domacnostem, z toho cca 25
domécnostem v rezimu individualni podpory (Housing Led® piistup) a 15 doméicnostem v rezimu
Housing First ®podpory. Dalsi vyznamnou ¢innosti CBL je prevence ztraty bydleni, zejména pak v
méstskych bytech. To znamena, ze se snazi zamezit ztrat¢ bydleni u doméacnosti, které by o n€j mohly

prijit z divodu neplaceni najmu nebo jiného porusovani najemni smlouvy. Nezaplaceny najem je pro

® Viz. napt. pfistup v Némecku: http://www.socialnibydleni.mpsv.cz/cs/co-je-socialni-bydleni/sb-u-nas-
a-v-zahranici

10 v/jz.: http://www.socialnibydleni.mpsv.cz/cs/co-je-socialni-bydleni/housing-first-v-cr
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mésto varovnym signalem, chce védét, jaky je ditvod neplaceni a nabidnout pomocnou ruku. CBL uzce
spolupracuje s dal§imi odbory mésta, NNO a UP.

Mésto Liberec zacalo rekonstruovat z dotaci nékteré domy na tzv. socialni bydleni. K 31. 12.
2021 se méstu podafilo v ramci projektti IROP rekonstruovat tfi bytové domy a vzniklo tak 33 bytd,
které jsou pronajimany v rezimu socialniho bydleni. Investi¢ni projekty IROP uzce spolupracuji s
neinvesti¢nim projektem OPZ Centrum bydleni Liberec, ktery spolu s humanitnim oddélenim mésta
zajistoval vybér domdacnosti a realizuje podporu socidlni prace domécnostem v né€kolika rezimech

socialniho bydleni.

Tabulka 4: Byty v ramci projektu socialniho bydleni IROP/IPRU

Adresa/ulice Pocet byti Rok ukonéeni rekonstrukce
ul. Zitavska 11 listopad 2019 / obsazeni CS Q1/2020
ul. Orli 12 zati 2021 / obsazeni CS 1. 12. 2021
ul. Probostska 10 7411 2021 / obsazeni CS 1. 12. 2021
ul. M. Horakové 9 kolaudace kvéten 2022
ul. Na Zizkové 49 predpoklad kolaudace jaro 2023

Zdroj: SML - vlastni zpracovani

Mésto Liberec realizuje socidlni bydleni v omezené kapacité svého bytového fondu.
Pracuje na zlepSeni podpory CS v ramci projektu CBL. NavySuje kapacity socialniho bydleni v
ramci investic. Pfes veSkerou snahu neni v moZnostech mésta rozsahlou bytovou nouzi resit,
protoZe byt neni dostatek a nejsou dostatecné rozptylené po mésté. Budoucim FeSenim miiZe byt
rozvoj socialné-realitni ¢innosti, dalSi vefejna vystavba a zlepSeni prevence ztraty bydleni na

soukromém trhu s najemnimi byty.

Podrobny popis problematiky naleznete e Piiloha ¢.2 Bydleni — analytika
V téchto dokumentech: e Kapitola 2.5.2 Synteticka analyza Bydleni
2.3.4 Dluhy

Dluhy, zejména nasledné exeku¢ni vymahani zptisobuje velikou zatéz. A to nejen pro dluznika,
ale i celé jeho okoli (blizkou i $irsi rodinu, pfipadné ptratele). Materialni i psychicka zatéz ma pak neblahé
dopady na zdravi, vztahy a socialni status lidi v dluhové pasti. Vyse exekucni srazky z pfijmu ze
zaméstnani, resp. skutecnost, ze pracujici clovek s exekucemi ma vydeélek, z né¢hoz Ize jen obtizné hradit
zivotni naklady (zejména, pokud neni v domacnosti dalsi pfijem, ktery by exekuéné nebyl postizen),

cely problém zhorSuje a je silné demotivujici. Dluhova a finan¢ni gramotnost by méla byt soucasti
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povinného vzdélavani jiz od détstvi a vétsi pozornost by téz méla byt vénovana prevenci sekundarni.

Nabizena pomoc by méla byt dostupna a Gi¢inna. Reseni zadluzeni znaéné komplikuje i intra-psychicka

dynamika dluznikt, kde je vyznamnou veli¢inou stud. Ze zkuSenosti miizeme fici, ze odhaleni vSech

dluht a zejména pricin jejich vzniku vyzaduje dlouhodobégjsi profesionalni socidlni praci, ktera

predpoklada vytvofeni divéry na trovni pracovnik-klient.

Tabulka 5: Exekuce obci v Libereckém kraji v roce 2020

Set pocet Set 0sob polfet g Set
oce ocet osob v exekuci oce .
ORP Otl))yvatel E3ElD V) I(:,xekuci/poé (jednim exekll)lci/poéet c?lk(’)vy dluh
15+ BT et obyvatel | z acastniki 0sob v ({728 O T
(fyzické . b ; jistin€ (orientaéni)
(2019) osoby) 15+ je fyzicka exekuci
osoba)
Ceska Lipa 64 356 8 157 12,67% 49 293 6,04 2916 472 089 K&
Frydlant 20 501 2475 12,07% 14 783 5,97 783 416 172 K&
Jablonec n. N. 46 902 4 986 10,63% 30 251 6,07 2 048 500 923 K¢&
Jilemnice 18 718 878 4,69% 4 505 5,13 398 833 320 K&
Liberec 121 148 12 319 10,17% 77 196 6,27 5157 287 241 K&
Novy Bor 22 292 2237 10,03% 12 998 5,81 846 357 226 K&
Semily 21 615 1455 6,73% 7985 5,49 511 086 039 K&
Tanvald 17 350 2028 11,69% 12 842 6,33 676 441 215 K&
Turnov 28 236 1386 4,91% 7240 5,22 877 905 628 K&
Zelezny Brod 10 236 662 6,47% 3539 5,35 241 541 619 K&
Liberecky kraj | 371 354 36 583 9,01% 220 632 5,768 14 457 841 472 K&

Zdroj: 12/2020 Exekutorska komora (vlastni zpracovani)

Z tabulky nize vyplyva, Ze Liberec je v rdmci kraje mésto s nejveétsSim poctem osob v exekuci.

Samoziejmé je to dano velikosti mésta a spadovosti. Ve mésté se v roce 2019 nachazelo 12 319 osob

kapitole Synteticka analyza DIluhy.

Podrobny popis problematiky naleznete

V téchto dokumentech:

%

rwe

Priloha ¢.3 Dluhy — analytika
Kapitola 2.5.3 Synteticka analyza Dluhy
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2.3.5 Ohrozené rodiny s détmi

I kdyz je oblast Ohrozené rodiny s détmi spiSe vymezenim z pohledu cilové skupiny, tak jsme
jej z davodu dulezitosti a zranitelnosti zafadili mezi tematické oblasti V Liberci je velké mnozstvi rodin,
vcetné mladych dospé€lych, ohrozeno socidlnim vyloucenim nebo se nachdzi v pasti socialniho
vylouceni a podpora neodpovida jejich potfebam a specifickym situacim, v nichZ se nachazi.
Kvalifikovany odhad poctu rodin v bytové nouzi na izemi Liberce se pohybuje mezi hodnotou 120 -
240 rodin. Jedna se o rodiny, které bydli na ubytovnach, jsou bez stfechy nad hlavou (pfibuzni, azylové
domy, garaze) nebo piezivaji v nevyhovujicich objektech v socidln€ vyloucenych lokalitach. Zprava o
vylouceni z bydleni (2018) uvadi 120 takovychto rodin na uzemi ORP Liberec. Vyzkumna zprava
Agentury pro socialni za¢lenovani (2021) uvadi pfes 130 rodin na izemi mésta Liberce (v 18 lokalitach
zilo cca 450 lidi, ktefi byli identifikovani jako socialné¢ znevyhodnéni, z toho 210 déti. Spolecnym
znakem vétSiny obyvatel téchto lokalit byla rizna socialni znevyhodnéni, ktera byla u jednotlivych osob
¢asto kumulovana. Tato znevyhodnéni tvofila prekazky na standardnim trhu s bydlenim, ve vzdélavani,
pii ziskani nebo udrzeni zaméstnani a v dal$ich oblastech Zivota. Castymi obyvateli byli lidé s romskou
etnicitou.

V souvislosti s valkou na Ukrajin€ a piilivem uprchlikit do Liberce se zvySuje pocet rodin
ohrozenych socialnim vyloucenim a chudobou. VétSinou se jednad o matky s détmi a seniory. Lze
predpokladat, ze i po ukonceni valecného konfliktu na Ukrajing, ¢ast rodin na izemi mésta zlistane. Je
to zpisobeno tim, Ze nékteré rodiny uz nemaji moznost se vratit do svého bydleni, které bylo zniceno
valkou, obavaji se o svou bezpe¢nost, zahynuli jim rodinni ptislu$nici a nemaji jiz zadné rodinné zazemi.

Jiz v souasné dob¢é dochazi k problémim u téchto rodin v mnoha oblastech (bydleni,
vzdélavani, zaméstnanosti, informovanosti a dal§ich). VétSina rodin zije v substandartnim bydleni, které
bylo uméle vytvoteno pro zvladnuti ptilivu uprchliki, ale po skonceni valky bude zruSeno a nesezenou
na prehfatém trhu s bydlenim standartni bydleni, budou tedy nuceni zistat na ubytovnach a jinych
mistech, které nelze oznacit za bydleni, jako jsou rtizné prostory majiteli budov, které nejsou uréené k
bydleni. Dalsi riziko je spojeno s bezpecnosti v ubytovani, jiz nyni dochazi k ptipadim a ke snaze o
vykofistovani této zranitelné skupiny v oblasti bydleni. Jesté vétsi riziko v tomto ohledu piedstavuje
skutecnost, Ze v soucasné chvili skupinu uprchlikti tvoti predev§im Zeny s détmi.

V oblasti vzdélavani je problematicka integrace déti do Skol, v soucasné dobé jsou problémy
spojeny s nedostatkem kapacit ve Skolach a skolkach, vznikaji adaptacni tiidy pti Skolach, ale ty jsou
jen docasnym feSenim. Piedpoklada se, Ze rodiny, které ziistanou v Libereckém kraji, budou ¢asem
migrovat do vét§ich mést z oblasti, kde je méné rozvinuta infrastruktura a neni poc¢itano s tak velkym
poctem déti. Zaroven je Liberec pfirozenym centrem kraje, kde je snadnéjsi najit praci a bydleni. To
muze zpusobit pretlak na kapacity Skol a Skolek a zptisobovat dalsi problémy rodin, které se rozhodnou
zistat v Ceské republice. Samotna integrace déti bude problematicka kvili jazykové bariéfe a
predsudkim.

V oblasti zaméstnanosti, jiZ jsou zaznamenany problémy, kdy mnoho uprchlikt, ktefi si hledaji
jeho okoli zijici Ukrajinci, kteti zneuzivaji jejich neznalosti pracovniho trhu. Zaroven vzhledem k

neznalosti jazyka a dalSich zakonnych povinnosti, nemohou plné vyuzit hned své kvalifikace a jsou
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zameéstnavani na méné kvalifikované prace. To je vSe spojeno i s nabidkou bydleni v misté prace a z
uprchlikt se stavaji “moderni otroci”, ktefi maji praci zavislou pravé na bydleni a pokud by odmitali
pracovat za podminek pracovnich agentur, mohou se ocitnout, tzv. “na ulici”.

Je tieba zminit odli§nost Ukrajinského rodinného prava a prava CR. Jiné pojeti rodiny miize
zpusobit nedorozuméni v mnoha pravnich otazkach zejména pak v socidln€ pravni ochrané déti. (Napf.
pravo na samostatny zivot maji dospéli na Ukrajing jiz od 16 let a do vychovy mohou aktivné zasahovat

prarodice.)

Podrobny popis problematiky naleznete e Kapitola 2.5.4 Synteticka analyza
Vv téchto dokumentech: OhroZené rodiny s détmi

2.3.6 Zaméstnanost

Problematika nezameéstnanosti patii mezi dulezité aspekty socidlniho vylouceni v Liberci.
Nemuzeme opomenout ani fakt, ze problém dlouhodobé nezameéstnanosti souvisi i s piedluzenim cilové
skupiny, kterym se diky soucasnému nastaveni exekuci ,,nevyplati chodit do legalniho zaméstnani,
resp. je tato cilova skupina demotivovana, protoze legalni zaméstnani nepifindsi osobam v exekuci
dostate¢né materialni zajisténi. V dusledku toho je mozné, ze Cast téchto lidi pracuje nelegalné, tzv. ,,na
cerno®, pricemz se jim z dlouhodobého hlediska snizuje diichodové pojisténi a tim i materialni zajisténi
do budoucna. Kromé dalSich rizik, kterd s sebou nezaméstnanost ptinasi, jako je ztrata bydleni, ¢i
zadluzenost, do zna¢né miry nastava i velkeé riziko ztraty zakladnich pracovnich navykil a kompetenci.
Dégje se tak predevSsim osobam, které jsou nezaméstnany dlouhodobé. O pricinach a dopadech

dlouhodobé nezaméstnanosti blize viz kapitola Syntetickd analyza Zaméstnanost.
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Obrazek 4: Graf dlouhodobé nezaméstnanosti v Liberci

Dlouhodoba nezaméstnanost v Liberci
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= Po¢et uchaze€l o zaméstnani - v evidenci 12+ mésicl (prosinec 2016)

e Poget uchazecli o zaméstnani - v evidenci 24+ mésicl (prosinec 2016)

Zdroj: GR UP
I kdyz graf, vychazejici ze statistik uvadénych Utadem prace napovida, ze dlouhodoba
nezamestnanost v Liberci meziro¢né klesa. Je tieba se ptat na interpretaci dat a dalsi faktory, jez do
téchto ukazateld vstupuji. Opravdu se dafi dlouhodobé nezaméstnané osoby v takové mife zaméstnavat?
Spise lze Fici, Ze dlouhodobé nezaméstnani z riznych diivodii nejsou registrovani na UP jako
uchazeti o zam&stnani. A nahled na dlouhodobé& nezaméstnané skrze evidenci na UP je ztZeny a
nemiZe mit tedy dostatenou vypovidajici hodnotu, co se po¢tu uchazeci o zaméstnani a
dlouhodobé nezaméstnanych tyce.

. . . Priloha ¢.4 Zaméstnanost — analytika
Podrobny popis problematiky naleznete

Kapitola 2.5. teticka ly
V téchto dokumentech: R e

Zaméstnanost

20



2.3.7 Zdravi

Oblasti zdravi nechvalné rezonuje nedostate¢na dostupnost zdravotni péce pro strukturdlné
ohrozené obyvatele mésta. Jedna se zejména o osoby s dlouhodobou zkusenosti s bezdomovectvim a
obyvatelé socialné vyloucenych lokalit, ktefi maji omezeny pfistup ke zdravotni péci. Tento fakt je
zplisoben bariérami na stran¢ CS (napf. nizké kompetence, rezignovanost), na strané lokality (napf.
absence socialné-zdravotni sluzby, fungujici prevence zdravi). A na stran¢ systému (nedostatecné
kapacity priméarni zdravotni péée i specialistii, paternalisticky p¥istup zdravotniki). Z vyzkumi Utadu
vlady CR vyplyva, Ze bariéry k realnému rovnému piistupu predstavuje nizka zdravotni gramotnost,
ztizenad mistni, geograficka a financni dostupnost zdravotnich sluzeb a pfima a nepfima diskriminace
zejména pii registraci socialné vylouc¢enych osob k poskytovatelim primérni zdravotni pé&e!. Z narodni
strategiec Romské integrace také vyplyva, ze nadéje doziti je u Romu zhruba o 10—15 let krat$i nez u
ostatni populace CR.*?

1 BALTAG, T. Frydlantsko - dostupnost zdravotni pé¢e. 2018. Praha: Agentura pro socialni
zaClefiovani. Dostupné z:
https://docplayer.cz/127671990-Frydlantsko-dostupnost-zdravotni-pece-zpracovala-mgr-tereza-baltag.htm

2 Implementation of the National Roma Integration Strategy and Other National Commitments in the
Field of Health,

Czech republic (A multi-stakeholder perspective report on 2005-2014 developments), s. 13
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Obrazek 5: Naért moznosti osob v bytové nouzi se zdravotnimi problémy Fesit svou situaci

o :
. /

Zdroj: Pracovni skupina bydleni r. 2020 (zpracoval Mgr. Martin Chochola, PhD.)
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2.4 Socialni sluzby

Oblast socidlnich a navazujicich sluzeb pro cilovou skupinu je v Liberci pokryta zejména
poskytovateli z neziskového sektoru a vetejné spravy. Sit’ sluzeb je z vyssi Casti tvoiena kapacitami
registrovanych socidlnich sluzeb dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, kdy je
prostfednictvim procesu komunitniho planovani snaha o dostate¢né pokryti socialnich potieb obyvatel
mésta. Nedostatky sit€ socidlnich sluzeb lze spatfit zejména v omezené pruznosti sit€¢ a nedostatecnych
kapacitach nékterych sluzeb (napiiklad dluhové poradenstvi nebo socialné aktivizacni sluzby pro rodiny
s détmi), coz je zpusobeno zejména podhodnocenym a nestabilnim financovanim sluzeb ze strany
mestské samospravy. Jako finan¢né nevyhodné se jak pro mésto, tak i pro sluzby ukazuje nezapojeni
okolnich obci v ramci ORP Liberec do spole¢ného financovani. Neni tak vyjimkou, ze mésto Liberec
zadaji sluzby o prispévek na klienta, ktery vSak neni obyvatelem mésta. Jako velky problém se
opakované ukazuje i systém jednoletého financovani socidlnich sluzeb, coz ma za nésledek nejistotu,
kvuli které nemohou sluzby planovat sviij rozvoj. Ackoliv je pro potfebné sluzby pomérné Siroka skala
moznosti ¢erpani financi z projektd ESF, jako problematicka se ukazuje udrzitelnost téchto sluzeb v
danych kapacitach i po skonceni doby trvani projekt. Od roku 2022 k tomuto doslo u organizace Décko
Liberec, z. s., kdy oproti minulym letim musel byt snizen uvazek PPP o 0,5 tvazku u sluzby odborné
socialni poradenstvi — dluhova poradna. V dob¢ tvorby tohoto dokumentu se zaroven sluzby musi
potykat s negativnimi dopady nadéle probihajici pandemie nemoci Covid-19, které pfedstavuje zejména
snizeni finan¢nich prostiedk z dalsich zdroju (kraj, MPSV), ale i restriktivni opateni vlady dotykajici
se poskytovani socidlnich sluzeb.

Tato ¢ast dokumentu je zpracovana zejména pomoci vystupti procesu komunitniho planovani —
jak vystupti samotnych pracovnich skupin, tak i Komunitniho planu sluzeb v socialni oblasti statutarniho
mesta Liberec na obdobi let 2018 — 2022, jakozto hlavniho néstroje pro urceni sméru rozvoje socialnich
sluzeb a navazujicich programi ve mésté Liberec. Tento plan pokryva veskeré sluzby v socialni oblasti
pusobici na uzemi mésta (véetné vratislavického méstského obvodu a étyt okolnich obci — Simonovic,
Dlouhého Mostu, StraZe nad Nisou a Jefmanic). Vzhledem k tematickému zaméteni SPSZ jsou nize
uvedena data tykajici se pouze sluzeb zaméfenych primarné na cilovou skupinu osob ohrozenych

socialnim vyloucenim.
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Tabulka 6: Piehled poskytovateli socialnich sluZzeb vybrané CS za rok 2021

>
Poskytovatel / Nézev sluzby Druh sluzby 'S:l?l';r{)‘; Regionalita Cilova skupina g2 P
SN
S8 £2
$68 osoby v krizi, osoby zavislé na navykovych latkach, osoby,
Tera eu%zlfiao munita Terapeutické pobytova  Liberecky kraj které vedou rizikovy zptisob zivota nebo jsou timto zptisobem 8,35 | 15,00
P komunity zivota ohrozeny
Advaita
Centrum ambulantnich sluzeb 337 . . . .
- proeram ambulantniho Odborné socialni | ambulantni = Liberecky kraj osoby zavislé na navykovych latkach 5,30 0,00
prog , poradenstvi
poradenstvi
Advaita $64 ambulantni osoby Vv krizi, osoby zavislé na ndvykovych latkach, pachatelé
Centrum ambulantnich sluzeb Sluzby nasledné a Liberecky kraj = trestné Cinnosti, osoby, které vedou rizikovy zplsob zivotanebo = 2,45 | 10,00
- dolé¢ovaci program péce pobytova jsou timto zplisobem Zivota ohroZeny
Centrum intervencnich a seniofi, etnické mensSiny, rodiny s détmi, osoby, které vedou
psychosocialnich sluzeb §37 rizikovy zpuisob zivota nebo jsou timto zplisobem zivota
Plalrgzrr?:l;ergoré{émz Odborné socialni | ambulantni Liberec ohrozeny, obéti doméciho nasili, osoby v krizi, osoby Zijiciv 10,10 0,00
manzelstvi a mezili ds,ké poradenstvi socialn€ vyloucenych mistech, déti a mladez ve véku od 6 do 26
vztahy Liberec let ohroZené spole¢ensky nezddoucimi jevy
Centrum pro integraci §37
 daned Odborné socidlni | 2MPUlaNtE -y o e oky Kraj imigranti a azylanti 200 0,00
Socialni poradenstvi pro oradenstvi a terénni
migranty p
§62 . e s i e
Clovek v tisni Nizkoprahova ambulantni Liberec rodiny s détmi, popt. mladi lidé do 26 let déti a mladez ve veku 300 0.00
Programy socialni integrace zafizeni pro déti a od 6 do 26 let ohrozené spolecensky nezadoucimi jevy ' '
mladez
Clovék v tisni Terénni§ §r90gramy terénni Liberec osoby zijici v socialné vyloucenych mistech 6,00 0,00

13 Pozn. pracovnikil v piimé péci
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Programy socialni integrace -
pobocka Liberec

Clovék v tisni
Odborné socialni poradenstvi

Décko Liberec
Obcanska poradna Liberec

Charita Liberec
Domov pro matky s détmi v
tisni - Domov sv. Moniky
Charita Liberec
Domov pro matky s détmi v
tisni - Domov sv. Anny
Laxus
Centrum poradenskych sluzeb
pro obvinéné a odsouzené

Majék Plus
NZDM Zapes

§37
Odborné socialni
poradenstvi

§37
Odborné socialni
poradenstvi

§57
Azylové domy

§57
Azylové domy

§37
Odborné socialni
poradenstvi

§62
Nizkoprahova
zafizeni pro déti a
mladez

ambulantni

ambulantni

pobytova

pobytova

ambulantni
a terénni

ambulantni
a terénni

Liberec

Liberec

Liberec

Liberec

Liberec

Liberec

rodiny s détmi, jejichz socialni situace vyzaduje pomoc jiné

zdravotnim postizenim, osoby s chronickym onemocnénim,
rodiny s détmi, popt. mladi lidé do 26 let, osoby Zzijici v socialné

vylouc¢enych mistech, osoby se sluchovym postizenim, osoby v

télesnym postizenim, osoby, které vedou rizikovy zpisob Zivota

nebo jsou timto zplisobem zivota ohroZeny, osoby se zrakovym

osoby bez pristiesi, rodiny s ditétem, jejichz socialni situace

osoby bez pristiesi, rodiny s ditétem, jejichz socialni situace

pachatelé trestné Cinnosti, osoby zavislé na navykovych latkach

nezadoucimi jevy, osoby zavislé na navykovych latkach, osoby,
které vedou rizikovy zptisob Zivota nebo jsou timto zptisobem
zivota ohrozeny, rodiny zijici v socialné vyloucenych mistech

(nevyhovujici bytové podminky, nezaméstnanost, odlehlost
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fyzické osoby, osoby Zzijici v socidlné vyloucenych mistech

imigranti a azylanti, osoby komer¢n¢ zneuzivané, osoby s
chronickym duSevnim onemocnénim - ostatni, osoby s

mentalnim postizenim, osoby bez pfistiesi, osoby s jinym

..y

krizi, déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ohrozené

spolecensky nezadoucimi jevy, etnické menSiny, osoby s

postizenim, seniofi (sniZena sobé&sta¢nost z duvodu véku),

osoby s kombinovanym postiZzenim

vyZzaduje pomoc jiné fyzické osoby, 0soby v Krizi

vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby, osoby v krizi

déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ohroZené spolecensky

vey

mista pobytu)

6,00

5,23

4,50

4,65

2,00

3,00

0,00

0,00

17,00

17,00

0,00

0,00




etnické menSiny, osoby v krizi, osoby, které vedou rizikovy
wﬂ . ,§69 terénni Liberec zpusob Zivota nebo jsou timto zplisobem zivota ohroZeny, 2,00 0,00
Terénni programy Terénni programy o
osoby bez pristiesi
[\Aost k r:ade]l §5 80 pobytovéd  Liberecky kraj osoby do 26 let véku op9ustej ic §1folska zafizeni pro vykon 409 10,00
Diim na ptl cesty Domy na pil cesty ustavni péce
osoby, které vedou rizikovy zpiisob Zivota nebo jsou timto
Mﬁ §59 . zpusobem zivota ohrozeny, rodiny ohrozené spolecensky a
K-centrum Liberec a Jablonec f ambulantni Liberec Al s Lo oo . 6,00 0,00
nad Nisou Kontaktni centra socialné nezadoucimi jevy (uzivani drog, dluhy, gamblerstvi,...),
osoby zavislé na navykovych latkach
osoby, které vedou rizikovy zpiisob Zivota nebo jsou timto
Most k nadéji . $69 . zpuisobem Zivota ohroZeny, rodiny ohroZené spole¢ensky a
Terénni programy pro lidi L terénni Liberecky kraj i1k s L wroa s , 10,00 | 0,00
. Terénni programy socialné nezadoucimi jevy (uzivani drog, dluhy, gamblerstvi,...),
ohrozené drogou
osoby zavislé na navykovych latkach, osoby v krizi
Nadéje §61 o
Stredisko Nadéje Liberec - Nizkoprahova ambulantni Liberec osoby bez pfistiesi, osoby v krizi 3,50 0,00
Valdstejnska denni centra
Nadéje §63 i i osoby bez pfistfesi, osoby v krizi
Stredisko Nad¢je Liberec Nocleharny ambulantni Liberec y P ’ y 2,15 1 32,00
déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ohrozené spolecensky
nezadoucimi jevy, osoby v krizi, osoby zijici v socialné
. Nadef . ) ;§69 terénni Liberec vylouéenych mistech, osoby, které vedou rizikovy zptisob 6.10 0.00
Stredisko Nadégje Liberec Terénni programy .. . ) . .. B ' '
zivota nebo jsou timto zptisobem Zivota ohrozeny, osoby bez
pristresi, etnické mensiny
Nadgje §69 ) osoby, které vedou rizikovy zptisob Zivota nebo jsou timto
Dtim Nadé¢je Jablonec nad . terénni Liberec . .. . v s . 1,00 0,00
Nisou Terénni programy zpusobem zivota ohrozeny, osoby bez pfistiesi, osoby v krizi
Névrat §57 , . N ..
Y osoby bez pristiesi, osoby v krizi
Azylovy dim Speramus Azylové domy pobytova Liberec y P Y 6,00 | 25,00
' m ) §57 ’ ) rodiny s détmi, jejichZ socilni situace vyzaduje pomoc jiné
Azylovy. dim pro Zeny a Azylové domy pobytova Liberec fyzické osoby, osoby v krizi 8,00 | 22,00
rodiny s détmi
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Obcanské sdruzeni
D.RAK.
Socialni poradenstvi

Obcanské sdruzeni
D.R.AK.

Ob¢anské sdruZeni
D.R.AK.

Romodrom
Odborné socidlni poradenstvi -
Liberecky kraj

Romodrom
Terénni programy - Liberecky
kraj

Rozkos bez rizika
Terénni programy R-R

Sprava uprchlickych zafizeni
Ministerstva vnitra CR
Centrum na podporu integrace
cizinct pro Liberecky kraj

§37
Odborné socialni
poradenstvi

§69
Terénni programy

§65
Socialné aktivizaéni
sluzby pro rodiny s

détmi

§37
Odborné socialni
poradenstvi

§69
Terénni programy

§69
Terénni programy

§37
Odborné socialni
poradenstvi

ambulantni .
., Liberec
a terenni
terénni Liberec
ambulantni .
., Liberec
a terenni
ambulantni .
L Liberec
a terenni
terénni Liberec
terénni Liberec
ambulantni . i .
., Liberecky kraj
a terenni

osoby se zdravotnim postiZenim, osoby s kombinovanym
postiZzenim, osoby s télesnym postizenim, rodiny s ditétem,
jejichz socialni situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby
0s0by s kombinovanym postizenim, rodiny s détmi, popt. mladi
lidé do 26 let, déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ohrozené
spolec¢ensky nezadoucimi jevy, osoby s télesnym postizenim,

osoby se zdravotnim postiZenim, osoby zijici v socialné

vylouc¢enych mistech

rodiny s détmi, jejichz socialni situace vyzaduje pomoc jiné
fyzické osoby

osoby, které vedou rizikovy zptisob Zivota nebo jsou timto
zpusobem zivota ohrozeny, etnické mensiny, rodiny Zijici v
socialn¢ vyloucenych mistech (nevyhovujici bytové podminky,
nezaméstnanost, odlehlost mista pobytu)
etnické mensiny, osoby, které vedou rizikovy zptisob Zivota
nebo jsou timto zptisobem Zivota ohrozeny, rodiny Zijici v
socialn¢ vyloucenych mistech (nevyhovujici bytové podminky,
nezaméstnanost, odlehlost mista pobytu)
osoby, které vedou rizikovy zptisob Zivota nebo jsou timto
zpusobem zivota ohrozeny, obé&ti obchodu s lidmi, osoby
komeréné zneuzivané
cizinci dlouhodobé legalné pobyvajici na tizemi CR na zakladé
Zakona o pobytu cizinct, drzitelé mezinarodni ochrany — azyl,
doplikova ochrana, osoby, které nepatii do vyse uvedenych
skupin a maji prokazateln¢ obdobné integracni potieby jako

vyse uvedené skupiny
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1,20
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2,00

9,60

0,60

2,40

0,00

0,00

0,00
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0,00




2.4.1 Dalsi sluzby a aktivity financované v roce 2021

Tabulka 7: Prehled dalSich sluzeb a aktivit

Nazev organizace

Nazev sluzby nebo

Dotace mésto

aktivity
Potravinova banka Potravinova banka 300 000 K¢
Libereckého kraje, z.s. Libereckého kraje
ADVAITA, z. 1. Protidrogové sluzby - 524 436 K¢
Ambulantni sluzby, Sluzby
nasledné péce a
Terapeuticka komunita
Most k nadéji, z. s. Protidrogové sluzby - 572 112 K¢
Kontaktni centrum a
Terénni programy
ADVAITA, z. 1. Programy primarni 200 000 K¢
prevence
Dramacentrum Bezejména, Programy primarni 30 000 K¢
Z.S. prevence
Centrum Protéz, z.0. Pomoc rodindm s détmi ve 30 000 K¢
vztahoveé krizi
Charita Liberec Charitni Satnik 50 000 K¢
Charita Liberec Domov pro seniory - Dam 200 000 K¢
sv. Vaviince
Oblastni spolek Ceského Ugelova finanéni podpora 100 000 K¢
cerveného kiize Liberec ¢innosti OS CCK Liberec
Nabytkova banka Provoz Nabytkové banky 100 000 K¢
Libereckého kraje, z. s. Libereckého kraje

2.4.2 Financovani mistni sité a rozvojovych aktivit

Statutarni mésto Liberec pti spolufinancovani socidlni sluzeb pfistupuje k Povétreni vykonu
sluzby obecného hospodarského zajmu (SGEI) vydaného Krajskym tGfadem Libereckého kraje nebo
Ministerstvem prace a socialnich véci.

Financovani socialnich sluzeb je upraveno pravidly pro poskytovani dotaci z rozpoctu
statutarniho mésta Liberec na podporu financovani socilnich sluzeb poskytovanych na uzemi meésta
Liberec. Pravidla stanovi postup a podminky pro poskytovani neinvesti¢nich dotaci z rozpoctu
statutarniho mésta Liberec poskytovatelim socialnich sluzeb zatazenych do Zékladni sité socidlnich
sluzeb  Libereckého kraje (dale jen ,ZSSS LK), kteti maji platné

k poskytovani sluzeb obecného hospodatského zajmu, k financovani béznych nakladi souvisejicich s

povéteni

poskytovanim zakladnich ¢innosti socialnich sluzeb.
Pravidla jsou dostupna z odkaz: https://www.liberec.cz/files/dokumenty/odbory/odbor-
humanitni/pravidla-pro-poskytovani-dotaci.pdf

Statutarni mésto Liberec prostfednictvim fondi mésta umoziuje financovat dalsi dopliikové
aktivity, jedna se o aktivity, které¢ nejsou zékladni ¢innosti registrovanych socidlnich sluzeb. Fondy a
jejich pravidla jsou dostupnd z odkaz: https://www.liberec.cz/cz/mesto-samosprava/granty-
dotace/fondy-mesta/
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Individuélni dotace na podporu ¢innosti socialnich sluzeb a navazujicich sluzeb, se fidi Klicem
k vyhodnoceni zadosti o individualni dotaci z rozpoctu statutarniho mésta Liberec schvalenym Radou
mésta Liberec v roce 2015 a dostupnym z odkazu: https://www.liberec.cz/files/vizitky prilohy/klic-k-
vyhodnoceni-zadosti-individualni-dotaci-z-rozpoctu-mesta.pdf. Tento dokument popisuje pravidla pro

poskytovani a vyhodnoceni zadosti o individualni dotaci.

Pro udrzitelnost sité socialnich sluzeb vytvoril Krajsky ufad Libereckého kraje ,,Metodiku pro
poskytovatele socialnich sluzeb 2021+, jejiz pfiloha upravuje optimélni vysi spolufinancovéni z
vetejnych zdroju (kraje, obce). Metodika neni pro kraj ani obce, ve kterych je poskytovana socialni
sluzba, zdvazna. Zaroven neni ur€ena presna procentudlni vyse financnich zdrojt, kterou maji jednotlivé
obce poskytnout na socialni sluzbu. Sluzby jsou tak odkézany na vysi prispévka, kterou jim jednotlivé

obce z rozpoctu poskytnou.

2.5 Synteticka analyza

Vzhledem ke komplikovanosti problematiky socialniho vyloueni, ktera se vyznacuje
nejasnymi pficinami, dalekosahlymi dopady, protichlidnymi zajmy a nevyjasnénymi kompetencemi
aktért, byla pro ucely analyzy situace socidlniho vylouceni v Liberci v tomto dokumentu zvolena jako
nejvhodnéjsi metoda, metoda stromu problému (Problem Tree).

Metoda umoziuje zachyceni pfi¢in a dopadl nefeSeni problému ve vzijemnych vazbach,
metoda je téZ vhodné pro formulaci projektové zaméru, vychazi z logiky projektového ramce. Metoda
umoznuje efektivni definovani indikatorti diky rozboru dopadli a popisu pficin problému, coz dava
nadéji pro kvalitni vystup pti vyhodnoceni strategie a cilenou revizi.

Analyza problému je dé€lena dle prioritnich tematickych oblasti, na které navazuje strategicka

¢ast s postupy feseni.
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2.5.1 Bezpecnost

Pro analyzu problému tématu bezpecnosti bylo Cerpdno z ndsledujicich zdrojii: Plan prevence
kriminality statutarniho mésta Liberec pro obdobi 2020-2022; Tematicky vyzkum: Dynamika promeén
socialniho vylouceni v Liberci (Agentura, 2022); Labyrintem zloc¢inu a chudoby. kriminalita a viktimizace
v socidalné vyloucenych lokalitich (Tousek, Laco (ed.), 2018); Index kriminality (MV, 2021); vystupy
Jjednani pracovnich skupin pri komunitnim planovani; monitoring dopadii projektit KPSVL v r. 2021.

OBLAST
HLAVNI
PROBLEM

POPIS

SPECIFIKACE CS

DOPADY
NERESEN]
PROBLEMU
PROBLEM Z
LOKALNI
PERSPEKTIVY

BEZPECNOST

SniZeny pocit bezpe¢i vychazejici z kumulace socidlné patologickych jevi
souvisejicich se socidlnim prostiedim
Podle Tematického vyzkumu®® z bfezna 2021 Zije v socialné vyloudenych
lokalitach v Liberci minimalné 820 osob z toho 320 dé&ti'®. Kumulace socialng
patologickych jevli a z ni vyplyvajici vy$§i mira kriminality a/nebo sniZzené¢ho
pocitu bezpeci je spojeno s misty, ktera jsou ozna¢ovana jako socialn¢ vyloucené
lokality. Na uzemi Liberce se jednd zejména o ubytovny (velké mnozstvi
ubytoven), domy tzv. obchodnikti s chudobou (bytové domy nizkého standardu a
vysokych cen), o méstské ¢asti a sousedstvi, kde je kumulace objektl horsiho
technického stavu a obecné nizsi atraktivita zivota pro lidi z vyssich spolecenskych
tiid.
Diky piihrani¢ni poloze Liberce, v Sousedstvi s Némeckem a Polskem se zde
v hojné mife vyskytuje drogové kriminalita, prostituce a kradeze®®. V roce 2020
byl okres Liberec na 12. pozici indexu celkové kriminality ze 77 okresti. Na urovni
kraje je Liberecky kraj ctvrtym nejvice kriminalitou zatizenym krajem ze 14. kraju
CR. Pozoruhodné je v Libereckém kraji i vysoka mira sebevrazednosti, kdy ma
Liberecky kraj nechvalné prvenstvi v poctu sebevrazd.
Obyvatelé socialn¢ vyloucenych a ohrozenych lokalit (néktera sidliste) a obyvatelé
V sousedstvi:
e socialné znevyhodnéné déti a mladez
e déti a mladez s rizikovym chovanim

socialné vyloucené rodiny, rodiny zijici rizikovym zpusobem zivota (socialné

patologicke jevy)

rodiny cizincti a narodnostnich mensin
e jednotlivci z minorit, jednotlivei zavisli, jednotlivei v riziku kriminalniho

zivota &i po VTOS, obéti TC
e komunity, subkultury, mensiny ohrozené socidlnim vyloucenim
Kumulace a prohlubovani socialné patologickych jevi, rist drogové kriminality,
prostituce a kradezi. Rostouci mira sebevrazd. Vznik prostiedi vhodného pro
trestnou ¢innost. VEtSi mira kriminality a nizsi pocit bezpeci.
Déti a mladez ze socialné znevyhodnéného prostiedi nemaji moZnost
smysluplné travit volny ¢as a vysoky podil téchto osob (déti a mladez) travi
volny ¢as patologickym zpiisobem

1% Duffek, Korecka. (2021). Tematicky vyzkum: dynamika promén socidlniho vylouceni v Liberci.
Dostupné z: https://www.socialni-zaclenovani.cz/wp-content/uploads/Liberec TV- SVL_ZOR11_ Aktualizace-

lokalit_final.pdf

15 Tousek, Laco (ed.). (2018). Labyrintem zlo¢inu a chudoby: kriminalita a viktimizace v socidlné
vyloucenych lokalitach. Brno. Dostupné z: http://brizolit.org/wp-content/uploads/2019/02/Labyrintem-
210%C4%8Dinu-a-chudoby.pdf.

16 Zdroj: https://mapakriminality.cz/
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PRfCINY
PROBLEMU

DOPADY
NERESENI
PROBLEMU

PROBLEM
Z PERSPEKTIVY
CS

PRICINY
PROBLEMU

DOPADY
NERESENI
PROBLEMU

e VétSina volnocasovych aktivit je uréena pro déti a mladez ze stabilizovanych
rodin. Bariéry jsou ve financich, pravidelnosti krouzki, jiz existujici
homogenni skupiné a dalSich narocich, kterym rodiny ze SVL nejsou schopny
dostat

e Urbanistické feSeni mésta nenabizi moznost bez finan¢nich prostredkl travit
volny Cas v podnétném prostredi

e 'V Castech mésta s potencidlem podnétného traveni volného casu doslo nebo
dochazi ke gentrifikaci'’

e Negativni vzory v okoli, akceptace patologického zpiisobu traveni Casu
V rodin¢ nebo skupiné pratel

e Vysoky prah socialnich sluzeb a neochota CS respektovat pravidla socialnich
sluzeb

o Chybi skatepark, htisté i parky odpovidajici velikosti mésta a potiebam CS

e Absence nebo nedostate¢na kapacita sluzeb. Jedna se zejména o streetwork pro
déti a mladez, SAS, NZDM

e Chybi mapovani moznosti volnoCasovych aktivit v oblastech s vysSim
rozsahem socialniho vylouceni jako zéklad podpory a nastaveni cilenych
intervenci pro smysluplné traveni volného ¢asu déti a mladeze v lokalitach, kde
chybi podpora détem a mladezi

Ve méste se pohybuje Casto neorganizovana mladez, dochazi k drobné kriminalité,

zaskolactvi. Déti a mladez nemaji pozitivni vzory traveni volného ¢asu. Dochazi

zde Kk zahalce a rozvoji patologii.

Lidé v socialné vyloucenych lokalitach a jejich okoli maji sniZeny pocit

bezpedi.

SniZeny pocit bezpeci je spojeny s misty, ktera jsou vnimana obyvateli, jako ghetta.

Tyto jsou obecné oznacovana, jako socialné vyloucené lokality. Na uzemi Liberce

se jedna zejména o ubytovny, domy tzv. obchodnikii s chudobou (bytové domy

nizkeho standardu a vysokych cen).

e Drogy: vyroba, distribuce, konzumace

e Hromadéni odpadkd (nezajem obyvatel lokalit, mozna spoluucast obyvatel
lokalit na problému — hromadéni odpadu pro dalsi vyuziti: topivo, sbér surovin
apod.)

e Vandalismus

e Hluk: oslavy, konzumace alkoholu a drog, neorganizovany volny ¢as mladeze

e Vysoka koncentrace domacnosti a osob s riznymi socidlnimi hendikepy,
pielidnénost obytnych jednotek a spole¢nych prostor

e Lidé v SVL a blizkém okoli nemaji moznost se bezpe¢né organizovat, za
vyuziti moznosti a principi komunitni prace/komunitniho rozvoje a
participace. Nedochdzi tak k posilovani odpovédnosti mistnich obyvatel za
vlastni bezpecnost. Osobni vazby mezi sousedy a sdruzovani s dal§imi lidmi
na vetejnosti mohou mit na bezpeci v lokalité vétsi vliv nez samotna policejni
¢innost!®

e Osoby zijici v socialnim vylouceni nediivéfuji institucim a v Case ztraceji
kompetence komunikovat s institucemi

Pocit snizeného bezpeci znamena permanentni frustraci, jenz ma negativni dopad

na psychické/fyzické zdravi osob, které tuto frustraci zazivaji. Konkrétnimi

privodnimi jevy je pak: nezaméstnanost, neplnéni skolni dochazky, zavislosti na

17 Gentrifikace je oznaceni pro lokalni socialn&-kulturni zmény, které jsou disledkem toho, kdyz bohatsi
lidé nakupuji nemovitosti k bydleni v dosud méné prosperujicich spoleCenstvich. Dostupné z:
https://cs.wikipedia.org/wiki/Gentrifikace

18 Zdroj: The Four Essential Elements of an Asset-Based Community Development Process (2018)
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PROBLEM
Z PERSPEKTIVY
SYSTEMU

navykovych latkach, existence domaciho nasili, kradeze, lichva, zadluzenost,

niceni spolecnych prostor, hromadéni odpadkl ve spolecnych prostorach nebo na

vetejnych komunikacich. Osoby zijici v SVL i sousedstvi zazivaji snizeny pocit

bezpec€i. Dochazi zde k problémim v ob¢anském souziti uvnité samotnych SVL i

V interakci se sousedstvim.

Vyssi ohrozeni kriminalitou u osob Zijicich v SVL

Neni prokdzano, ze by obyvatelé lokalit socidalniho vylouceni pdachali kriminality

vice nez jini lidé. Naopak se zda, Ze tito lidé jsou casto obétmi kriminality nebo st

(STRUKTURALNI) jako obéti kriminality citi, tedy jsou viktimizovani (BRIZOLIT 2018: 178).

PRICINY
PROBLEMU

DOPADY
NERESENI
PROBLEMU

CO SE STALO OD
ROKU 2016

ooy

e Velky pocet osob Zijicich v substandardnim bydleni a jejich nerovné postaveni
vuci majitelim objektl a casté zneuzivani moci sprévcei objektt

e Vysoké naklady na bydleni v SVL a existence nelegalnich ekonomickych
prilezitosti

e Piihrani¢ni geografickd poloha vhodnd pro rozvoj obchodu s drogami,
prostituci a kradeZemi
Vyskyt osob s trestni minulosti nebo v feSeni Proba¢ni a mediacni sluzby
Nedostate¢na podpora osob vychazejicich z VTOS a obéti trestnych ¢inti

e Osoby zmenSin a socialné znevyhodnéni 1lidé jsou vice ohrozeni
kyberkriminalitou, kyberSikanou a jsou na né mifeny nenavistné nebo falesné
zpravy (tzv. hoax)

e Osoby socialné vyloucené maji zhorSeny pfistup k informacim a jsou
snadn¢jsim cilem dezinformaci

Nedivéra v instituce a osvojeni si alternativni zivotnich strategii, a to i takovych,

které maji na zivot CS negativni dopad.

U osob ze SVL je vétsi mira zneuzitelnosti podvodniky, neetickymi obchody.

Kriminalita pachana na CS je vétSinou skryta, tzn. CS trestnou ¢innost méné hlasi

organtim policie.

Podafilo se realizovat projekt Asistenti prevence kriminality I a II. Kdy

Vv ptivodnim projektu vzniklo 5 tvazkd a v nasledujicim jiz 10. Podafilo se

regenerovat a rozsitit méstsky kamerovy a dohlizeci systém na 54 kamer a 3

mobilni kamery. Déle byl proveden vyzkum bezpecnostnich témat (pocit bezpeci,

mapy kriminality, prevence, vztah vefejnosti a obyvatel SVL k bezpe¢nostnim

slozkam). Céste¢né bylo vylep§ené vefejné prostranstvi vznikem nékolika

workoutovych htist. Déle byl zaveden resocializa¢ni program pro pachatele trestné

¢innosti (20 ro¢n€) a dluhové poradenstvi pro osoby z VTOS (12 ro¢n¢). Takeé se

realizovalo n€kolik preventivnich aktivit pro 100 seniorti a 800 zaku zakladnich a

sttednich skol. Podatilo se navysit a udrzet pocet pracovnikii zacilenych na drogove

zavisleé.
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2.5.2 Bydleni

Pro analyzu problému tématu bydleni bylo cerpano z nasledujicich zdroju: Analyza socialné
vyloucenych lokalit a ubytoven na uzemi mésta Liberce (2015), Dynamika promeén socidlniho
wylouceni v Liberci (2021), Strategicky pldan socialniho zacleniovani pro statutdrni mésto Liberec
(2016-2019), Koncepce socialniho bydleni SML (2019 — 2022), Tematicky akcni plan pro oblast
zameéstnanosti a dluhii 2020 - 2022, Tematicky akcni plan pro oblast bydleni a bezpecnost 2020 -

2022, Evaluacni zprava Liberec (2021), Strategie rozvoje statutarniho meésta Liberec 2021+ a

Strategie socialniho zacleniovani Libereckého kraje 2021+, Vystupy z pracovnich skupin bydleni.

OBLAST BYDLENT

l})III{“é];/IIjIéM Vysoka mira bytové nouze a vysoké ohrozeni ztratou bydleni

V Liberci se nachazi min 500 - 600 domacnosti v bytové nouzi, piepocteno na

jednotlivee je v bytovou nouzi cca 1200 osob. Priblizné polovina osob v bytové

nouzi jsou déti.

POPIS Je mnohem mén¢ byt k dispozici nez osob v bytové nouzi, potteby CS jsou velmi
casto komplexni (bezdomovectvi, vicecetné rodiny s vice hendikepy). Mésto se
snazi podnikat napravna opatteni. Problém je masivni a k vyznamnému zlepseni
situace je nutné pristoupit k dal$im intervencim (viz navrhova ¢ast)

Velky pocet déti umistovanych do zafizeni ustavni péce (Lumos, 2021).

DOPADY Rozsifujici se SVL. Skolni netispéchy déti. Reprodukce a mezigeneraéni prenos
NERESENI chudoby, prohlubujici se vylucovani ze spolecnosti. Prohlubujici se patologie,

PROBLEMU domaci nasili. Zvysujici se riziko kriminality. ZvySuji se zdravotni dopady a
naklady pro systém zdravotni péce
Domécnosti vylouéené z bydleni dle ETHOS min. 530:%°

z toho bez stfechy 100 — 300 (kvalifikovany odhad aktér véetné CBL)

z toho bez bytu 150 (kvalifikovany odhad podpofeny daty CBL)

z toho v nejistém bydleni 80 (kval.odhad podpoteny daty CBL)

z toho v nevyhovujicim bydleni 100 (kval.odhad podpotfeny daty CBL)

Specifické skupiny zvlast zranitelnych osob vylucovanych z bydleni:
e vice ¢etné rodiny s komplexnimi potiebami (obzvlast’ ohrozeni bytovou nouzi)
narodnostni a etnické mensiny-specificky Romové (cca 80 % obyvatel SVL,

SPECIFIKACE diskriminace), Ukrajinci v souvislosti s uprchlickou vinou (od 2022)
CILOVE VR e ihl S e Vv o s
e lidé starsi 65 let s nizkym dichodem (rozsitujici se CS)
SKUPINY ) oy . 8 o Sl T . - .
e solo rodice a domécnosti s nizkymi pfijmy, domacnosti jednotlivei
e d¢ti a mladez, mladi lidé opoustéjici zatizeni ustavni péce
e lidé s dlouhodobou zkusenosti s bezdomovectvim, v¢. dudlnich diagnoz
e lidé po vykonu trestu (stigmatizace)
e lidé s vice jak 3 exekucemi, dluznici vii¢i méstu, domacnosti v insolvenci
e lidé s vydaji za bydleni vice jak 40 % (po odecteni nakladl na bydleni jim
zbyva méné jak 1,6 nasobku zZivotniho minima)
o lidé se zavislostnim chovanim (vétSinou alkohol)
lidé se zdravotnim hendikepem, psychickym onemocnénim
PROBLEM Z Osoby z cilové skupiny zvlast’ zranitelnych osob nedosahnou na standardni
LOKALNI bvdleni
PERSPEKTIVY Y

19 Zdroj: Kvalifikovany odhad z dat CBL a od mistnich aktért
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Nizka kapacita bytového fondu mésta a nulové moznosti zajistit bydleni ve

standardnim byté na komercnim trhu s bydlenim

e maly bytovy fond mésta, rychlost zvétSovani bytového fondu neodpovida
mnozstvi lidi v bytové nouzi. Chybi cost-benefit socioekonomicka analyza. Z
divodu malého bytového fondu nemiize v socidlnim bydleni dochédzet k
optiméalnimu rozmisténi domacnosti a na nékterych mistech se poté kumuluji
problémy a nelze dalsi osoby se socialnim hendikepem déle zarazovat do
bydleni v téchto domech/lokalitach (riziko vzniku dalSich SVL nebo
ohrozenych)

e na soukromém trhu jsou prazdné byty, drzené jako investicni (pouze jako
komodita), neochota vlastniki poskytnout bydleni pro CS kvuli nepokryti
rizik, predsudkiim, diskriminaci, pfedchozi negativni zkuSenosti

e 7 ekonomickych a pragmatickych divodii zanikaji byty vétsich dispozici

e sSoukromi pronajimatelé hledaji tzv. idealniho najemnika, vyhybaji se
,»problematickym‘ domécnostem

e neni zavedena socialné realitni ¢innost

e Upfednostiovani zasluhového systému pied potiebnosti

e 7 divodu pfevisu poptavky funguji diskriminaéni mechanismy trhu
(diskriminace na zakladé financi, zdravi, poctu osob v domacnosti, etnicité,
veku aj.)

Nekoordinovanost systému
magistrat fesi bydleni tfemi odbory (Odbor $kolstvi a socialnich véci, odbor
majetkové zpravy a Odbor socialni péce). Dle evaluacni zpravy neni mezi
obory idealné€ nastavena komunikace

e chybi spolecna vize podpory v bydleni a nastaveni multioborové spoluprace k
feSeni SVL

e chybi diskuze s verejnosti na téma podpory v bydleni

e chybi ustdlena metoda sbéru dat o bytové nouzi a provazani mezi fizenim
politik a realizaci opatienich ke snizeni bytové nouze

e prostor pro zlep$eni spoluprace Gfadu prace a dalsich instituci. Zapojeni UP,
IZS, Stavebniho ufadu a KHS neni systematické; ¢aste€nd pricina: zdkonné
limity aktért

e aktéfi, ktefi se podileji na feSeni problémt CS v bydleni, neznaji systém
méstského bydleni (NNO, UP, statni sprava)

e dobré aktivity jsou Gasto projektového charakteru, bez zajisténi stabilniho
financovani s vyhledem jistoty jako ptedpokladu tvorby dlouhodobych vizi a
plant (napi. CBL)

PRICINY
PROBLEMU

Podpora neni adekvatni situaci CS (problematika vice ¢etnych rodin Zijicich

v socialnim vylouceni)

e absence ¢i nedostatecna kapacita krizovych ubytovacich zafizeni napft.
krizovych luzek

e problematické zabydlovani pocetnych rodin (nedostatek velkych byti,
socialnich pracovniki, zakonné limity napt. u OSPOD)

e problematické zabydlovani osob se zavislosti (absence tzv. wethouse
piistupu®)

20 piistup tolerujici u uzivateld sluzby navykové latky (drogy, alkohol aj.), podobny pfistup se uplatiiuje

v nékterych méstech zépadni Evropy, ve Vidni, ale i v Brné
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DOPADY
NERESENI
PROBLEMU

PROBLEM Z
PERSPEKTIVY
CS

PRICINY
PROBLEMU

DOPADY
NERESENi
PROBLEMU
PROBLEM Z

PERSPEKTIVY
SYSTEMU

e oOhodnoceni pracovnikli podpory neodpovidd néarocnosti CS, fluktuace
pracovniki, chybi kvalitni a zapracovani socialni pracovnici

e neni dostatecné reflektovana financni situace doméacnosti a riziko vstupu a
udrzeni v bydleni - dluhy jako prah pro vstup do bydleni (chybi garancni
fondy, vhodn¢ nastavené splatkové kalendafe, cilené programy, dobra prace s
dluhy domacnosti a vyhodnoceni jeji financni situace)

e zcela nedostate¢na kapacita SAS

e U programu Housing First chybi odborné kapacity (I¢kar, adiktolog,
psycholog)

CS je nucena platit vysoké néklady pro vstup i udrzeni v ubytovani (kauce,

provize, najem, energie), presto, ze bydli v nizkém standardu nebo piimo v SVL.

Dochazi tak ke kumulaci osob socialné znevyhodnénych a riziku vzniku dalSich

socialné vyloucenych lokalit, naproti tomu jin¢ ¢asti mésta jsou ¢im dal vice

exkluzivni nebo se promeénuji pusobenim gentrifikace a to opét vytlacuje

nizkoptijmové osoby do casti ohrozenych kumulaci socialniho znevyhodnéni.

Diskriminované osoby absorbuje substandard a vznikaji SVL.

Negativni dopady nevyhovujiciho bydleni na déti, nemoznost déti obstat ve

vzdélavani, predtasné odchody ze ZS, nedokonéené SS.

Domacnosti maji kumulaci problému, které se systétmovymi bariérami a
diskriminaci posiluji a brani jim vstupu do bydleni nebo si bydleni udrzet

e Predluzenost, nestabilni prijmy, nepfedvidatelné vydaje, nejsou zmapovany
dluhy

e Rodiny predstavuji komplexni fenomén, ktery zahrnuje byvalé partnery, déti
ruznych rodici a déti v domacnosti nebo v néjaké forme nahradni rodinné péce

e Podcenovani problematiky hygieny bydleni u nékterych domacnosti, Spatné
hygienické navyky najemnikti a podcenovani problému; kontaminovany
nabytek; navstévy z napadeného prostiedi; slabé dezinsekcni prostredky.
Niceni byt najemniky z CS

e Domacnosti zijici v prelidnénych nebo technicky nevyhovujicich bytech, sice
se standardni ndjemni smlouvou, ale bez moznosti na zlepSeni nevyhovujiciho
stavu bydleni

e Socio-eckonomické problémy posiluji stres v roding, reprodukce nasilnych
vzorci od rodici, zranitelnost matek samozivitelek / rodicti samoziviteld,
chudoba samotnych matek vede k hledani partnera i z ekonomickych divodi.
Chybi podpiirné svépomocné skupiny pro matky samozivitelky a pomocna sit’
podpory

e Zavislosti, dualni diagnézy, dlouhodoby pobyt v bytové nouzi

e Chovani a vystupovani CS navenek

e Objektivne nizké kompetence komunikacni nebo dorozumivaci

» Omezeny pristup ke zdravotni pé¢i, prevenci, i v pripadé€ zdravotni podpory a
zvySovani kompetenci rodicti nemoznost udrzovat zdravy a bezpecny zivotni
styl bez standardniho bydleni (vétSina domécnosti v bytové nouzi deklaruje
zdravotni problémy, v anamnézach déti dominuji poruchy uceni, autismus,
traumatizace, opozdény vyvoj apod.)

Reprodukce nouze, mezigeneracni prenos chudoby. ZvySujici se problém

domaciho nasili, patologii, zavislostniho chovani. Prohlubujici vylucovani ze

spoleénosti. Skolni neuspéchy déti, bez Zivotni perspektivy. Dalsi generace v

horsim postaveni nez generace jejich rodi¢t. Vyznamné nartsta potencialni riziko

tyrani a zanedbavani deti.

Nizkid mira stability najemniho bydleni v CR a neexistence zakona o

socialnim bydleni
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(STRUKTURA
LNI)

DOPADY
NERESENI
PROBLEMU

CO SE STALO
OD ROKU 2016

2.5.3 Dluhy

Diskriminace na zakladé etnicity, genderu, veéku, rodinného statusu a
prohlubovani bytové nouze. Migrace osob v bytové nouzi v ramci regionti i celé
CR, zvysovani poétu osob v ,,zatizenych* regionech, lokalitach. Zvysujici se podil
domaécnosti zijicich v nejistote, tedy lidé s velkym rizikem ztraty bydleni, ktefi ale
dosud ziji v bytech. Neimérné naklady na bydleni osob Zijicich v substandardnim
typu bydleni. Pocetné rodiny s kumulovanymi hendikepy vypadavaji z bydleni,
bez Sance na ziskani bydleni na komercnim trhu a v obecnim najemnim bydleni,
kon¢i na ubytovnach a domech tzv. ,,obchodnikti s chudobou*.

V Liberci byl realizovan systém prostupného bydleni, ktery se postupné utlumoval
a od roku 2017 jej nahradil pristup Housing First. Pfi zabydlovani uzce
spolupracuje mé&sto s dalsimi NNO. Déle byl realizovan projekt Komunitni prace
Liberec a nasledné névazny projekt Centrum bydleni Liberec. Organizace
Romodrom v ramci projektu na socialni bydleni ziskala 5 byta. SML
zrekonstruovalo 41 byta a do r. 2024 planuje dalSich 58. Bylo rozsifeno krizové
ubytovani o Azylovy dim pro Zeny a rodiny s détmi.

Pro analyzu problému tématu dluhy bylo Cerpdno z nasledujicich zdrojii: 3x setkani pracovni skupiny v
roce 2021, Setkani k sitovani dluhovych sluzeb, online dluhova platforma v letech 2021-2022, setkdni PS
pFi komunitnim planovani, monitoring projektit v r. 2021, Evaluacni zprdava Liberec (Agentura, 2021),
Tematicky vyzkum: Dynamika promén socidalniho vylouceni v Liberci (Agentura, 2022).

OBLAST
HLAVNI
PROBLEM

POPIS

SPECIFIKACE CS

DOPADY
PROBLEMU

DLUHY
Vysoky pocet osob v dluhové pasti

Dluhy a jejich nasledné vymahani predstavuji velkou zatéz nejen pro jednotlivce,
ale i pro celé rodiny. Materialni i psychické dopady z divodu predluzenosti maji
negativni vliv na zdravi, vztahy a socidlni status osob v dluhové pasti. Liberecky
kraj je v poctu exekuci na pocet obyvatel 3. nejhorsi v ¢eské republice. Tento fakt
bohuzel odrazi i podil osob v exekuci v samotném Liberci, jakoZto krajském mésté.
V roce 2019 bylo v Liberci 10,83 % osob v exekuci. To znamena, ze z celkového
poctu 87 323 osob starsich 15 let bylo 9 454 osob v exekuci. Celkovy pocet exekuci
pak Cinil 56 749. Nejvétsi podil tvotily osoby se 3 az 9 exekucemi, celkem 42 %,
10 a vice ma 22 % z vySe zmitiovaného poétu.?! Tzn. Ze vice nez dvé tietiny osob
v exekuci ma 3 a vice exekuci. Nemohou svou situaci vyfesit svépomoci a pro feseni
situace je nezbytna intervence zvenci. Kapacity dluhového poradenstvi by mély byt
zachovany na soucasném stavu, pfipadné navySeny. Sluzby stale reportuji pievis
poptavky, nad nabidkou. Existuje ¢ast CS, ktera by své dluhy mohla fesit, ale neni
bud’ dostatecné motivovana, nebo o moznosti fesit dluhy nevi.
osoby ohrozené dluhy, osoby v exekuci (v r. 2019 9454 osob 10,83%), osoby
v exekuci zv1ast’ ohrozené
- 0soby s 3 a vice exekucemi 3971 tj. 42%

osoby s 10 a vice exekucemi 2079 tj. 22%

Dluhy piedstavuji masivni zatéz pro jednotlivce i rodiny. Dluhy jsou casto
vyusténim nebo naopak pravé zacatkem multifaktorialniho zatizeni dluznika.

vvvvvv

obtizné udrzeni bydleni stavajiciho. DIuznik pak strada zdravotng, socialné i

2L Zdroj: http://mapaexekuci.cz/
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finan¢né. Zadluzené osoby casto voli negativni Zivotni strategie, model Zivota v
zadluzeni se Casto dédi. Své dluhy zamlc¢uji, nekomunikuji s veritelem, socialnimi
sluzbami, okolim. Uchyluji se k praci na ¢erno.

Nedostatecné vyuziti potencidlu mistni sité sluzeb a doprovodnych aktivit ma
za nasledek, ze poradenstvi pro jednotlivé CS neni vZdy dostupné a adekvatni
k poti‘ebam konkrétni CS. V tizemi chybi systematicka prevence.

PROBLEM Z Na tizemi Liberce plisobi nékolik organizaci se zaméfenim na dluhové poradenstvi. Tyto organizace
LOKALNI maji vysoké odborné kvality a velkou vyhodou tizemi je, ze kazdy klient miize vyuzit sluzbu, ktera
PERSPEKTIVY odpovida jeho nastaveni, preferencim a rizné mife kompetenci k feseni situace. Limity 1ze spatfit ve

vzajemné spolupraci, koordinaci, udrzitelnosti sluzeb a tvazkt, spolupraci s ostatnimi sluzbami a

organizacemi. V uzemi je poptavka po sitovaci aktivité, v soucasnosti sitovaci aktivitu realizuje jedna

z mistnich NNO. Idealni by vsSak bylo, kdyby tuto aktivitu realizovalo mésto, jako drzitel znalosti

problematiky a nastroju k jejimu feseni.

e Sluzby maji riznou kvalitu, chybi inovacni rozvojova vize/aktivita. Neni
zajisténa udrzitelnost u projektovych aktivit a avazkl

e Jednotlivé sluzby poskytujici dluhové poradenstvi nemaji spole¢né indikatory
kvality a nespolupracuji na inovacich

e Sluzby nejsou pravidelné vzdélavany

e Neexistuje jednotné minimum v oblasti dluhti, které sluzby poskytu;ji

e N¢které sluzby jsou mén¢ pruzné pii nabizeni dluhového poradenstvi a
neodrazejici aktualni potieby klientil

e  Mésto nekoordinuje sluzby v oblasti dluhti a neurcuje jednotny postup
intervenci (napf. dluhové minimum u sluzeb), chybi pozice koordinatora,
ktery by pravidelné vyjednaval s kliCovymi aktéry (napt. VZP, MHD,
knihovna, UP, organizace ze socialni oblasti, sprava majetku)

e Me¢ésto nema jednotny postup pfi vymahani vlastnich pohledavek (n&jmy,
pokuty, poplatky), vymahani nékterych pohledavek neprobiha v podstaté
vubec (poplatky za odpady), u jinych pohledavek dochazi k predani externim
advokatnim kancelatim (najmy), pficemz meésto pak nema prehled o procesu
vymahani a pohledavkach (kolik bylo vymozeno, zda bézi exekucni fizeni

PRICINY apod.)
PROBLEMU e Sluzbam poskytujicim dluhové poradenstvi chybi aktivita ze strany mésta

e Potencial organizaci, Gfadi a instituci (vzajemna komunikace, nabizené
sluzby ¢i kvalita poskytované sluzby) neni plné€ vyuzity. Chybi systematické
preventivni aktivity v oblasti dluhd, chybi spolecné PR vsech aktért
pracujicich s dluzniky

e Neni nastaven koordinovany systém sdileni a pfenosu informaci, ktery by
umozioval reagovat na trendy a nasledné vytvaret cilenou kampan zaméerenou
na konkrétni aktualni témata a aktivity (milostivé 1éto, zvySujici se ceny
energii, tzv. ,,Smejdi“, mnozici se nabidky pijcek v obdobi Vanoc atd.)

e Chybi napojeni odbornych dluhovych sluzeb na skoly, domovy seniort, velké
zameéstnavatele

e Dopady legislativnich zmén a zmén v poskytovanych sluzbach dluhového
poradenstvi (napf. akce typu “milostivého 1éta”’) nejsou aktivné
vyhodnocovany a chybi ptiprava na dalsi podobné zmény a prilezitosti, klesa
tak efektivnost vyuziti.

e Chybi uceleny pristup mésta a smérnice, jak zajistit, aby bylo ve vefejném
prostoru co nejmén¢ reklam na nebankovni ptijcky (zpravodaj, méstské
objekty, MHD, odstrafiovani nelegalnich vylepi)

Velka fluktuace socialnich pracovnikd a souvisejici potize, jako opakujici se

DOPADY zauCovani a nové budovani kontakti mezi sluzbami na bazi osobnich vztaht.
PROBLEMU Kvalitni organizace jsou pfetizené zajmem klientti. Dostupnost dluhovych sluzeb

(a informaci o jednotlivych sluzbach/ poskytovatelich/ kapacité) neni idealni. CS
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PROBLEM
Z PERSPEKTIVY
CS

PRICINY
PROBLEMU

DOPADY
PROBLEMU

PROBLEM

Z PERSPEKTIVY
SYSTEMU
(STRUKTURALNTY)

PRICINY
PROBLEMU

spole¢né s postoupenim dluhu u mésta na externiho pravnika vznikaji vétsi naklady
a zaroven ma te€z§i situaci pti zjiStovani vyse dluhu (nejspiSe z diivodu kapacity
externiho pravnika).

CS svou dluhovou zatéz zvysuje neuvazenymi/zoufalymi kroky ve smyslu uzivani
nevyhodnych finan¢nich produkti. CS nema dostatek informaci o probihajicich
akcich typu ,,Milostivé 1éto*“. CS nema z verejného prostoru dostatek informaci
edukac¢niho a preventivniho charakteru.

Cilova skupina nema motivaci a/nebo moZnosti r'eSit stav predluZeni, nevidi
Zadné FeSeni situace.

e CS nefesi své finanéni problémy véas. Casto se boji o problému mluvit se
svym okolim kvili studu nebo ze strachu z dopad, které by mohlo otevieni
problému zadluzeni mit (ztrata bydleni, podezieni OSPOD o nezvladnuti
zabezpeceni déti atd.)

e Dostupnost neetickych ptijcek, nemoznost si pajcit nerizikove. I pres
legislativni zmény, které v minulosti nastavily celou fadu povinnosti
poskytovateliim spotiebitelskych uveért a pujcek (zejména provetit
uveéruschopnost zadatele) a omezily legalni rist sankci, jsou na trhu
poskytovatelé (zejména kratkodobych pujéek, tzv. mikrouveéri), kteii se
chovaji neeticky, své povinnosti neplni, pljcuji bez provéieni a dluhy
neimeérne navysuji.)

e (S nema ve stavu naprostého predluzeni ptehled o dluzich a nevidi pozitivni
efekty mapovani dluhti a nastaveni si priority, protoze nevéii v fesitelnost
problému.

e Nedostatecna spoluprace sluzeb a nekoordinovanost dluhové pomoci ze strany
mésta (dle potieb konkrétni CS) vede k tomu, ze neni vZdy nabizena
nejvhodnéjsi sluzba (napft. neni nabizena sluzba dostate¢né nizkoprahova a
srozumitelna)

e Systém spravy a vymahani dluhii vi¢i méstu, je neptehledny. Dluhy na mésté
nelze fesit na jednom misté a jednotnym postupem a CS nema prehled o svych
zavazcich ani v piipad€, ze ma zajem fesit

e (S fesi celou fadu problémil, coz vede k pretizeni (dluhy, nejisté bydleni,
nezameéstnanost....) Chybi zejména komplexni podpora rodin v nouzi (SAS) -
dluhy nebyvaji prioritou

U CS se z diivodii nefeseni finan¢nich potizi prohlubuji jeji problémy a patologie,
Casto presahujici oblast financi. CS bez dostatecnych informaci nebo vnouzi
vyuziva nevyhodnych pljcek, neumi se branit proti nezdkonnym nebo
problematickym praktikam neetickych poskytovatelt (hrozba trestnim oznamenim,
neumérné navySovani dluhu apod.) Predluzené osoby jsou paralyzovany
mnozstvim problému a mtizou rezignovat na feseni své situace. CS vnima netiimérné
navySovani dluhdl (a mnohdy i samotny vznik dluhti) jako nespravedlnost (¢aste¢né
opravnén€) a na zivot v predluzeni se adaptuje. Model Zzivota v predluzeni se
predavd transgeneracnim prenosem. Nepiehledné spravovani dluhit na mésté
zhorsuje neprehlednou situaci zadluZzenych osob.

Nedostatecna prevence a zastaraly legislativni ramec
e Nahodily a nekoordinovany systém prevence na statni a krajské tirovni
e Politicka reprezentace ¢asto chape téma dluhi, spise jako nastroj k rozdéleni

spolecnosti a ziskani volici, nez jako téma k feseni
e Absence finan¢né dostupného bydleni
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o Legislativa je i pfes nedavné zmékceni stale na stran¢ exekutorti (vysoké
naklady exekutord, nespadovost aj.)

e Dostupnost neetickych ptijcek

e Nemotivacné nastaveny systém statni socialni podpory

e Nizka finan¢ni gramotnost u osob z CS
DOPADY V roce 2021 bylo 698 000 osob v exekuci s celkem 4 430 000 exekucemi?. I pres
PROBLEMU to, ze je to velka cast populace, dluhy jsou ¢asto tabu.

Diky realizovanym opatfenim se zlepSila podpora dluzniki a jejich vyhledavani.

Byla zajisténa vetsi kapacita dluhového poradenstvi, véetné odborného a podpory
CO SE STALO OD pii hospodafeni. Clentim lokalniho partnerstvi se také dafilo zlepit vzajemnou
ROKU 2016 informovanost o dluhové problematice mezi mistnimi aktéry. Projekty: Vcas,,

Socialni sluzby Romodrom Liberec (OSP), Rozsiteni OP Liberec, s D.R.A.K.em

proti chudobg).

2.5.4 Ohrozené rodiny s détmi

Pro analyzu problému tématu ohroZené rodiny s détmi bylo Cerpdano 7 ndsledujicich zdroji:
Analyza duvodii vedoucich k umisteni ohrozZenych deti do Détského centra Liberec (Lumos, 2021); Zprava o
vylouceni z bydlent (Platforma pro socialni bydleni, Lumos, 2018 — 2021), Evaluacni zprava Liberec (Agentura,
2021); Dynamika promen socialniho vylouceni v Liberci (Agentura, 2021),; vystupy z jednani pracovnich skupin
Lokalniho partnerstvi a Komunitniho planovani socidalnich sluzeb (2016 — 2021).
OBLAST OHROZENE RODINY S DETMI

Velké mnozstvi rodin, véetné mladych dospélych je ohroZeno socidlnim
HLAVNI PROBLEM  vylou¢enim nebo se nachazi v pasti socialniho vylouceni a podpora neodpovida
jejich poti‘ebam a specifickym situacim
Uvadény pocet rodin v bytové nouzi na uzemi Liberce se pohybuje mezi udajem 120
- 240 rodin. Jedna se o rodiny, které bydli na ubytovnach, jsou bez stiechy nad hlavou
(ptibuzni, azylové domy, gardze) nebo ptezivaji v nevyhovujicich objektech
Vv socialné vyloucenych lokalitach. Zprava o vylouceni z bydleni (2018) uvadi 120
takovychto rodin na tizemi ORP Liberec. Vyzkumna zprava Agentury pro socialni
zaclenovani (2021) uvadi pres 130 rodin na izemi mésta Liberce (v 18 lokalitach zilo
cca 450 lidi, kteti byli identifikovani jako socialn¢€ znevyhodnéni, z toho 210 déti).

HOHE Vyznamny znalostni aktér v izemi organizace Clovék v tisni uvadi kvalifikovany
odhad 240 rodin v bytové nouzi nebo ohroZzené ztratou bydleni (2022), ke stoupajici
tendenci prispiva zvySovani uz tak vysokych nakladd vynaloZenych za bydleni
z diivodu strmée se zvySujicich cen energii.

Miladi dospé&li® (18-29 let) vypadavaji z podpory, piitom maji hodné hendikept a

znevyhodnéni — startovaci ¢ara v minusu. Pfi piechodu z détstvi do ,,dospélosti

ztraceji podporu/kontrolu ze strany statu/obce a/nebo rodiny.

Lidé socialné€ vylouceni a socidlnim vyloucenim ohroZeni (rodiny a jednotlivci):

e vice Cetné rodiny s kumulaci socialnich hendikeptl, v bytové nouzi

e neuplné rodiny (samozivitel¢)

SPECIFIKACE CS J nérodn’osotni a etnické mensiny - specificky Romové, Ukrajinci se statusem

uprchliki

e lidé starsi 65 let s vice znevyhodnénimi, s nizkym dichodem, se zavislosti na
alkoholu

e lidé bez domova, s dlouhodobou zkuSenosti s bezdomovectvim

22 https://advokatnidenik.cz/2022/05/03/v-cr-ubylo-0sob-s-exekucemi-pocet-rizeni-ale-mirne-vzrostl/

23 Pozn. Pro termin Mladi dospé&li neexistuje ustalena definice, zde minéno vék 18-29 let.
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e zvlast ohrozené skupiny lidi v bezdomovectvi (Zeny, starsi, mladi dospéli, se
zdravotnim hendikepem, psychosocialnim hendikepem, duélni diagnozy)

e domaécnosti s nizkymi piijmy, domécnosti s jednim ptijmem (v€. sélo rodich),
domacnosti postizené exekucemi

e rodiny s ¢lenem domacnosti/jednotlivci ve/po vykonu trestu

e rodiny pecujici o Clena se zdravotnim hendikepem, psychickym onemocnénim

Miadi dospéli z prostiedi socialniho vylouceni jsou bez jakékoli Zivotni

perspektivy. Nizky socialni kapital domacnosti je reprodukovan. Dalsi generace jsou

nuceny pokracovat v osvojovani alternativnich zivotnich strategii. Déti ¢astéji konci

V ustavni péci, nejen z nedostatku podpory ke zlepseni rodic¢ovskych kompetenci, ale

kvuli existen¢nim problémim rodiny. Mladi lidé s nabytim plnoletosti zistavaji bez

podpory statu i rodiny. V plné mife na né dopadaji negativni faktory prostredi, ve

kterém ziji a jen malokdo ma moznosti a schopnosti se tspesné bez podpory zaclenit.

Chybi systém podpory ohroZenym rodinam, ktery by navazoval na skutecnou

aktualni (a akutni) situaci domacnosti s détmi, byl dostateéné pruzny a

komplexni, aby zabranil propadu a/nebo pomohl domacnosti vymanit se z pasti

socialniho vylouceni

e Neni jasna vize na urovni mesta, ktera by udavala smér pro vsechny aktéry a
vedla k efektivni spolupraci a koordinaci k podpofe rodin z prostiedi socialniho
vylouceni a znevyhodnéni.

e Dva odbory. Existuji dva odbory magistratu, které maji v nazvu slovo ,,socialni‘
(odd€lena statni sprava a samosprava). Dle evaluacni zpravy (2021) neni mezi
obory idealné nastavena komunikace.

PODPORA SLUZEB A KOORDINACE

e Na mistni i krajské Girovni je nedostatek sluzeb pro podporu rodin. V tizemi
chybi nejvice sluzby SAS, terénnich programt pro déti a mladez, nizkoprahova
zafizeni pro déti a mladez, odlehcovacich sluzeb pro rodice, streetwork pro déti
a mladez

e Neni pln€ vyuzivan néstroj case managementu v ramci multidisciplinarni
podpory

e Rodiny s détmi ohrozené socialnim vylou¢enim maji velké problémy kvili
nestabilni financni situaci (dale viz perspektiva CS) a nedochazi k navazovani
odbornikti z dluhového poradenstvi k rodinam v nouzi — ve mésté neni
nastaveny systém provazani sluzeb, sitovani a koordinace sluzeb dle potieb a
specifik klienta (v tomto piipadé¢ rodin), neni systémove nastavené vzdélavani
pracovniki vSech sluzeb a aktivit, kteti pracuji s rodinami v nouzi

e Neni nastavena podpora pro mladé dospélé ze SVL. Podpora a kontrola od statu
je nastavena pouze pii povinné $kolni dochazce, pak kon¢i. Vzhledem
k nizkému véku mladych dospélych a kumulaci hendikept, kterymi jsou
zatizeni, se nachazi v extrémné znevyhodnéné pozici a potieba podpory i po
skonc¢eni povinné skolni dochazky je pro né vice nez vhodna.

BYDLENI

e Chybi kapacity a ochota zabydlovat rodiny s détmi (viceéetné rodiny) — je u nich
vy$si riziko problémi (= vice osob, vyssi riziko, ze nékdo selze) a selhani, a tedy
zvysena potfeba podpory, ktera je obecné nedostateéna

e Rodiny jsou predluzené a maji dluhy viici méstu (bariéra pro ziskani méstského
bydleni)

e Rodiny socialn¢ vyluCované casto bydli v nevyhovujicim, nejistém nebo
prechodném bydleni (azylové domy, ubytovny, nocleharna, bytové domy
nizkého standardu). ,,Spatna adresa“ dale posiluje bariéry vymanit se ze
socialniho vyloudeni — pfiginy bytové nouze DALE VIZ BYDLENI
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VZDELAVANI

o Casty netispéch déti z ohrozenych rodin ve vzdélavacim systému. Skoly nemaji
k dispozici nastroje a personalni kapacitu k podpote, kterou déti
ze znevyhodnéného prostiedi neziskaji ze strany rodiny (a tedy ani ze strany
skoly)

e Netcast na predskolnim vzdélavani (dvody: komplikovana organizace denniho
dochézeni do MS v piipadé rodin s vice détmi, existenéni a finanéni problémy —
rodina nema na platbu za stravné, rodina nema na dopravu, nedivéra v majoritni
spole¢nost a snaha ochranit malé dité pfed nepodporujicimi ucitelkami MS a
pred détmi z majority, rodi¢e maji vlastni $patnou zkusenost s MS i ZS, pro
rodinu neni $kola priorita). Stejné dtivody neucasti na predskolnim vzdélavani
plati i pro majoritni socialné vyloucené rodiny.

Velky pocet déti umistovanych do zarizeni ustavni nebo nahradni rodinné péce.

Dochazi k drop-outim, a k dalsi reprodukci chudoby (nekvalitni vzdélavani neni

moznosti vymanit se z pasti socidlniho vylouceni). Neefektivni vyuzivani kapacit

podpory vzhledem k nizké koordinaci a nevyéerpanému potencialu spoluprace.

Socialné vyloucené rodiny vzhledem k mnoZstvi problémi a bariér, které se

vzajemné posiluji, nevidi FeSeni a ztraceji motivaci ke zméné&. Cas musi piednostné

venovat reseni akutnich situaci pred dlouhodobéjsimi Zivotnimi plany, vé. podpory
deti ve vzdelavani a smysluplného traveni volného casu

e Rodiny trpi extrémni predluzenosti, nestabilnimi ptijmy a dlouhodobou
nezameéstnanosti (blize viz téma Dluhy, Zaméstnanost)

e Rodiny jsou postizeny bytovou nouzi (blize viz téma Bydleni). Pokud preci jen
ziskaji standardni bydleni (naprosté vyjimky), tak bez adekvatni podpory se
¢asto neudrzi ve standardni bydleni (specifika vice ¢etnych rodin, které jsou
nejohrozengjsi skupinu vylu€ovanych z bydleni)

e Bez stabilniho bydleni nemohou fesit dalsi ,,nadstavbové™ aktivity — volny ¢as
déti, vzdeélavani (déti z domacnosti v bytové nouzi potfebuji jiny typ podpory a
motivaci). Déti vétsinou neabsolvuji predskolni vzdélavani, pouze jeden
povinny rok v MS, coZ nepostaduje jako plnohodnotna p¥iprava na zvladnuti
povinné Skolni dochazky

e Problémy s rodi¢ovskymi kompetencemi, v rodinach se objevuji vztahové
problémy, neni zajisténa ochrana ditéte vzhledem k objevujicimu se domacimu
nasili, zavislostnimu chovani a nezajisténi zakladni stability (blize viz Zprava
Lumos, 2021)

e Déti nejsou pripraveny na vzdélavaci systém — rodice nejsou schopni nebo
ochotni podpofit dité, aby usp€lo ve vzdélavacim systému (a déti nejsou
podpofeny ani $kolou), a proto jsou déti netspé$né — nedostanou podporu
Z 7adné strany

e Nizké kompetence rodi¢i v oblasti vzd€lavani

e Mala informovanost mezi rodi¢i o nasledcich v pripadé nedokonceni ZV

e Zaci z nepodnétného prostiedi ¢asto ani neusiluji o studium na SS, hlavné pokud
je v tomto zaméru nepodporuje rodina (jako soucast strategie rodiny ziskat
finanéni prostiedky), piipadné hned zpo&atku studia selhavaji a SS nedostuduji

e Bida reprodukuje v rodinéch alternativni ekonomické modely, nutnost rodiny
zaopatfit finance rychle a nenadale, pak se 1idé ze SVL mohou ¢astéji stat obéti
zneuzivani v ramci $ir$i rodiny — neni socialni kontrola (lichva, prostituce,
zneuzivani, kradeze, parazitovani na hendikepovanych osobach, parazitovani na
osobach s pfijmem)

e NaruSovani vztaht a rodinnych vazeb Cast&jsi i vzhledem k nepfitomnosti ¢lent
rodiny s nastupem do vykonu trestu - chybi podptirné svépomocné skupiny
samozivitelkdm a podptirna sit’

41



DOPADY NERESENT{
PROBLEMU

PROBLEM

Z PERSPEKTIVY
SYSTEMU
(STRUKTURALNI)

PRICINY

PROBLEMU

DOPADY NERESENI
PROBLEMU

CO SE STALO OD
ROKU 2016

¢ Rodiny maji nizky socialni kapital, bez vazeb mimo prostiedi SVL a obecnou
neduvéru v instituce (PCR, skoly, socialni urad, apod.)

Absence finan¢nich jistot a moznost hospodateni v pozitivnich ¢islech nuti ¢leny
rodiny se pohybovat v tzv. Sedé ekonomice, pfipadné na hran¢ kriminality nebo za
hranou. Tyka se to i nekvalifikované prace v nejranéjSim véku a roste riziko nelegalni
détské prace. Snizené sebevédomi ¢lent rodin. Dosazené pouze zakladni vzdélani je
pri¢inou omezené nabidky uplatnéni na trhu prace, vétSinou uplatnéni na pozicich
zaroven témeér neumoznuje uplatnéni na trhu prace. Kvili nestabilnimu domacimu
prostredi a soc. vylouceni nemohou déti travit smysluplné volny cas
Cast&jsi rizikové chovani. Vliv duSevniho onemocnéni ma vliv na vychovu déti.
Zvysena mira zaskolactvi.
Nedostatecna prevence, identifikace problému rodiny a pomoc ze strany systému
prichazi az ve chvili, kdy je na zachranu situace rodiny prili§ pozdé nebo reSeni
nepriznivé situace je mozné jen za cenu vysokych nakladi a s komplexnim
pristupem navazanym na vysoké kapacity
e Velky pocet solorodicti S nedostateCnymi piijmy k zajisténi zakladnich Zivotnich
potieb rodiny (s6lo rodi¢ je v CR vyznamné ohroZeny chudobou)
e Neexistuje rychla cilena efektivni podpora X mnozstvi byrokracie a bariér, velka
kontrola
e Nejsou pobidky statu smerem k samospravam na krizové bydleni pro rodiny
v nouzi a dlouhodobg¢jsi bydleni pro rodiny s kumulovanymi hendikepy nebo
vicecetné rodiny
Rodiny s nizkymi prijmy casto musi bydlet v nevyhovujicim, nejistém nebo
prechodném bydleni (azylové domy, ubytovny, noclehdrna, bytové domy nizkého
standardu). ,,Spatnd adresa** dale posiluje bariéry vymanit se ze socidlniho vylouceni
— priciny bytové nouze. Tyto rodiny casto nemohou ani podobné ubytovani ziskat,
nebo naopak z néj vypadavaji. Rodiny také casto kviili dluhiim nesplnuji podminky
pro ziskani obecniho bytu. Dluhova zatez ma dlouhodoby negativni viiv nejen na
dluznika, ale celou jeho rodinu.
V roce 2020 zacala fungovat sluzba Azylového domu pro zeny a rodiny s détmi.
Béhem prvniho pololeti se zde ubytovalo 5 rodin s détmi a 12 Zen (Zijicich
samostatng). Diky podpofe sluzby byly 3 déti vraceny do péce rodi¢tim, 3 rodiny také
ziskaly najemni smlouvy.
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2.5.5 Zaméstnanost

Pro analyzu problému tématu zaméstnanosti bylo Cerpdano 7 nasledujicich zdroji: setkani PS pri komunitnim
planovani, monitoring projektic v r.2021, Evaluacni zprava Liberec (Agentura, 2021), Tematicky vyzkum:
Dynamika promén socidlniho vylouceni v Liberci (Agentura, 2022), data z Generdlniho reditelstvi Uradu prdce
Ceské republiky, portilu Ministerstva prdce a socidlnich véci a Ceského statistického tiradu.

OBLAST
HLAVNI PROBLEM

POPIS

SPECIFIKACE CS

DOPADY NERESENI
HLAVNIHO
PROBLEMU

PROBLEM Z
LOKALNI
PERSPEKTIVY

PRICINY
PROBLEMU

ZAMESTNANOST
Obyvatelé socialné vylou¢enych lokalit jsou ve zhorseném postaveni na trhu prace
vzhledem ke kumulaci hendikepii a mnoZzstvi bariér
Nezameéstnanost v disledku marginalizace cilové skupiny na trhu prace je velkym a
multifaktoridlnim problémem. Dle odhadi je v socialné vyloucenych lokalitdch z nize
zminénych diavodt 80-85 % 0sob v produktivnim véku bez legalniho zaméstnani. V
Liberci bylo k bi‘eznu r. 2022 evidovano uiadem prace 2495 uchazect o zaméstnani,
z nichz 808 bylo v evidenci déle neZ 1 rok. Jednalo se tak o 35,8 % z celkového poctu
uchazeét o zaméstnani?* Mezi pfi¢iny patii vysokd mira piedluZenosti, nejistota
bydleni a nizké vzdé€lani. Dale pak nedostatecné vyuzivani nastrojii aktivni politiky
zaméstnanosti, mala flexibilita v pracovnépravnich vztazich a rizné formy diskriminace
na trhu prace.
Osoby dlouhodobé nezaméstnané (nad 12 mésicti) a opakované nezameéstnané:
e 0soby s nizkou kvalifikaci — se zakladnim vzdélanim ¢&i bez vzdélani
0s0by s kumulovanymi socialnimi hendikepy a mnozstvim bariér
mladi lidé ze SVL (do 29 let)
osoby pecujici (o déti, prarodice, blizke)
osoby s exekucemi
« 0soby po vykonu trestu
o nelegalné zaméstnani (tzv. prace na ¢erno)
Osoby socidlné vyloucené, s kumulovanymi hendikepy se nemohou uplatnit na
pracovnim trhu a jsou nuceny si k zajisténi zakladnich potfeb osvojovat alternativni
zivotni strategie jako je zavislost na socialnich davkach, zadluzovani, prace v Sedé
ekonomice, jiné neformalni ekonomické aktivity.
Chybi komplexni program podpory pro osoby zvlast’® zranitelné s kumulaci
hendikeptu (nizka nebo zZadna kvalifikace, bez vzdélani, bytova nouze, piredluZeni,
zavislosti apod.)
e Spolecnost a politicka reprezentace nerozumi situaci CS a brani zavedeni
komplexniho systému podpory
e Spatna zkuSenost nebo predsudky zpiisobuji neochotu zaméstnavatelii zaméstnavat
nékteré skupiny (Romové, pecujici osoby, osoby se zaznamem v RT, 0soby
v exekuci apod.)
e Chybi partnefi, kteti by se podileli na systému podpory k GspéSnému piechodu na
pracovni trh (podporované zaméstnani, sit’ zameéstnanosti, komplexni poradenstvi)
e Nevyuzity potencial jiz fungujicich organizaci/sluzeb/instituci — chybi zadani a vize
e Nedostatecna kapacita doprovodnych socialnich sluzeb (SAS, NZDM, kariérnich
poradcil) a nedostateéné propojovani programi podpory
e Nedostatek pracovnich mist vhodnych pro CS (chybi sit’ zaméstnanosti)
e Stigma tzv. ,,nezaméstnatelnych* brani konstruktivnimu feseni pfic¢in a odstranéni
bariér
e Absence terapeutickych a rozvojovych nastroju pro CS (diagnostika, psychoterapie,
koucink a motivace)

24 7droj dat: GR UP CR
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e Aktivni politika zaméstnanosti pokryva potifeby CS a obci s mnozstvim dlouhodobé
nezaméstnanych a socialné vyloucenych osob pouze ¢astecne

Bez komplexniho programu je podpora a vynaloZené finance v oblasti zaméstnanosti

neefektivni, protoze necili na odstranéni bariér a nebere V potaz kumulaci hendikepd,

ktera brani CS vstoupit a udrzet se na pracovnim trhu. Dochazi k neporozuméni a

frustraci vSech stran. Situace vede k dlouhodobé nezaméstnanosti CS, k cykleni mezi

kratkodobym a sezonnim zaméstnanim, evidenci na uradu prace a praci v rezimu VPP a

Z toho plynouci finanéni nestabilité, ktera vede k dalSimu prohlubovani chudoby a k

ohroZeni zajisténi zakladnich Zivotnich potieb.

Osoby socialné vyloucené, dlouhodobé nezaméstnané maji mnozstvi bariér, které je

znevyhodiiuji a vedou k zacykleni v marginalizované pozici na trhu prace

e V diusledku multi-faktorového pretizeni rodin v sociadlnim vylouceni dochazi k
,,selhavani ¢lenti domacnosti (nespolehlivost v praci, inava, nizky pracovni vykon,
psychické a zdravotni problémy). Neni mozné vykonavat vSechny ,,bézné* aktivity
kvtli mnozstvi ¢asu a ukont nutnych k pieziti (nepiedvidatelné naklady na bydleni,
nejasné piijmy a neustalé shanéni penéz na zakladni vydaje, komunikace
s pracovniky z riznych socialnich sluzeb, hledani zamé&stnani a vykon zaméstnani,
péce o blizké, feSeni rodinnych a sousedskych problémi)

e Kumulované hendikepy CS a bariéry se v disledku socialniho vylouceni posiluji a
nasobi (dusevni a fyzické zdravi, nizkd motivace, bytova nouze, bez vzdélani, bez
kvalifikace, predluzeni apod.)

e Mnozstvi traumatickych zazitk®, vys$si mira dlouhodobého stresu CS a absence
podpirné sité. Prehlizeni psychickych pfi¢in netspéchu a opakovaného selhavani na
pracovnim trhu ze strany aktért
Ztrata nebo absence pracovnich navyki, nizka nebo zadna kvalifikace

e Bez vzdélani nebo s nedokoncenym vzdélanim
Obecné nizky socidlni a kulturni kapital (socialni kontakty a sité a z toho plynouci
nizké sebevédomi a schopnost sebeprezentace, orientace v institucich a aktérech,
neduivéra k institucim obecn¢)

e Tlak rodiny v setrvani mimo pracovni trh, preference kombinace ,,prace na ¢erno* a
davek, tlak na co nejrychlejsi opousténi vzdélavaciho systému a nasledna evidence
na ufadu prace

e (S jen tézko maskuje svou socialni situaci, a proto je na trhu prace stigmatizovana

Prekérni situace CS wvyuzivaji tzv. obchodnici s chudobou, lichvafi, nepoctivi
zamestnavatelé.

Pololegalni a nelegalni systém zaméstnani je pro CS (zdanlivé) vyhodny. Pololegalni
a nelegalni systém zaméstnavani je v urcitych aspektech vyhodny pro zaméstnance,
zaméstnavatele i systém

e Benefity pololegalniho a nelegalniho systému jsou kratkodobé — okamzité a pro CS
zjevné, naproti tomu benefity legalniho zaméstnavani nejsou CS zjevné a projevi se
Vv dlouhodobém horizontu

e Moznost a dosazitelnost prace ,,na ¢erno* pro CS, tlak rodiny pro praci ,,na ¢erno‘

e Nastaveni davkového systému a nizké mzdy (mzda nepokryje Zivotni naklady) nuti
CS ,,skladat” ptijmy z riznych zdroji

e Ne-regulace ptjcek a jejich vymahani

e Vsudypiitomné predluzeni, dluhové pasti a nedosazitelnost feSeni pro CS
(insolvence, akce typu milostivé 1éto)
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2.5.6 Zdravi

Rozsitujici se skupina lidi zacyklenych v chudobé. Zdanliva vyhodnost je
dekompenzovana slabou zarukou vyplaceni penéz, ¢astym vypadkem piijmt na zakladni
potieby a ohrozeni existence s navaznymi dopady (ohrozeni ztratou bydleni, dohled
SPOD, kriminalita apod.). Neplnéni povinnosti vi¢i socialnimu, dichodovému a
zdravotnimu systému a problém pfi uplatiovani ptipadnych narokl a feseni nenadalych
problematickych situaci

Bylo vytvofeno 10 tréninkovych mist pro CS a nékolik dalSich spole¢ensky tcelnych
pracovnich mist. Vznikly 2 socialni podniky. Caste¢né byli v oblasti zaméstnanosti
vzdélani néktefi terénni pracovnici. V mensi, nez predpokladané mite se realizovali kurzy
zaméfené na kompetence pro zapojeni na trh prace a uplatnitelnosti na trhu prace. UP
byly podpoteny vybrané rekvalifikacni kurzy. V projektu Férové skoly se testovaly nové
formy spoluprace mezi ZS/SS a zaméstnavatelem. Ve $kolach bylo 500 ti zikim
poskytnuto kariérové poradenstvi.

Pro analyzu problému tématu zdravi bylo cerpdno z ndsledujicich zdrojii: 3 x PS bydleni (2021), setkani PS
pri komunitnim planovani, monitoring projektit v r. 2021, Evaluacni zprdva Liberec (Agentura, 2021),
Tematicky vyzkum: Dynamika promén socialniho vylouceni v Liberci (Agentura, 2022), Implementation of the
National Roma Integration Strategy and Other National Commitments in the Field of Health (2014).

OBLAST

ZDRAVI

HLAVNI
PROBLEM

POPIS

SPECIFIKACE CS

DOPADY
NERESEN]
HLAVNIHO
PROBLEMU

Osoby s dlouhodobou zkuSenosti s bezdomovectvim a obyvatelé socidlné
vyloucenych lokalit maji omezeny pristup ke zdravotni péci bez moZnosti prevence
se zvySenymi negativnimi dopady na jejich zdravi

Osoby s dlouhodobou zkuSenosti s bezdomovectvim a obyvatelé socialné vyloucenych
lokalit maji omezeny pristup ke zdravotni péci. Tento fakt je zplisoben bariérami na
strané¢ CS (napf. nizké kompetence, rezignovanost), na strané lokality (napf. absence
socialné-zdravotni sluzby, fungujici prevence zdravi). A na stran¢ systému (nedostatecné
kapacity primarni zdravotni péCe i specialistdi, paternalisticky pristup zdravotnikid). Z
vyzkumii Ufadu vlady CR déle vyplyva, Ze bariéry k realnému rovnému piistupu
pfedstavuje nizka zdravotni gramotnost, ztizena mistni, geograficka a finanéni
dostupnost zdravotnich sluzeb a pfima a neptima diskriminace zejména pii registraci
socialng vyloucenych osob k poskytovateliim primarni zdravotni péce.® Z narodni
strategie Romské integrace také vyplyva, ze nad€je doziti je u Romi zhruba o 10-15 let
kratsi neZ u ostatni populace CR%.

e Osoby s dlouhodobou zkusenosti s bezdomovectvim
e obyvatelé socialn¢ vylouc¢enych lokalit

Ztizeny pristup cilové skupiny ke zdravotni péci. Kumulujici se zdravotni potize
psychického i fyzického razu. Snizena kvalita Zivota a krat$i nadéji na doziti.

5 BALTAG, T. Frydlantsko - dostupnost zdravotni pé&e. 2018. Praha: Agentura pro socialni

zaclefiovani. Dostupné z:

https://docplayer.cz/127671990-Frydlantsko-dostupnost-zdravotni-pece-zpracovala-mqr-tereza-baltag.htm

% Implementation of the National Roma Integration Strategy and Other National Commitments in the
Field of Health, Czech republic (A multi-stakeholder perspective report on 2005-2014 developments), s. 13
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Chybi komplexni program preventivnich aktivit véetné koordinace

e Na urovni obce neni oblast zdravi koncepéné uchopena (chybi koncepce, pozice

koordinatora apod.)

Nedostatecna komunikace a spoluprace socidlniho a zdravotniho sektoru.

Absence socidlné-zdravotni sluzby (ambulantni nebo terénni formy)

Nedostatecné kapacity primarni a odborné zdravotni péce pro CS (zejm. psychiatri)

Mediatofi podpory zdravi z projektu Efektivni podpora zdravi osob ohrozenych

chudobou a socialnim vylou¢enim kon¢i s rokem 2022

Pretézovani systému zdravotni péce a vysoké ndklady za vykony, které by mohly

poskytovat socialni sluzby. Zbyteéné vysoké vynalozené financni prostiedky ze

zdravotniho pojisténi, oproti podfinancovanym socialnim sluzbam (napt. RZS na vyjezdy

za osobami odmitajicimi vySetieni).

CS se potyka s velkym mnoZstvim bariér v pristupu ke zdravi, jak vnéjSich, tak

vnitinich (nizka tGroven zdravi je ve vétSing piipadii vazana na chudobu a socialni

vylouceni)

o CS je vyrazné diskriminovana jiz pti registraci do zdravotni sluzby

e 7ZtiZzena dostupnost zdravotnich sluzeb

e CS ma v dusledku chudoby osvojeny nezdravy zivotni styl (levné potraviny, absence
pohybu, hygienické navyky)

e CS casto trpi kumulovanymi zdravotnimi potizemi. Chronické zdravotni potize,
psychické potize, dualni diagnézy apod.

e Nizk4 zdravotni gramotnost CS

e (S odmita zdravotni péci

e CS ma predsudky vuci zdravotni péci

CS se obtizn¢ dostava ke zdravotni sluzbé, casto se 1é¢i sami nebo zdravotni problémy
netesi. Lidé z CS diky chudobé vice trpi tzv. civilizacnimi chorobami.

Celkova (ne)dostupnost zdravotni péce, zejména specializovanych zdravotniki.
Pretrvavajici paternalisticky pristup nékterych zdravotniku.

e Socialni sluzby maji jen velmi omezenou moznost poskytnout, byt jen zakladni
zdravotni péci.

e Zdravotni systém je nejvice zaméfen na akutni péci, naslednd péce je pak
zanedbavana. Naslednou péci by mohli vykonavat socialni sluzby, ty jsou ovSem
dlouhodobé podfinancované.

Zdravotnicka zatizeni nejsou pripravena na obtiznou CS
Chybi multioborovy piistup zdravotnikl a socialnich pracovnikli zaroven

e QOdepirani zdravotni péce na strané zdravotnickych zafizeni, kdy dochazi k odmitani

¢i pred¢asnému ukoncovani péce z celé fady divodi

Odmitani poskytnuti zdravotni péce osobam z CS vede ke zhorSovani zdravotnich potizi,
ale i k naslednému zatézovani socialnich sluzeb CS se zdravotnimi obtizemi.

Plan posilit terénni socialni sluzby zaméfené na zdravi a hygienu, véetné moznosti
realizovat sluzbu mobilniho zafizeni projekt na sanitku byl realizovan pouze dil¢im
zpisobem. Zdravi se v malé mife vénuji terénni pracovnici, ale nevznikla zadna aktivita
specificky zaméfena na tuto oblast. V lokalité byl SZU realizovan projekt “Efektivni
podpora zdravi osob ohrozenych chudobou a socidalnim vyloucenim”.
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3 Strategicka cast

Strategicka Cast obsahuje cile PSZ, stanovené na zaklad¢ poznatkii analytické casti, a nastroje,
kterymi budou cile naplilovany. Strategicka cast zahrnuje zastfesujici dlouhodobou vizi, strategické cile
vazané k jednotlivym tematickym oblastem, konkrétnéjsi specifické cile, které napliuji obecnéjsi
strategické cile vazané na zasadni zmény v uzemi a opatieni, které povedou k naplnéni specifickych
cili. Opatieni jsou podrobné popsana, v¢. odpovédného subjektu, indikatort a harmonogramu plnéni,
ptip. naklady a zdroji financovani.

PSZ OBSAHUJE SEZNAM INDIKATORU, KTERE BUDOU SLEDOVANY. Indikatory
PSZ jsou stanoveny na Grovni: vystupt aktivit (pocet akci, u¢astnikti apod.) a na Grovni vysledku, tedy
bezprosttednich dopadii aktivit (zmapované dluhy, zabydlené domacnosti, klienti umisténi na trh prace

apod.). Podrobné¢;jsi popis sledovani a vyhodnocovani indikatorti viz implementaéni ¢ast dokumentu.

Globalni cil

Liberec je mésto, které nabizi moznost rovnych prilezitosti a klidného souziti vsem svym
obyvatelim. Ve vSech méstskych ¢astech je mozné plnohodnotné travit volny ¢as. Ve mésté funguji
stabiln¢ financovany kvalitni socialni sluzby s optimalné nastavenymi Givazky, v€etné programu
socialniho bydleni. Jednotlivci, rodiny, déti i mladez se tak mohou podilet na svém vlastnim rozvoji a

participovat na rozvoji mésta.

3.1 Mapa strategie

Tabulka 8: Mapa strategie

Hlavni problém 1
Bezpecnost

Strategicky cil 1

Specificky cil 1.1
Specificky cil 1.2

Specificky cil 1.3

Hlavni problém 2
Bydleni
Strategicky cil 2

Specificky cil 2.1

SniZeny pocit bezpeéi vychazejici z kumulace socialné patologickych
jevi souvisejicich se socialnim prosti‘edim

Vsichni obyvatelé mésta budou mit moznost travit svlij volny cas
bezpecné a smysluplné, dochazi ke snizeni kumulace patologickych jevii
souvisejicich se socialnim prostfedim

Do roku 2025 vznikne zazemi, které budou moci vyuzivat i déti a mladez
ze socialné znevyhodnéného prostiedi

Od roku 2022 dojde k posileni bezpe¢nosti vetejného poradku a zkvalitnéni
obcanského souziti v SVL a okoli

V tzemi je od roku 2022 dostatek preventivnich programi pro osoby po
vykonu trestu, vychazejicich z ustavni péce, pti prechodu z instituce do
bézného zivota a integrace do spole¢nosti

Vysoka mira bytové nouze a vysoké ohroZeni ztratou bydleni

Zvysit dostupnost bydleni pro cilovou skupinu domacnosti v bytové nouzi
a ohroZenych ztratou bydleni

Zvysit kapacity socialniho a dostupného bydleni v obecnim bytovém fondu
a na soukromém trhu pro CS domécnosti vyloucenych z bydleni

Specificky cil 2.2

Rozvijet komplexni programy socialniho bydleni (vstup a podpora pti
udrzeni v bydleni) pro CS vylouéenych z bydleni a cilené¢ podporovat v
prekonavani bariér pro vstup a udrzeni v bydleni
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Hlavni problém 3
Dluhy

Strategicky cil 3
Specificky cil 3.1

Specificky cil 3.2

Specificky cil 3.3

Hlavni problém 4
OhroZené rodiny
s détmi

Strategicky cil 4

Specificky cil 4.1

Specificky cil 4.2
Specificky cil 4.3
Specificky cil 4.4
Hlavni problém 5
Zaméstnanost
Strategicky cil 5
Specificky cil 5.1
Specificky cil 5.2
Specificky cil 5.3

Hlavni problém 6
Zdravi

Strategicky cil 6

Specificky cil 6.1
Specificky cil 6.2

Vysoky pocet osob v dluhové pasti

Uzemi aktivné pracuje na sniZeni po&tu osob v dluhové pasti a stabilizaci
prijmt ohrozenych domacnosti

Zajisténi dostatecné podpory dluhového poradenstvi pro osoby s nizkymi
kompetencemi a kumulaci socialnich hendikepti

Me¢sto koordinuje podporu v dluhové oblasti na izemi mésta. Vyhodnocuje
postupy a nastavuje systematickou prevenci a osvétu

Minimaln¢ 120 osob do roku 2025 z cilové skupiny bude mit zmapované
dluhy a prehled o svych zavazcich a budou pfipraveni vyuzit akce typu
dluhovych amnestii

Velké mnozZstvi rodin, véetné mladych dospélych je ohroZeno socialnim
vylou¢enim nebo se nachazi v pasti socialniho vylouceni a podpora
neodpovida jejich potifebam a specifickym situacim

Diky adekvatni mife a zptisobu podpory rodindm ohrozenym socialnim
vylou¢enim zijicich v socialné vyloucenych lokalitach se zlepsuje jejich
situace

Od roku 2022 je nastavena podpora ohrozenym rodindm s détmi v
odpovidajicich kapacitach a kvalité

Je nastavena podpora rodindm s détmi a mladym dospélym k tspésnému
dokonceni zékladniho stupné vzdélani a uplatnéni na trhu prace

Rodic¢e z CS maji podporu pti posilovani svych rodi¢ovskych kompetenci
Je posilena a modernizovan infrastruktura (socialnich) sluzeb

Obyvatelé socialné vyloucenych lokalit jsou ve zhorSeném postaveni na
trhu prace vzhledem ke kumulaci hendikepi a mnoZstvi bariér

Dojde ke snizeni po¢tu osob, které jsou ve zhorSeném postaveni na trhu
prace, odstranéni bariér pro vstup a udrzeni se na trhu prace

Od roku 2022 je nastaven systém podpory k ziskani motivace a kompetenci
CS k uplatnéni na trhu prace. Systém podpory odpovida potiebam CS
Min. u 50 % osob z CS, které projdou programem podpory zaméstnani,
dojde ke snizeni bariér pro uplatnéni se na trhu prace

Do roku 2025 se zvysi pocet pracovnich mist pro zastupce CS

Osoby s dlouhodobou zkuSenosti s bezdomovectvim a obyvatelé
socialné vyloucenych lokalit maji omezeny pristup ke zdravotni péci
bez moznosti prevence se zvySenymi negativnimi dopady na jejich
zdravi

Osoby s dlouhodobou zkusenosti s bezdomovectvim a obyvatelé socialné
vyloucenych lokalit se ucastni prevence a predchazi se zvySenym
negativnim dopadiim na zdravi

Do roku 2023 vznikne komplexni zdravotné-socialni sluzba

Je nastaven systém podpory zdravi pro osoby ohrozené socidlnim
vyloucenim
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3.2 Strategickeé cile

Tabulka 9: Strategicky cil 1 — Bezpe¢nost

Strategicky cil 1
Bezpecnost

Ocekavané vysledky
Indikéator

Gestor

Termin

Specificky cil 1.1

Ocekavané vysledky

Indikator
Gestor
Termin

Specificky cil 1.2

Ocekavané vysledky

Indikator

Gestor
Termin

Specificky cil 1.3

Ocekavané vysledky

VSichni obyvatelé mésta budou mit mozZnost travit svij volny cas
bezpecné a smysluplné, dochazi ke sniZeni kumulace patologickych
jevu souvisejicich se socialnim prostiedim

Zvyseni pocitu bezpeci, zmirnéni socidlnich nerovnosti

méné konfliktd obCanského souziti, dotaznik pocitu bezpeci

SML, NNO, MPL

do roku 2025

Do roku 2025 vznikne zazemi, které budou moci vyuZzivat i déti a
mladez ze socialné znevyhodnéného prostredi

Déti a mladez budou smysluplné travit volny ¢as, budou mit volné piistupné
a bezpecné zazemi (budou se moci realizovat, byt v bezpeéi a travit volny
¢as i mimo obchodni centra).

pocet déti/mladeze, které umi aktivné a smysluplné travit sviij volny Cas;
pocet déti/mladeze, u kterych doslo k pozitivnimu posunu v oblasti chovani
(sniZzeni projevii rizikového chovani, zména postoje k rizikovému chovani,
schopnost sebenahledu, schopnost spoluprace)

SML, NNO

do roku 2025

Od r. 2022 dojde k posileni bezpecnosti veiejného poiadku a
zkvalitnéni ob¢anského souZiti v SVL a okoli

Dojde ke snizovani moznosti vzniku konfliktd mezi obyvateli SVL a
okolim, budou k dispozici kapacity, které budou fesit konflikty v zarodku a
nebude dochazet k jejich eskalaci

pocet APK, ktefi si rozsifili dovednosti a nabyli kompetence v oblasti
zékladnich legislativnich norem, komunikacnich dovednosti, zakladnich
ukolt prevence kriminality a dal.

pocet obCantl, u nichz se zvysila, diky ptisobeni APK, informovanost o
dodrzovani obecné zavaznych zakonii a vyhlasek vztahujicich se k jejich
bezpecnosti a vefejnému poradku (pocet, dotaznik pred/po)

podil uzemi, ktera obec vyhodnocuje jako nebezpecna/rizikova a ktera
monitoruji  asistenti prevence kriminality z celkového poctu
nebezpeénych/rizikovych uzemi v obci (%)

pocet domovniki-preventistt, ktefi si rozsifili dovednosti a nabyli
kompetence v oblasti zpisobu komunikace zejména s nepiizptisobivymi
obCany, zékladnich zasad v oblasti prevence kriminality se zvlastnim
zaméfenim na situacni prevenci, predchazeni a zvladani konfliktd a dal.
(pocet)

SML, NNO, MPL

od roku 2022

V Liberci je od roku 202 dostatek preventivnich programii pro osoby
po vykonu trestu, vychazejicich z ustavni péce, pii prechodu z instituce
do béZného Zivota a integrace do spolecnosti

Snizi se riziko pfechodu z institucionalniho zatfizeni, do bézného Zivota.
NejcCastéjsi rizika:
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Indikator

Gestor

- nemoznost ziskani bydleni

- nefeSena, nakumulovana traumata

- vznik a nefeSeni dluht

- nedostatecna péCe o osoby blizké u pachateld, ale i obé&ti
- nemediované konflikty

- riziko recidivy

pocet osob, které se vratily v poslednich 6 mésicich z VTOS a které si
zvysuji kvalifikaci

pocet osob, které se vratily v poslednich 6 meésicich z VTOS a které
vyuzivaji sluzby psychosocilni podpory
NNO, instituce

Termin @ od roku 2022

Tabulka 10: Strategicky cil 2 — Bydleni

Zvysit dostupnost bydleni pro cilovou skupinu domacnosti v bytové
nouzi a ohroZenych ztratou bydleni

Mensi pocet déti umist'ovanych do ustavni péce, zvyseni uspésnosti déti z
rizikového prostfedi ve vzdélavani, nevznikaji nové socialné vyloucené
lokality, zastaveni reprodukce bytové nouze a mezigeneracniho prenosu
chudoby, snizeni rizika kriminalita, méné¢ domaciho nasili a dalSich
patologii

pocet domacnosti s ekonomickymi, socidlnimi a zdravotnimi hendikepy,
vcetné komplexnich, které si ziskaji a udrzi bydleni

SML, NNO

do roku 2025

Zvysit kapacity socidlniho a dostupného bydleni v obecnim bytovém
fondu a na soukromém trhu pro CS domacnosti vyloucenych z bydleni
Vétsi bytovy fond mésta, véetné vzniku noclehdrny pii mésté. Byty ze
soukromého trhu jsou pfistupné/ptistupnéjsi CS, vyuZzivani prazdnych byt
soukromniki drzenych, jako “investi¢ni”, v&tsi ochota poskytnout byty CS
pocet nové nabytych nebo prodlouzenych najemnich smluv, pocet
dostupnych a socidlnich byt

SML, NNO

do roku 2025

Rozvijet existujici i nové programy socidlniho bydleni (vstup a
podpora pri udrzeni v bydleni) pro CS vyloucenych z bydleni a cilené
podporovat v piekonavani bariér pro vstup a udrZeni v bydleni

V Liberci funguje a rozviji se jednotné kontaktni misto pro bydleni a dalsi
projekty na podporu CS v bydleni. Tyto subjekty funguji spole¢né s
méstem a vzajemné spolupracuji. Tymy jsou optimalné kapacitné
nastavené a specializuji se na dluhy a bydleni, systematickou podporu
rodin, pfechodu z instituci aj. Je nastaveny systém spoluprace a piedavani
informaci ve prospéch CS.

pokracovani sluzby CBL, nové vzniklé sluzby na zabydlovéni na
soukromém trhu s bydlenim. 6 pozic domovnikd-preventisti DodrZovani
spole¢né vize s méstem a koordinace.

SML, NNO

Strategicky cil 2
Bydleni

Ocekavané vysledky
Indikator
Gestor
Termin

Specificky cil 2.1
Ocekavané vysledky
Indikator
Gestor
Termin

Specificky cil 2.2
Ocekavané vysledky
Indikator
Gestor
Termin

do roku 2025
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Tabulka 11: Strategicky cil 3 — Dluhy

Strategicky cil 3 Dluhy

Ocekavané vysledky

Indikator

Gestor
Termin

Specificky cil 3.1

Ocekavané vysledky

Indikator

Gestor
Termin

Specificky cil 3.2

Ocekavané vysledky

Indikator

Gestor
Termin

Uzemi aktivné pracuje na sniZeni poétu osob v dluhové pasti a
stabilizaci prijmu ohroZenych domacnosti

Snizi se mira zadluZeni v lokalité. Dluhy a exekuce budou u jednotlivct i
domacnosti z CS zmapované a v domacnostech bude nastavena prioritizace
v oblasti domaciho hospodareni (zajisténi prioritnich potieb jako je ndjem,
jidlo, energie atd.). CS bude mit stabilizované pfijmy skrze financni
planovani a pfipadné zajisténi davek a prispévki. VSechny organizace a
aktéfi, ktefi pracuji a setkavaji se s CS, budou mit aktudlni informace a
budou umét efektivné predavat klienta k OSP dluhy.

mens$i pocCet osob v exekucich, zmapované dluhy, plany hospodateni,
splatkové kalendare, zastavené exekuce, pocet vstupu do oddluzeni, pocet
oddluzeni; pocet setkani aktért

NNO, SML

odr. 2023

Zajisténi dostatecné podpory dluhového poradenstvi pro osoby s
nizkymi kompetencemi a kumulaci socialnich hendikept

Lidé z CS budou mit zmapované dluhy, budou védét, kde dluhy vznikly,
budou rozumét své situaci, to bude mit preventivni charakter pfi riziku
prohlubovani dluhové pasti v budoucnu. Budou védét, kde jsou priority,
aby nebyli ohroZeni ztratou bydleni, neefektivnim splacenim. Lidé z CS
budou pfipraveni vyuzit akci typu Milostivé 1éto, budou mit sjednané
splatkové kalendafe a moznost si pozadat o méstsky byt. Budou
motivovanéjsi vstoupit na trh prace a bude snizovana potieba prace na
¢erno. Jejich mési¢ni pfijmy budou predvidatelngjsi a budou moct
planovat. Pokud jim situace dovoli, budou pfipraveni vstoupit do
oddluzeni.

Pocet (kvalitn€) zmapovanych dluhti; pocet vstupu do oddluzeni; pocet
finan¢né stabilizovanych doméacnosti; pocet oddluzeni; pocet lidi, ktefi
vyuzili akce dluhovych amnestii

NNO; SML (KPSS)

od roku 2022

Mésto koordinuje podporu v dluhové oblasti na tvizemi mésta.
Vyhodnocuje postupy a nastavuje systematickou prevenci a osvétu
Efektivni vyuziti potencidlu mistni sité sluzeb, vSichni aktéfi pracuji podle
vize meésta, synergicky. Kapacity jsou udrzitelné a jejich potiebnost
reflektovana. Mésto je koordinatorem osvéty, kampani, spoluprace mezi
subjekty, garantem aktivit typu milostivé 1éto. Mésto na zakladé auditu
zptehledni data, procesy, informace, komunikaci s vefejnosti o vysi
zavazkl vici méstu. Lidé z CS védi, kam se na mésté obratit pro informaci
o celkové vysi dluhu vici méstu, v¢. informaci o umotovani dluhu i v
pfipad¢ predani dluhu externimu subjektu. Mésto méa dostatek dat a
podkladli k vyhodnoceni a nastaveni krokd a politik (napt. efektivnost
dluhovych amnestii, vymahani dluht, apod.).

existujici vize; dobfe fungujici spoluprace (evaluace); transparentni
informace o vysi dluhu; audit

SML

do roku 2025
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Tabulka 12: Strategicky cil 4 — OhroZené rodiny s détmi

Strategicky cil 4
OhroZené rodiny
s détmi

Ocekévané vysledky

Indikator

Gestor
Termin

Specificky cil 4.1

Ocekavané vysledky

Indikator

Gestor
Termin

Specificky cil 4.2

Ocekavané vysledky

Indikator

Gestor
Termin

Specificky cil 4.3

Ocekavand zmeéna /
dopad

Diky adekvatni mife a zpisobu podpory rodinam ohroZenym
socialnim vyloucenim zijicich v socialné vylou¢enych lokalitaich se
zlepSuje jejich situace

Rodiny nejsou ohrozené ztratou bydleni, financni nestabilitou,
patologiemi, rizikem umisténi déti v ustavni péci. Situace rodin se
zlepsuje, dochdzi k zabydlovani rodin ve standartnich bytech. Déti
prospivaji ve S8kole. Dochazi ke stabilizaci domacnosti. V téchto
domacnostech mohou rodice ¢as, ktery diive vénovali krizovému zajisténi
zékladnich Zivotnich potfeb, nyni vénovat pé¢i o potomky a jejich rozvoj.
pocet nové zabydlenych rodin, najemnich smluv, pocet finanéniho
poradenstvi, pocet stabilizovanych domacnosti, pocet rodin, ve kterych se
snizila mira zadluzenosti

NNO, SML

do roku 2025

Od roku 2022 je nastavena podpora ohroZenym rodinam s détmi v
odpovidajicich kapacitach a kvalité

M¢ésto ma vizi o aktivni spolupraci a koordinaci aktéri pomahajicim
rodinam a realizuje ji. Socialni odbory oddélené statni spravy a
samospravy spolu tizce spolupracuji. Na mistni i krajské urovni je dostatek
sluzeb (SAS, terénni programy, NZDM, odlehcovaci sluzby pro rodice
streetwork pro déti a mladez) pro podporu ohroZenych rodin a mladych
dospélych ze SVL. Existuji ubytovaci kapacity pro vicetetné rodiny. Skoly
maji nastroje k podpote déti ze SVL. Jsou zmirfiovany bariéry, které maji
za pricinu netcast na predskolnim vzdélavani

vize mésta a koordinator, spolupracujici socialni odbor, optimalné
nastavena sit' podplurnych sluzeb pro ohrozené rodiny, mensi pocet
neuspésnych déti ve vzdélavani

SML, NNO, skoly

do roku 2025

Je nastavena podpora rodinam s détmi a mladym dospélym k
uspésnému dokonceni zakladniho stupné vzdélani a uplatnéni na trhu
prace

Déti neodchazeji ptredCasné ze =zékladniho vzdélavani, ucastni se
predskolniho vzdélavani, ziskaji zakladni stupen vzdé€lani a pokracuji ve
studiu na stfedni Skole, kterou dokonéi a zvysi se jim Sance uplatnit se
plnohodnotné na trhu prace. Rodi¢e jsou informovani o nasledcich
nedokoncen¢ho zdkladniho vzdélani svych déti. Rodice maji zvySeny
socialni kapital a davéru v instituce.

mens$i poCet tzv. ,drop-outd”, vétsi Gcast na predskolnim a dalSim
vzdélavani, vhodné volnocasové aktivity pro CS, doucovaci aktivity, pocet
aktivit mezi subjekty (dit€, rodic, Skola)

SML, NNO, skoly

do roku 2025

Rodi¢e z CS maji podporu pii posilovani svych rodi¢ovskych
kompetenci

Rodiny netrpi bytovou nouzi, extrémni predluzenosti, nestabilnimi pfijmy
a chudobou a mohou se tak vénovat rozvoji rodi¢ovskych kompetenci a
budovani vztahl. V rodinach se objevuje méné vztahovych problémd a je
zajisténa ochrana ditéte.

Mozné ukazatele

pocet svépomocnych skupin, odleh¢ovacich aktivit pro rodi¢e typu hlidani
deti a dalsich, zlepSujici se zdravi ohrozenych rodin a déti
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Gestor

Termin

Specificky cil 4.4
Ocekavana zmeéna /
dopad

Mozné ukazatele

Gestor
Termin

SML, NNO, skoly

do roku 2025

Je posilena a modernizovan infrastruktura (socialnich) sluzeb

Od roku 2023 bude probihat zkvalitnéno zazemi socialnich a dal$ich sluzeb zabyvaijicich se
CS osob socialné vylou€enych, nebo soc. vyl. ohrozenych

pocet potizenich nemovitosti, vystavy, nebo rekonstrukce, modernizovana
infrastruktura sluzeb s adekvatnim technicko - materialnim zazemim
NNO; SML

od roku 2023

Tabulka 13: Strategicky cil 5 — Zaméstnanost

Strategicky cil 5
Zaméstnanost

Ocekavané vysledky

Indikator

Gestor
Termin

Specificky cil 5.1

Ocekavané vysledky

Indikator

Gestor
Termin

Specificky cil 5.2

Ocekavané vysledky

Indikator

Gestor
Termin

Dojde ke sniZeni poc¢tu osob, které jsou ve zhorSeném postaveni na trhu
prace, odstranéni bariér pro vstup a udrZeni se na trhu prace

Snizi se pocet dlouhodobé nezaméstnanych, dojde ke snizeni socialnich
hendikept a bariér na stran¢€ CS a ke snizeni bariér na strané zameéstnavateld
a tim se zvétsi moznost uplatnéni CS na trhu prace. Snizi se také zavislost
CS na socialnich davkach, zadluzeni CS, prace v Sedé ekonomice a dalsi
neformalni ekonomické aktivity CS.

snizeni po¢tu nezaméstnanych, ktefi jsou v evidenci ufadu prace déle, nez
6 mesict nebo 1 rok; pocet osob, kterym se snizili min. 2 bariéry pro vstup
do zaméstnani; pocet osob, které vstoupily na trh prace; pocet osob, které
se udrzely na trhu prace

SML; UP; NNO

do roku 2027

Od roku 2022 je nastaven systém podpory k ziskani motivace a
kompetenci CS k uplatnéni se na trhu prace. Systém podpory odpovida
potifebam CS

Podpora v tUzemi odpovida potfebam CS s ohledem na jejich nizké
kompetence, bariéry (chudoba, nizky soc. status, exekuce, rasismus,
ohrozené bydleni) a vysledkem je uspéch CS na trhu prace.

zvySovani kompetenci potfebnych k uplatnéni na trhu prace u mladych lidi
ze SVL, pocet adaptacnich tréninkovych a podporovanych mist, pocet
aktivit poskytnutého individudlné pracovniho poradenstvi, mentoringu a
koucinku; pocet pracovni diagnostiky; pocet zivotnich anamnéz

SML; UP; NNO

do roku 2025

Min. u 50 % osob z CS, které projdou programem podpory
zaméstnani, dojde ke sniZeni bariér pro uplatnéni se na trhu prace
Cilova skupina bude podporovéna pfi vstupu a udrZeni se na trhu prace. V
ramci programu podpory bude s klientem sestavena pii vstupu do projektu
anamnéza, ktera urCi bariéry jednotlivce pro vstup a udrZeni na trh prace a
bude na nich s klientem pracovat, pfipadné odkaze klienta na vhodnou
odbornou sluzbu. Na konci podpory vyhodnoti s klientem.

pocet sestavenych socialnich anamnéz klienta na za¢atku programu; pocet
0sob se snizenim min 2 bariér; pocet spolupracujicich organizaci

NNO; SML; UP

Specificky cil 5.3

do roku 2027
Do roku 2025 se zvysi pocet pracovnich prileZitosti pro zastupce CS
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Ocekévané vysledky

Indikator

Gestor
Termin

Bude se systematicky pracovat a podporovat vznik pracovnich mist pro
osoby z CS. Bude fungovat lokalni sit zameéstnanosti, kterd bude
propojovat zaméstnavatele a organizace pracujici s CS a uchazece o
zaméstnadni z CS. Lidé budou mit mozZnost piejit z podporovaného
zaméstnani na bézny trh prace.

pocet pracovnich mist pro CS; pocet spolupracujicich aktérti; vznik
platforem

NNO, SML, zaméstnavatelé

do roku 2027

Tabulka 14: Strategicky cil 6 — Zdravi

Osoby s dlouhodobou zkuSenosti s bezdomovectvim a obyvatelé

;t(;':;f’%lcky £l socialné vyloucenych lokalit se ucastni prevence a predchazi se
zvySenym negativnim dopadim na zdravi
Osoby z CS maji stejny piistup ke zdravotni péci, jako kazdy jiny. CS ma
Otekavané vysledky zvysené kompetence ve vztahu ke svému zdravi. Lékati i socidlni sluzby
spolupracuji mezi sebou a s CS bez piedsudkil. Funguje socialné-zdravotni
sluzba a je vyuZzivéna.
Indikator vznik soc_iélné—zdravotni sluzby; zvySeni zdravi u CS; tematizovana
problematika
Gestor NNO; SML; KULK; KHS; MZCR
Termin = do roku 2025
Specificky cil 6.1 Do roku 2023 vznikne komplexni zdravotné-socialni sluzba
Otekavané vysledky V_zgik a ud}rieni soci.élné-zdravotni sluzby v ambulantni nebo terénni forme
a jeji efektivni vyuziti.
Indikator vznik socidlné-zdravotni sluzby, pocet zapojenych realizatort (lékaii,
socialni pracovnici aj.) poCet oSetfenych osob
Gestor NNO; SML; KULK; KHS; MZCR
Termin = do roku 2025
Specificky cil 6.2 Je nastaven systém podpory zdravi pro osoby ohroZené socialnim
vylouc¢enim
Existuje koordinator zdravi, CS je v duasledku pravidelné a efektivni
Ocekavané vysledky | osvétové Cinnosti poucena v tématu péce o zdravi. V SVL je eliminovan
vyskyt impetigo, $ténic, vsi aj.
Indikator | koordinator zdravi; mediator zdravi
Gestor NNO; SML; KULK; KHS; MZCR
Termin | do roku 2025

3.3 Opatreni

Bezpecnost: Specificky cil 1.1: Do roku 2025 vznikne zazemi, které budou moci vyuzivat i déti a

mladez ze soc. znevyhodnéného prostiedi.

Tabulka 15: Opatieni — Bezpecnost

Kultivovat prostor a posilit preventivni praci s détmi a mladezi
V zafizenich i v terénu (skatepark, SVL, ubytovny, lokality méstského
bydleni, vefejny prostor)

Opatreni 1.1.1
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Popis opatieni

Cilové skupina

Indikator

Odpovédny subjekt
Harmonogram
Ptedpokladané

naklady

Zdroje financovani

Piedpoklad realizace
Vazba na dalsi
opatteni / cile

- vznik krytého skateparku, ptipadné modernizace pivodniho venkovniho
skateparku a jeho provoz zajistén terénnimi pracovniky pro déti a mladez

- Cinnost NZDM

- Cinnosti volnocasovych a komunitnich klubt pracujici s cilovou skupinou
déti a mladeze ohrozené socidlnim vylouc¢enim

- terénni prace s détmi a mladezi (streetwork) pro smysluplné traveni
volného ¢asu pro cilovou skupinu 50 osob

obyvatelé socialné vyloucenych a ohrozenych lokalit (sidlisté) a obyvatelé

V sousedstvi - §irs$i rozvedeni CS v kapitole 2.5 Synteticka analyza

poc¢ty NZDM a klubt, pocty 0sob/déti navstévujicich zafizeni; existence

sluzby streetwork pro déti a mladez; pocet déti/mladeze, které umi aktivné a

smysluplné travit svilj volny cas; pocet déti/mladeze, u kterych doslo

Kk pozitivnimu posunu v oblasti chovani (snizeni projevi rizikového chovani,

zména postoje k rizikovému chovani, schopnost sebendhledu, schopnost

spoluprace)

NNO; SML,; prispévkové organizace

zahajeni / ukonceni realizace, ptipadné etapy realizace, je-li relevantni

bude specifikovano v druhé poloving€ roku 2022
OPZ+; MSMT; jiné
existence vhodného realizatora

Bezpecnost: Specificky cil 1.2: Od r. 2022 dojde K posileni bezpe¢nosti vetejného poradku a

zkvalitnéni ob¢anského souziti v SVL a okoli.

Opatieni 1.2.1

Popis opatieni

Cilova skupina

Indikator
Odpovédny subjekt
Harmonogram
Predpokladané
naklady

Zdroje financovani
Predpoklad realizace

Pisobit preventivné a mediovat pripadné konflikty v lokalitich
socialniho vylouceni, dale v jejich okoli a ve vefejném prostoru
puisobenim asistenti prevence kriminality

pusobeni APK ve vysi 10,0 iivazku

prevence kriminality nerepresivnim piisobenim APK

mediatorska ¢innost (komunikace, vlastni pfitomnost, informovani o pravech
a povinnostech)

snizovani moznosti vzniku konfliktd mezi obyvateli SVL a okolim
spoluprace s prislusnymi odbory mésta a NNO, s romskym poradcem,
protidrogovym poradcem, manazerem prevence kriminality, obcanskou
poradnou apod.

vzdélavani a zvySovani mékkych dovednosti u APK

umoznit alespon ¢astecnou zaméstnanost osob dlouhodobé nezaméstnanych
obyvatelé socialné vyloucenych a ohrozenych lokalit (sidlisté) a obyvatelé
Vv sousedstvi - §irsi rozvedeni CS v kapitole 2.5 Synteticka analyza

vznik 10 pozic APK

SML; MPL

11/2022 — 11/2025

18 674 880 K¢&
OPZ+; MVCR; jiné
od roku 2022

Vazba na dalsi
opatieni / cile
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Opatieni 1.2.2

Popis opatteni

Cilova skupina

Indikétor
Odpovédny subjekt
Harmonogram
Ptedpokladané
naklady

Zdroje financovani
Piedpoklad realizace
Vazba na dalsi
opatteni / cile

Opatreni 1.2.3

Popis opatteni

Cilova skupina

Indikator
Odpovédny subjekt
Harmonogram
Predpokladané
naklady
Zdroje financovani
Predpoklad realizace
Vazba na dalsi
opatieni / cile
Opatieni 1.2.4

Popis opatfeni

Zvysit bezpe¢nost a verejny poiradek, posilit osobni odpovédnost ob¢anii
za dodrzovani bezpecnostnich standardii a spole¢enskych norem

vznik pozice domovnik-preventista, ve vysi 6,00 uvazku, v souladu
s metodikou MV CR

vytvoreni podminek pro dlouhodobé udrzeni poradku, spolecensky zadoucich
vztahtl a jedndni

snizovani moznosti vzniku konflikti mezi obyvateli SVL a okolim

posileni odpovédnosti najemnikti za uzivani svéfeného majetku

metodické vedeni, vzdélavani a supervize domovnikii za ucelem rozvoje
jejich pracovnich schopnosti a dovednosti

umoznit alespon castecnou zaméstnanost osob dlouhodobé nezaméstnanych
obyvatelé socialné vyloucenych a ohrozenych lokalit (sidlisté) a obyvatelé
V sousedstvi - $irsi rozvedeni CS v kapitole 2.5 Synteticka analyza

vznik 6 pozic domovnikii-preventistti

SML
11/2022 — 11/2025
21 371280 K¢

OPZ+; MVCR; jiné
od roku 2022

opatteni 2.2.1

Pozitivnimi vzory motivovat osoby socidlné vyloucené a socialnim

vylou¢eni ohroZené k voleni vhodnych Zivotnich strategii

- zmapovani osob zCS, svazbou na meésto Liberec, které vedou
uspokojivy nebo naplnujici Zivot

- tvorba kratkych medailonkd (video, text) s témito osobami

- prezentovani medailonki na komunikacnich platformach mésta,
socialnich sitich a spratelenych médiich ptip. besedy s ucastniky

- motivovani dal§ich lidi, zejména déti a mladeze

obyvatelé socialné vyloucenych a ohrozenych lokalit (sidlisté) a obyvatelé

Vv sousedstvi - §irsi rozvedeni CS v kapitole 2.5 Synteticka analyza

minimalné 7 zvetejnénych medailonkt

SML/NNO

b&hem platnosti PSZ

bude specifikovano v druhé poloviné roku 2022

bez zdrojii; SML; nadace
od roku 2022

Do roku 2025 iniciovat sluzbu komunitni prace pro 50 obyvatel SVL a
okoli

mapovani kontextu komunity

sitovani a participace komunity

pojmenovani spoleénych potfeb ¢lenti komunity a definovani prostfedki
k jejich uspokojeni

metodické vedeni, vzdélavani a supervize komunitnich pracovnikili za Gcelem
rozvoje jejich pracovnich schopnosti a dovednosti

Cilova skupina

Indikator

obyvatelé socialné vyloucenych a ohroZenych lokalit (sidlisté) a obyvatelé
V sousedstvi - §ir$i rozvedeni CS v kapitole 2.5 Synteticka analyza

vznik projektu/iniciativy; 50 zapojenych ¢lenti komunity a posun v mife
jejich participaci: 1. netcast, 2. informovani, 3. konzultace, 4. zapojovani, 5.
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Odpovédny subjekt
Harmonogram
Predpokladané

naklady

Zdroje financovani

Ptredpoklad realizace

Vazba na dalsi
opatteni / cile

Opatreni 1.2.5

Popis opatteni

Cilova skupina

Indikator

Odpovédny subjekt
Harmonogram
Ptedpokladané

naklady

Zdroje financovani

Predpoklad realizace

Vazba na dalsi
opatfeni / cile

interaktivni (partnerska) spoluprace, 6. spontanni
mobilizace/sebemobilizace.

NNO

03/2023-03/2026

14 061 600 K¢

OPZ+; jiné

realizatofi mezi sebou nesoupefi, pokryvaji sluzbou jiné potiebné casti mésta
napf. 1. sluzba na periferii a 2. sluzba v centru mésta

opatteni 1.2.5.

Do roku 2025 iniciovat dalsi sluzbu komunitni prace pro 12 osob ze SVL
a okoli s dopadem na dalSich 250 ¢lenii komunity

mapovani kontextu komunity

sitovani a participace komunity

pojmenovani spole¢nych potieb ¢lenit komunity a definovani prostifedki
k jejich uspokojeni

metodické vedeni, vzdélavani a supervize komunitnich pracovnikii za icelem
rozvoje jejich pracovnich schopnosti a dovednosti

obyvatelé socialné vyloucenych a ohrozenych lokalit (sidlisté) a obyvatelé
Vv sousedstvi - §irsi rozvedeni CS v kapitole 2.5 Synteticka analyza

vznik projektu/iniciativy; 12 zapojenych ¢lenti komunity a posun v mife jejich
participaci: 1. neucast, 2. informovani, 3. konzultace, 4. zapojovani, 5.
interaktivni (partnerska) spoluprace, 6. spontanni mobilizace/sebemobilizace.
S dopadem na dalsich 250 ¢lend komunity

NNO

10/2022-10/2025

3105 748,80 K&

OPZ+; jiné

realizatofi mezi sebou nesoupefi, pokryvaji sluzbou jiné potiebné ¢asti mésta
napf. 1. sluzba na periferii a 2. sluzba v centru mésta

opatfeni 1.2.4

Bezpecnost: Specificky cil 1.3: V izemi je od roku 2022 dostatek preventivnich programti pro osoby

po vykonu trestu, vychazejicich z Gstavni péce, pii prechodu z instituce do bézného Zivota a integrace

do spolec¢nosti

Opatieni 1.3.1

Vytvorit nebo posilit preventivni opati‘eni pro osoby z VTOS, ustavni
péce nebo osoby vykonavajici alternativni trest a jejich blizké

Popis opatteni

- resocializa¢ni a proba¢ni program

- socidln¢ pravni poradenstvi a doprovazeni pachatelim delikti a jejich
blizkym

- vcasna intervence u vykazanych osob
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Cilova skupina

Indikétor
Odpovédny subjekt
Harmonogram
Ptredpokladané
naklady

Zdroje financovani
Ptedpoklad realizace
Vazba na dalsi
opatieni / cile

- socio-terapeutické programy

- mimo-soudni feSeni konfliktd

- podpora mladistvych a dospélych pii vykonavani alternativniho trestu
obyvatelé socialné vyloucenych a ohrozenych lokalit (sidlisté) a obyvatelé
V sousedstvi - SirSi rozvedeni CS v kapitole 2.5 Synteticka analyza

50 podporenych osob

NNO

12/2022 — 12/2025

2 787 170,40 K¢
OPZ+; MVCR; jiné
na konci roku 2022

opatteni 3.1.1

Bydleni: Specificky cil 2.1: Zvysit kapacity socialniho a dostupného bydleni v obecnim bytovém fondu

a na soukromém trhu pro CS doméacnosti vyloucenych z bydleni

Tabulka 16: Opati‘eni — Bydleni

Opatreni 2.1.1

Popis opatieni

Cilova skupina

Indikatory
Odpovédny subjekt
Harmonogram
Predpokladané
naklady

Zdroje financovani
Predpoklad realizace

Vazba na dalsi
opatieni / cile

Opatieni 2.1.2

Popis opatfeni

Od roku 2022 realizovat a koordinovat projekty socialné-realitniho
¢innosti, které piinesou nejméné 50 byta pro potieby CS
Socidlné-realitni ¢innost mize byt realizovana jak pod méstem, tak
jednotlivymi organizacemi. Socialné-realitni ¢innost je postavena na cilené
komunikaci se soukromymi majiteli standardniho bydleni, kteii diky
metodicky oSetfenému systému garanci a podpory cilové skupiné poskytuji
byty pro potieby bydleni cilové skupiny. V pfipad€ realizace této ¢innosti vice
aktéry je nutna vzajemna koordinace a rozdéleni roli, napt. dle specifickych
CS.

osoby vylouc¢ené z bydleni dle ETHOS - §irsi rozvedeni CS v kapitole 2.5
Syntetick4 analyza; konkrétn€ osoby s dusevnim onemocnénim pfichézejici z
instituci, domacnosti v kategorii bez bytu - uzivatelé azylovych domu;
domacnosti diskriminované na trhu s bydlenim kviili etnicité, predluzenim a
dalsim aspektim zivota; dalsi skupiny mohou byt specifikovany

zavedeni socialné-realitni sluzby; zprostfedkovani min. 30 byt pro CS
NNO; SML

do roku 2025

bude specifikovano v druhé poloviné roku 2022

OPZ+; IROP; ITI; jiné
vznik socidlné realizacni sluzby, pfiznivé podminky na trhu s bydlenim,
motivace soukromych vlastnikii ke zprostfedkovani svych byt

po reformulaci opatieni provazat

Do konce roku 2027 dokoncit rekonstrukci 168 bytovych jednotek a

pokracovat ve vystavbé a rekonstrukci na cilovy stav 2000 bytu

Vv bytovém fondu mésta Liberce

- dokonéeni realizace stavajicich projekti IPRU/IROP a jejich procesni
napojeni na systém bydleni SML

- realizace novych projektu (Vystavba, IROP, piipadné jiné)

- vykup a tiprava soukromych nemovitosti (“obchod s chudobou™)
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Cilova skupina

Indikator
Odpovédny subjekt
Harmonogram

Ptredpokladané
naklady

Zdroje financovani
Ptredpoklad realizace

Vazba na dalsi
opatfeni / cile

Opatreni 2.1.3

Popis opatieni

Cilova skupina
Indikator

Odpovédny subjekt
Harmonogram
Predpokladané

naklady

Zdroje financovani

Predpoklad realizace

Vazba na dalsi
opatfeni / cile

Opatieni 2.1.4
Popis opatieni

Cilova skupina

Indikator

osoby vylouéené z bydleni dle ETHOS - $ir$i rozvedeni CS v kapitole 2.5
Syntetick4 analyza

pocty a dispozice bytovych jednotek, o které je bytovy fond navySen

SML

58 novych bytl ro roku 2023; 60 zrekonstruovanych bytd do roku 2026; 50
novych bytd do roku 2027; ptip. dalsi pocty novych/zrekonstruovanych bytt

bude specifikovano v druhé poloving roku 2022
IROP; jiné
persondlni kapacity SML, pfiprava zadosti, podani zadosti;  splnéni

nalezitosti investicniho projektu, kapacity stavebniho sektoru, splnéni
podminek Stavebniho Utadu; dohoda se soukromymi majiteli bytového fondu

Rozvijet systém spoluprace se soukromniky, kteri se chtéji podilet na
projektech socialniho bydleni

Me¢ésto vede diskuzi se soukromniky, iniciuje komunikaci a motivuje
soukromniky k podileni se vytvareni podminek k bydleni pro CS nize
popsanou

osoby vylouc¢ené z bydleni dle ETHOS - $ir$i rozvedeni CS v kapitole 2.5
Synteticka analyza

pocet bytt vyuzivanych CS; pocet rekonstruovanych/vystavénych byt pro
bydleni CS

soukromnici, SML

do roku

bude specifikovano v druhé polovin€ roku 2022

jiné

dobra komunikace mésta se soukromniky, motivace soukromniki;
participace soukromnikli na spole¢ném zajmu mésta a obyvatel

opatteni 2.1.4

Monitorovat diskriminaci na trhu s bydlenim a adekvatné na ni reagovat

Opatfeni reaguje na situaci Siroce rozsifené diskriminace urcitych cilovych
skupin na trhu s bydlenim. Opatieni cili na sbér evidence diskrimina¢nich
faktort na soukromém trhu s byty, zahrnuje komunikaci s diskriminovanymi,
advokacii ve prospéch cilové skupiny a pravni podporu; Vramci
antidiskriminacnich aktivit je mozné jednak asertivné komunikovat s majiteli
bydleni, aby od diskriminace upustili, tak pfedavat konkrétni
antidiskriminacni podnéty ptislusnym uradim (napf. tzv. vefejnému ochranci
prav)

osoby vbytové nouzi dle ETHOS, které jsou zaroven predmétem
diskriminace (citi se diskriminované z konkrétniho diivodu a tento svtij pocit
vyjadii); zakladni diskriminac¢ni faktory: etnicita, slozeni domacnosti,
zdravotni stav, gender, predluzeni

Zpravy o diskriminaci z konkrétnich davodt, analyzy diskriminacnich
praktik, poéty aktivnich intervenci, pocty dosazenych dohod s majiteli

bydleni
Odpoveédny subjekt  NNO; obec
Harmonogram = od 2023
Predpokladané

naklady

bude specifikovano v druhé poloving roku 2022
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Zdroje financovani
Predpoklad realizace
Vazba na dalsi
opatteni / cile
Opati‘eni 2.1.5
Popis opatieni

Cilova skupina
Indikator

Odpovédny subjekt
Harmonogram
Ptedpokladané

naklady

Zdroje financovani

Ptedpoklad realizace
Vazba na dalsi
opatieni / cile

OPZ+; vyzva Housing Led; jiné
aktivni realizator s inovativnim piistupem

Opatteni 2.1.3

Zrizeni méstské nocleharny

Pofizeni, vystavba, nebo rekonstrukce prostor vhodnych pro meéstskou
nocleharnu, ktera poskytne osobam bez pfistresi distojnou formu pomoci pii
prenocovani, ¢i uspokojeni hygienickych potieb

osoby vylouéené z bydleni dle ETHOS - $ir$i rozvedeni CS v kapitole 2.5
Syntetick4 analyza

projektova dokumentace, rekonstrukce objektu, pofizeni vnitiniho vybaveni,
kolaudace, maximalné 40 14zek

obec

od 2023

55 680 000 K¢
IROP; jiné
opatfeni realizuje obec

Bydleni: Specificky cil 2.2: Rozvijet komplexni programy socialniho bydleni (vstup a podpora pfi

udrZeni v bydleni) pro CS vyloucenych z bydleni a cilené podporovat v piekonavani bariér pro vstup a

udrzeni v bydleni

Opatieni 2.2.1

Popis opatieni

Cilova skupina

Indikator

Odpovédny subjekt
Harmonogram
Predpokladané

naklady

Zdroje financovani

UdrZeni a rozvoj sluzby jednotného kontaktniho mista bydleni jako

vstupu do méstského bydleni, véetné zjiSt'ovani a managementu potieb

cilové skupiny

- registrace zajemcl o bydleni a vytvotreni pofadniku Zadatelti bydleni

- zajisténi socialnich Setfeni a case management osob a domacnosti v
bytové nouzi (vyhodnoceni situace, navrh feSeni, parovani na byt s
ohledem na socialni mix v bytovych domech mésta a nastaveni podpory)

- sbér zadosti o byt a administrativnich podkladl, overeni dluhti na mésté

- zabydlovani klientl a zajisténi prevence ztraty bydleni

- zékladni dluhové a pravni poradenstvi ve vztahu k bydleni

- koordinace socialni prace v bydleni a pfima socialni prace s dopadem
snizovani bariér pro vstup a udrZeni se na trhu s bydlenim

- spoluprace s dal$imi odbornymi sluzbami, v¢etné potravinova banky a
nabytkové banky

- podpora osob vychazejicich z instituci pti pfechodu do bydleni

osoby vylouéené z bydleni dle ETHOS - §ir§i rozvedeni CS v kapitole 2.5

Synteticka analyza

udrZeni a rozvoj sluzby jednotného odborného vstupu do systému bydleni, 40

zabydlenych domacnosti, ztoho 10 vrezimu Housing First/bydleni

piedevsim, min. 7,00 HPP v ptimé praci s CS

SML

od 01/2023 do 01/2026

24 986 696 K¢
OPZ+; jiné
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Predpoklad realizace

Vazba na dalsi
opatieni / cile

Opati‘eni 2.2.2

Popis opatieni

Cilova skupina

Indikator
Odpovédny subjekt
Harmonogram
Ptedpokladané
naklady
Zdroje financovani
Ptedpoklad realizace
Vazba na dalsi
opatieni / cile
Opatieni 2.2.3

Popis opatieni

Cilova skupina
Indikator

Odpovédny subjekt
Harmonogram
Predpokladané

naklady

Zdroje financovani

Ptedpoklad realizace
Vazba na dalsi
opatfeni / cile

finan¢ni zdroje a odbornd kapacita centra, aktivni realizator, spoluprace
aktéri a odbord na meést¢ (dluhy, majetkova sprava); spoluprace dalSich
aktért (PSB, Agentura)

Opatteni 1.2.2; opatieni 4.1.5; opatieni 4.1.6

Minimalné 15 klienti socidlni sluzby azylového domu prejde do
standartniho bydleni s podporou socialni sluzby

zajisténi bytd z méstského bytového fondu nebo na soukromém trhu
mapovani situace uzivatell azylového domu s ohledem na bydleni
prace na kompetencich uzivatelt

parovani uzivatel/byt (komunikace s majiteli bytu)

zabydlovani CS

podpora v udrzeni samostatného bydleni

sprava Garan¢niho fondu

pilotni ovéreni a tvorba metodickych postupti

osoby vylouc¢ené z bydleni dle ETHOS - $ir$i rozvedeni CS v kapitole 2.5
Synteticka analyza

CS zabydlena v 15-ti bytech

NNO

od 01/2023 do 01/2026

12 578 916,00 K¢&

OPZ+, jiné
zajisténi bytl, komunikace s majiteli byt

Organizace pracujici s CS socialné znevyhodnénych a ohroZenych
aktivné podporuji své klienty a vytvareji podminky pro vstup a udrzeni
se v bydleni

zajisténi bytd (vetné vystavby, rekonstrukce, socialné-realitni ¢innosti)
ziskani a udrZzeni bydleni CS a tim zlepSeni zivota i v dalSich oblastech
CS

podpora domacnosti dle jejich specifickych potieb, pfi vstupu do bydleni
a jeho udrzeni

minimaln¢ 5 bytd CS ohrozenych socidlnim vyloucenim s dusevnim a
zdravotnim hendikepem

minimalné 20 byti CS ohrozenych socidlnim vyloucenim se zdravotnim
hendikepem

osoby vylouéené z bydleni dle ETHOS - $ir8i rozvedeni CS v kapitole 2.5
Syntetické analyza

pocet bytl; pocet domacnosti; pocet pracovnikd piimé podpory; pocet
nastroju podpory

NNO

do roku 2027

bude specifikovano v druhé poloviné roku 2022

OPZ+, jiné
zajisténi bytd; komunikace s majiteli bytt; poskytnuti dotace
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Dluhy: Specificky cil 3.1: Zajisténi dostatecné podpory dluhového poradenstvi pro osoby s nizkymi

kompetencemi a kumulaci socidlnich hendikepi

Tabulka 17: Opatieni — Dluhy

Opatieni 3.1.1

Popis opatieni

Cilova skupina
Indikator
Odpovedny subjekt
Harmonogram
Predpokladané
naklady

Zdroje financovani
Predpoklad realizace
Vazba na dalsi
opatieni / cile

Od r. 2023 dojde k posileni kapacit dluhového poradenstvi 0 1,5 tivazku

dluhového poradce a bude navySena kapacita osob podpoienych

dluhovym poradenstvim min. o 40 osob/rok

- snizeni dluhové zatéze CS prostiednictvim zvySeni
dluhového poradenstvi

- aktivizace zadluzenych, predluzenych a exekuovanych

- zmapovani dluht

- zapojeni resocializa¢niho pracovnika

osoby ohrozené dluhy, osoby v exekuci, osoby v exekuci zvlast’ ohrozené

pocet osob podpofenych dluhovym poradenstvim; pocet ivazkui

NNO

2023 — 2025; 2025 - 2027

5849 424 K¢

OPZ+, jiné
obsazeni pozice dluhového poradce a resocializa¢niho pracovnika

dostupnosti

opatfeni 1.3.1

Dluhy: Specificky cil 3.2: Mésto koordinuje podporu v dluhové oblasti na izemi mésta. Vyhodnocuje

postupy a nastavuje systematickou prevenci a osvétu

Opati‘eni 3.2.1

Popis opatieni

Cilova skupina
Indikator
Odpovédny subjekt
Harmonogram
Predpokladané
naklady

Zdroje financovani
Ptedpoklad realizace
Vazba na dalsi
opatieni / cile

Opatieni 3.2.2

Popis opatieni

Od roku 2022 je zrizena pozice koordinatora dluhovych aktivit za icelem
nastaveni spoluprice a koordinace aktéri, ktefi pracuji s CS a za icelem
zpiehlednéni vnitinich procesi a zajisténi komunikace uvniti iradu
Uplatnuje koordinovany pfistup, na zakladé posbiranych a vyhodnocenych
dat. Zprostfedkovava vzijemnou znalost organizaci a jejich prabézné
vzdélavani. Dohlizi na to, aby vSechny organizace uplatiiovaly tzv. Dluhové
minimum, které odrazi potfeby CS v Liberci. ZajiStuje komunikaci mezi
jednotlivymi odbory za Géelem zptehlednéni informaci a dat pro vefejnost,
CS a aktéry.

osoby ohrozené dluhy, osoby v exekuci, osoby v exekuci zvIast ohrozené
pozice koordinatora; pocet $koleni; pocet tc¢astnikli; poCet organizaci

SML

minimalné od roku 2024 po dobu potiebnosti

bude specifikovano v druhé poloviné roku 2022

SML; KULK; jiné

Mésto ma jednotnou centrilni evidenci sdruZujici vSechny zavazky

obc¢ani vii¢i méstu a vymaha dluhy napfimo

- sbirani a vyhodnocovani dat v ¢ase (véetné piehled o dluzich ob¢anti vuci
meéstu). Audit efektivnosti a ptehlednosti procest

- jednotny postup pro vymahani pohledavek z vlastnich kapacit mésta

- koordinovany pienos a sdileni informaci v rameci afadu smérem k
vetejnosti
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Cilova skupina
Indikator

Odpovédny subjekt
Harmonogram
Predpokladané

naklady

Zdroje financovani

Predpoklad realizace
Vazba na dalsi
opatieni / cile

Opatieni 3.2.3

Popis opatieni

Cilova skupina
Indikator

Odpovédny subjekt
Harmonogram
Predpokladané

naklady

Zdroje financovani

Predpoklad realizace

Vazba na dalsi
opatieni / cile

- mésto ma piehled, kdo a za co mu dluzi a dokdze tuto informaci
dluznikovi na pozadani poskytnout

osoby ohrozené dluhy, osoby v exekuci, osoby v exekuci zvlast’ ohrozené

audit; interni metodika jednotného zplisobu pro vymahani pohledavek;

centralni evidence

SML, ptip. NNO

nejdéle od r. 2024

bude specifikovano v druhé poloving roku 2022

OPZ+, jiné
vyuziti vlastnich kapacit mésta, jednotny postup pro vymahani pohledavek

vazba na opatieni 3.2.4

Meésto ma na zakladé vyhodnocenych dat nastavenou prevenci, osvétové

aktivity a ucelenou kampaii v oblasti dluhu

- informacni kampan realizovana informacnich platformach mésta
(Zpravodaj, facebook, internetové stranky) dale tieba i ve vefejném
prostoru MHD apod.

- do sifeni se zapoji i mistni NNO

- informacni kampan by méla reagovat na aktualni déni a odpovidat napf.
na zvysenou nabidku neetickych pljcek v obdobi Vanoc nebo propagovat
akce typu ,,Milostivé 1éto* nebo reflektovat nové trendy v oddluzovani,
situaci obyvatel v souvislosti s prohlubovanim ekonomickych krizi

osoby ohrozené dluhy, osoby v exekuci, osoby v exekuci zvlast’ ohrozené

pocet vystupi v médiich, pocet vystupli ve vefejném prostoru, pocet

zapojenych organizaci, poCet sledujicich

SML, ptipadné NNO (z projektu)

bude specifikovano v druhé poloving roku 2022

OPZ+, jiné
vyuziti vlastnich kapacit mésta nebo aktivita v ramci projekti OPZ+ piipadné
jinych

OhroZené rodiny s détmi: Specificky cil 4.1: Od roku 2022 je nastavena podpora ohrozenym rodindm

s détmi v odpovidajicich kapacitach a kvalité

Tabulka 18: Opatieni — OhroZené rodiny s détmi

Opatieni 4.1.1

Popis opatfeni

Od roku 2023 dojde ke vzniku socialné aktiviza¢ni sluzby pro ohrozZené

rodiny s pozici integra¢niho pracovnika

vznik SAS s pozici integra¢niho pracovnika se znalosti problematiky

cizincl

- pomoci SAS piekonavat nepfiznivou socialni situaci rodin

- spoluprace s OSPOD a postup v souladu s IPOD /pokud je relevantni)

- TfeSeni témat v rodiné napf.: vzdélani déti, rodinné a socialni vazby,
zdravi, bydleni, finance, zaméstnani,

- nabidka klubovych aktivit

- zapojeni dobrovolnikd pro praci s rodinami
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Cilova skupina
Indikator

Odpovédny subjekt
Harmonogram
Predpokladané

naklady

Zdroje financovani

Ptredpoklad realizace

Vazba na dalsi
opatieni / cile

Opatreni 4.1.2

Popis opatteni

Cilova skupina
Indikator

Odpovédny subjekt
Harmonogram
Ptedpokladané

naklady

Zdroje financovani

Piedpoklad realizace
Vazba na dalsi
opatfeni / cile

Opatieni 4.1.3

Popis opatfeni

Cilova skupina
Indikator

Odpovédny subjekt
Harmonogram
Predpokladané

naklady

Zdroje financovani

- metodika osvéd¢enych metod

rodiny a jednotlivci vylouceni a socialnim vylou¢enim ohroZeni
rozvedeni CS v kapitole 2.5 Synteticka analyza

min. 5,00 HPP v pfimé pééi, 1 nova metodika, 300 podpofenych osob, 70
0s0b podpoienych 40+ hodin

NNP, partnerska NNO

od 01/2023 do 01/2026

20899 781,28 K¢

OPZ+, jiné

domluva mezi NNO na partnerstvi pfi projektu, obsazend pozice integracniho
pracovnika, ville dobrovolnikl se zapojit, zapojeni do krajské sité socialnich
sluzeb Libereckého kraje

- Sirsi

opatteni 4.1.2, opatieni 4.1.3

Od roku 2023 dojde ke vzniku socialné aktiviza¢ni sluzby pro ohrozZené

rodiny s blizsi znalosti potfeb Romu

- vznik SAS s bliz§i znalosti Romil

- pomoci SAS piekonavat nepfiznivou socialni situaci rodin

- spoluprace s OSPOD a postup v souladu s IPOD /pokud je relevantni)

- TeSeni témat v rodin¢ napf.: vzdélani déti, rodinné a socialni vazby,
zdravi, bydleni, finance, zaméstnani

rodiny a jednotlivci vylouceni a socidlnim vylou¢enim ohroZzeni

rozvedeni CS v kapitole 2.5 Synteticka analyza

min. 2,00 HPP v piimé péci, 30 podpotenych osob, 30 osob podpoienych 40+

hodin

NNO

od 01/2023 do 01/2026

10 915 102,80 K¢

OPZ+ (KPSV+)
zapojeni do krajské site€ socialnich sluzeb Libereckého kraje

- Sirsi

opatteni 4.1.1, opatieni 4.1.3

Od roku 2023 dojde ke vzniku socialné aktiviza¢ni sluzby pro ohrozené

rodiny s bliz§i znalosti osob se specialnimi zdravotnimi potiebami

- vznik SAS s blizsi znalosti osob se zdravotnim hendikepem

- pomoci SAS ptekonavat neptiznivou socialni situaci rodin

- spoluprace s OSPOD a postup v souladu s IPOD /pokud je relevantni)

- TeSeni témat v rodin€ napt.: vzdélani déti, rodinné a socidlni vazby, zdravi
(celkova zivotni kondice), bydleni, finance, zaméstnani

rodiny a jednotlivci vylouceni a socidlnim vyloucenim ohrozeni

rozvedeni CS v kapitole 2.5 Syntetickd analyza

min. 2,00 HPP v piimé péci; 100 podporenych osob; 30 osob podpoienych

40+ hodin

NNO

od 01/2023 do 01/2026

14053 471,71 K&
OPZ+: jiné

- Sirsi

Predpoklad realizace

zapojeni do krajské sité socialnich sluzeb Libereckého kraje

Vazba na dalsi
opatfeni / cile

opatteni 4.1.1, opatieni 4.1.2
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Opati‘eni 4.1.4

Popis opatteni

Cilova skupina
Indikator

Odpovédny subjekt
Harmonogram
Predpokladané

naklady

Zdroje financovani

Ptredpoklad realizace
Vazba na dalsi
opatieni / cile

Opati‘eni 4.1.5
Popis opatieni

Cilova skupina

Indikator
Odpovédny subjekt
Harmonogram
Predpokladané
naklady
Zdroje financovani
Ptedpoklad realizace
Vazba na dalsi
opatieni / cile
Opati‘eni 4.1.6
Popis opatfeni

Cilova skupina

Indikator
Odpovédny subjekt
Harmonogram
Predpokladané
naklady

Zdroje financovani
Predpoklad realizace
Vazba na dalsi
opatieni / cile

Koordinovat podporu pro ohrozené rodiny. Nastaveni komunikac¢nich

kanali, poskytované pomoci. Vyuziti multidisciplinarniho tymu a

metody case-managementu

- koordinator na mésté zajistuje pravidelnou komunikaci mezi aktéry

- je uren zplsob a minimalni rozsah pomoci napt. ,,dluhové minimum®,
jako zaklad, ktery poskytne jakakoli organizace v tizemi

- vyuzivani disciplindrniho tymu/ a metod case-managementu

rodiny a jednotlivci vylouceni a socidlnim vylou¢enim ohroZzeni

rozvedeni CS v kapitole 2.5 Synteticka analyza

koordinator pii mésté, pocet multidisciplinarnich tymi, pocet poskytnuté

podpory tzv. case managementu

SML, NNO

do roku 2025

- Sirsi

bude specifikovano v druhé poloviné roku 2022

OPZ+, jiné
kapacita na mésté, systematicka prace, spoluprace aktérti v lokalité

Udrzet a pripadné rozvijet sluzbu potravinové banky

- spoluprace s potravinovou bankou pii podpofe ohrozenych rodin a
dalsich osob socidlné vylou¢enych nebo socidlnim vylou¢enim
ohrozenych

- efektivni nastaveni materialni pomoci vyplyvajici z bliz§i znalosti
ptipadu klienta/ti

rodiny a jednotlivci vylouceni a socidlnim vylou¢enim ohroZeni

rozvedeni CS v kapitole 2.5 Synteticka analyza

spoluprace NNO potravinovou bankou, vydana potravinova pomoc

NNO

od roku 2022

- Sirsi

bude specifikovano v druhé poloviné€ roku 2022

OPZ+, KULK, jiné
existence sluzby v regionu

opatteni 4.1.6

UdrzZet a piipadné rozvijet sluzbu nibytkové banky

- spolupréce s nabytkovou bankou pii podpote ohrozenych rodin a dalsich
0sob socialné vylou¢enych nebo socialnim vylouc¢enim ohrozenych

- efektivni nastaveni materialni pomoci vyplyvajici z bliz§i znalosti
ptipadu klienta/ii

rodiny a jednotlivci vyloufeni a socialnim vylou¢enim ohrozeni

rozvedeni CS v kapitole 2.5 Syntetickd analyza

spoluprace NNO s nabytkovou bankou, vydana nabytkova pomoc

NNO

od roku 2022

- Sirsi

OPZ+, KULK, jiné
existence sluzby v regionu

opatteni 4.1.5
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OhroZené rodiny s détmi: Specificky cil 4.2: Je nastavena podpora rodindm s détmi a mladym

dospélym k tspé$nému dokonceni zakladniho stupné vzdélani a uplatnéni na trhu prace

Opatieni 4.2.1

Popis opatteni

Cilova skupina

Indikétor
Odpovédny subjekt
Harmonogram
Predpokladané
naklady
Zdroje financovani
Piedpoklad realizace
Vazba na dalsi
opatteni / cile
Opati‘eni 4.2.2
Popis opatieni

Cilova skupina
Indikator

Odpovédny subjekt
Harmonogram
Ptedpokladané

naklady

Zdroje financovani

Ptedpoklad realizace
Vazba na dalsi
opatieni / cile

Podporovat rodiny pri styku s institucemi a pfi zajiSténi rovnych

podminek ke vzdélani a zaméstnani

- motivace rodi¢i k dochézce déti do MS a ZS

- podpora rodin v komunikaci se §kolou a dal§imi institucemi

- komunikace problematiky a intervence na urovni mésto-Skola, rodina-
Skola, rodina/zak-NNO

- podpora pii zajisténi rovnych podminek ke vzdélani a zaméstnani

ohrozené rodiny a dal$i osoby socialné vylouc¢ené nebo socialnim vyloucenim

ohrozené

pocet podpoienych rodin/osob, pocet zainteresovanych instituci

NNO, SML, instituce

do roku 2025

bude specifikovano v druhé polovin€ roku 2022

OPZ+, MSMT, jiné
spravna motivace CS, existence SAS, pozitivni pfistup SML a instituci

opatteni 4.1.1, opatieni 4.1.3, opatieni 4.1.4

Posilit aktivity doucovani a zajmovych skupin (krouzki)

- doucovani pro déti zakladnich a stfednich skol

- krouzky zdarma schapanim bariér CS (obCasnd dochazka, Spatné
materialni zazemi apod.)

ohrozené rodiny a dal$i osoby socialné vylouc¢ené nebo socialnim vyloucenim

ohrozené

pocet doucovani (hodin/osob), pocet vytvorenych a vyuzitych zajmovych

krouzki a skupin zdarma

SML, NNO, Kraj

do roku 2025

bude specifikovano v druhé poloviné€ roku 2022

OPZ+, MSMT, jiné
existence aktivit, reflektovani specifickych potieb CS

opatteni 4.2.1

Ohrozené rodiny s détmi: Specificky cil 4.3: Rodi¢e z CS maji podporu pii posilovani svych

rodicovskych kompetenci

Opatieni 4.3.1

Popis opatieni

Posilovat rodicovské kompetence, vytvoiit podminky pro zvySovani

kompetenci rodici

posilovat rodi¢ovské kompetence zejména témito aktivitami:

- svépomocna skupina

- terapeuticka skupina (pro rodice, jednotlivce....)

- programy osobniho rozvoje

- zvySovani kompetenci v oblasti zdravi aj.

- vytvofeni podminek pro zvySovani kompetenci zejména Casové napf.
bezplatné hlidani déti
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Cilova skupina
Indikator

Odpovédny subjekt
Harmonogram
Ptredpokladané

naklady

Zdroje financovani

Ptredpoklad realizace
Vazba na dalsi
opatieni / cile

ohrozené rodiny a dalsi osoby socialné vylouc¢ené nebo socialnim vyloucenim
ohrozené

pocet svépomocnych skupin, pocet programi osobniho rozvoje, pocet aktivit
vedoucich ke zvySovani kompetenci

NNO

do roku 2025

bude specifikovano v druhé poloviné roku 2022

OPZ+, jiné

opatfeni 5.2.1

OhroZené rodiny s détmi: Specificky cil 4.4: Je posilena a modernizovana infrastruktura (socialnich)

sluzeb

Opatieni 4.4.1

Popis opatieni

Cilova skupina
Indikatory

Odpovédny subjekt
Harmonogram
Ptedpokladané

naklady

Zdroje financovani

Ptedpoklad realizace
Vazba na dalsi
opatieni / cile

Opatieni 4.4.2
Popis opatteni

Cilova skupina
Indikator

Odpovédny subjekt
Harmonogram
Predpokladané

naklady

Zdroje financovani

Ptedpoklad realizace
Vazba na dalsi
opatieni / cile

Opati‘eni 4.4.3

Od roku 2023 vznikne odpovidajici zizemi pro Centrum bydleni Liberec
a socialné realitni sluzbu

Pofizeni, vystavba, nebo rekonstrukce prostor sadekvatnim technicko-
materialnim zazemim pro potfeby Centrum bydleni Liberec a socidlné realitni
sluzby

ohrozené rodiny a dal$i osoby socialné vylouc¢ené nebo socialnim vyloucenim
ohrozené

projektova dokumentace, rekonstrukce objektu, potizeni vnitiniho vybaveni,
kolaudace

NNO; SML

od 2023

57 590 000 K¢
IROP; jiné
Fungujici sluzba, dostupné objekty

Zkvalitnéni materialné technického stavu azylového domu

Rekonstrukce budovy azylového domu vcetné pofizeni vnitiniho vybaveni za
ucelem uspory na energiich a zlepSeni materialné technického stavu pro
poskytovani sluzby.

0s0by Vv bytové nouzi dle ETHOS

projektova dokumentace, rekonstrukce objektu, pofizeni vnitiniho vybaveni,
kolaudace

NNO; SML

od 2023

78 590 000 K¢
IROP; jiné
aktivni realizator a majitel budovy

Nakup nemovitosti za ucelem poskytovani socialni sluzby pro osoby
S postiZzenim, duSevnim onemocnénim nebo jinymi specifickymi
potiebami a jejich rodiny

Popis opatteni

Pofizeni objektu a stavebni Gpravy a modernizace, které vytvori podminky
pro kvalitni poskytovani socialnich sluzeb, ndkup zafizeni a vybaveni

67



Cilové skupina

Indikator
Odpovédny subjekt
Harmonogram
Predpokladané
naklady
Zdroje financovani
Piedpoklad realizace
Vazba na dalsi
opatfeni / cile
Opati‘eni 4.4.4
Popis opatieni

Cilova skupina

Indikator
Odpovédny subjekt
Harmonogram
Predpokladané
naklady

Zdroje financovani
Predpoklad realizace
Vazba na dalsi
opatfeni / cile

Opatieni 4.4.5

Popis opatieni

Cilova skupina
Indikator

Odpovédny subjekt
Harmonogram
Predpokladané

naklady

Zdroje financovani

Predpoklad realizace
Vazba na dalsi
opatieni / cile

socialnich sluzeb, obnova a zkvalitnéni materidln¢ technické zaklady
socialnich sluzeb

osoby socidlné vyloucené, nebo socidlnim vyloucenim ohrozené, osoby
S postizenim; osoby s dusevnim onemocnéni; osoby se specifickymi
pottebami; rodiny téchto osob

spoluprace NNO s nabytkovou bankou, vydana nabytkova pomoc

NNO; obec

od roku 2023

74 000 000 K¢
IROP; jiné
existence sluzby v regionu

Rekonstrukce zazemi pro zkvalitnéni poskytovani soc. sluzby NZDM
Zatepleni stiechy a obalky budovy véetné navaznych praci; Upravy interiéru;
rekonstrukce topné soustavy ¢i jiné stavebni Upravy nemovitosti za u¢elem
zkvalitnéni materialn¢ technické zaklady sluzby NZDM

0soby s postizenim; osoby s duSevnim onemocnéni; osoby se specifickymi
potiebami; rodiny téchto osob

NNO; SML
od roku 2023

13 000 000 K¢
IROP; jiné
existence sluzby v regionu

PoFizeni zazemi pro socidlni sluzbu terénnich programi, nebo
odborného socialniho poradenstvi

Zatepleni stiechy a obalky budovy vCetné navaznych praci; Upravy interiéru;
rekonstrukce topné soustavy ¢i jiné stavebni upravy nemovitosti za ucelem
zkvalitnéni materialn€ technické zaklady sluzby NZDM

osoby socialné vyloucené a osoby socialnim vylouc¢enim ohrozené
projektova dokumentace, nakup budovy vhodné pro socialni sluzbu terénni
programy; odborné socialni poradenstvi

NNO; SML

od roku 2023

27 000 000 K¢
IROP; jiné
existence sluzby v regionu

Zaméstnanost: Specificky cil 5.1: Od roku 2022 je nastaven systém podpory k ziskani motivace a

kompetenci CS k uplatnéni na trhu prace. Systém podpory odpovida pottebam CS
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Tabulka 19: Opatieni — Zaméstnanost

Opatieni 5.1.1

Popis opatieni

Cilova skupina

Indikator

Odpovedny subjekt
Harmonogram
Predpokladané

naklady

Zdroje financovani

Predpoklad realizace
Vazba na dalsi
opatieni / cile

Opatieni 5.1.2

Popis opatieni

Cilova skupina

Indikator

Odpovédny subjekt
Harmonogram
Predpokladané

naklady

Zdroje financovani

Predpoklad realizace
Vazba na dalsi
opatieni / cile

Opati‘eni 5.1.3

Od roku 2022 je vytvofeno min. 30 adaptacnich pracovnich mist pro

osoby zvlast’ znevyhodnéné na trhu prace

- vznik min. 30 adapta¢nich mist

- seznameni s pracoviStém

- podpora CS pii adaptaci na pracovni kolektiv a feSeni vzniklych
pracovnich problému

- vysvétleni a ndpomoc pii zvladani pracovnich ¢innosti

osoby dlouhodobé nezaméstnané; osoby zvlast zranitelné na trhu prace

(kumulace hendikepi, nizké nebo zadné vzdélani, nizky vek, preddichodovy

vek, osoby pecujici, apod.)

pocet nové vzniklych adaptacnich mist, pocet mzdovych ptispévkl; pocet

0sob

SML; NNO

do roku 2027

bude specifikovano v druhé poloviné roku 2022

OPZ+; jiné

realizator umi pracovat s CS a reaguje na individualni potfeby CS
opatieni 5.1.2; opatfeni 5.1.3; opatieni 5.1.4

Od roku 2022 je realizovan program podporovaného zaméstnavani,
ktery rocné podpori min. 20 osob z CS zvlast’ ohrozenych osob na trhu
prace, a to formou intenzivni individualni podpory

- vytipovani osob z CS do programu podpory, spoluprace s UP

- socialni a pracovni anamnéza u klientli programu

- individualné pracovné-pravni poradenstvi, mentoring, kou¢ink

- kariérovy poradce pro ohrozené, rizikové a znevyhodnéné skupiny

- podpora pro VPP (min. 10 osob)

- intenzivni podpora v ramci adaptac¢nich pracovnich mist (min. 10 osob)

- ptechod na b&znych trh prace

- koordinace s organizacemi a aktéry pracujicimi s CS

osoby dlouhodobé nezaméstnané; osoby zvlast zranitelné na trhu prace
(kumulace hendikepi, nizké nebo zadné vzdélani, nizky vek, preddichodovy
vek, osoby pecujici, apod.)

pocet podpofenych osob v intenzivni podpofe, pocet noveé vzniklych
adaptacnich mist, pozice kariérového poradce

SML, NNO

do roku 2027

42 183 540K¢

OPZ+, jiné
realizator umi pracovat s CS a reaguje na individualni potteby CS

opatfeni 5.1.1

Do roku 2025 bude podpoieno min. 200 osob z CS ohroZenych
dlouhodobou nezaméstnanosti a s nizkou kvalifikaci k podpofe vstupu a
udrZeni se na trhu prace

Popis opatieni

- motivace a poradenstvi pro klienty pii vstupu na trh prace

- analyza bariér klientt a jejich cilené odstrafiovani pii vstupu na trh prace
- aktivity osobniho rozvoje pro sniZeni bariér

poskytnuti sluzeb psychoterapeuta/psychologa
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Cilova skupina

Indikator

Odpovedny subjekt
Harmonogram
Predpokladané

naklady

Zdroje financovani

Predpoklad realizace

Vazba na dalsi
opatieni / cile

Opatieni 5.1.4

Popis opatteni

Cilova skupina
Indikator

Odpovédny subjekt
Harmonogram
Predpokladané

naklady

Zdroje financovani

Predpoklad realizace

Vazba na dalsi
opatieni / cile
Opatieni 5.1.5

Popis opatfeni

- podpora pii ziskavani pracovnich navyku

- podpora pracovnich mist pro CS

- podpora CS formou DPC

osoby dlouhodobé nezaméstnané; osoby zvlast zranitelné na trhu prace
(kumulace hendikepi, nizké nebo zadné vzdélani, nizky veék, preddichodovy
vek, osoby pecujici, apod.)

min. 2,5 HPP v piimé péci, 200 podpoienych osob, 75 osob podpotenych 40+
hodin, 20 uvazki podporovanych pracovnich mist na 0,75 po dobu 1 roku,
podpora osob z CS na praxich DPC max. 0,25 tvazku mési¢né max. po dobu
6 mésicli na osobu

NNO; OPS; SML

od 01/2023 do 01/2026

19963 272 K¢

OPZ+, jiné
z vetsi Casti individualni prace s osobami socidlné vyloucenymi a socialnim
vyloucenim ohrozenymi

opatteni 5.1.1

Do roku 2025 bude podporeno min. 70 osob z CS ohroZenych

dlouhodobou nezaméstnanosti a s nizkou kvalifikaci k podpore vstupu a

udrZeni se na trhu prace

- usnadnéni CS navratu do zamé&stnani, zvySeni odbornych kompetenci a
pracovnich navyku.

- snizeni rizika pfijimani negativnich zivotnich strategii

- analyza celkové zivotni situace klienta

- podpora klienta pti odstrafiovani bariér pro uplatnéni na trhu prace,
pripadné odkazani na vhodnou odbornou sluzbu

- hlidani déti klientt, jako odstranéni jedné z bariér

- vyuziti tzv. meékkych metod pfi praci s klientem (poradenstvi, mentoring,
koucink, psychologicka intervence)

- profesni diagnostika

osoby dlouhodobé nezameéstnané (nad 12 mesicli) a opakované nezaméstnané

- §irsi rozvedeni CS v kapitole 2.5 Synteticka analyza

min. 3,00 HPP v ptimé péci, 150 podpoienych osob, 70 osob podpofenych

40+ hodin

NNO

od 07/2023 do 07/2026

22 642 098,80 K¢

OPZ+; jiné

z vetsi casti individudlni prace s osobami socialné vylouc¢enymi a socialnim
vylouc¢enim ohrozenymi

opatteni 5.1.1

Do roku 2025 posilit kompetence u 100 osob ze SVL zejména
individualnim pristupem

- budovani pracovnich kompetenci lidi ze socialné vyloucenych lokalit

- vznik adaptacnich pracovnich mist

- individualné pracovné-pravni poradenstvi, mentoring, kou¢ink

- kariérovy poradce pro ohrozeng, rizikové a znevyhodnéné skupiny
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Cilova skupina
Indikator

Odpovédny subjekt
Harmonogram
Ptredpokladané

naklady

Zdroje financovani

Ptredpoklad realizace
Vazba na dalsi
opatieni / cile

osoby dlouhodobé¢ nezaméstnané (nad 12 mesicti) a opakovan¢ nezaméstnané
- §irsi rozvedeni CS v kapitole 2.5 Synteticka analyza

min. 3,00 HPP v piimé péci, 250 podpoienych osob, 100 osob podpofenych
40+ hodin

NNO, SML

do roku 2025

19 290 726 K¢
OPZ+; jiné
realizator umi pracovat s CS a reaguje na individudlni potteby CS

opatfeni 5.1.1

Zaméstnanost: Specificky cil 5.2: Min. u 50 % osob z CS, které projdou programem podpory

zameéstnani, dojde ke snizeni bariér pro uplatnéni se na trhu prace

Opatreni 5.2.1

Popis opatieni

Cilova skupina

Indikator

Odpovédny subjekt
Harmonogram
Predpokladané

naklady

Zdroje financovani

Predpoklad realizace

Vazba na dalsi
opatieni / cile

Od roku 2022 v ramci realizace projekti na podporované a prostupné

zaméstnavani bude cilené pracovano na odstranéni bariér CS zvlast’

ohroZenych na trhu prace

- s osobami pted vstupem nebo pfi vstupu do programu bude sestavena
zivotni anamnéza popisujici bariéry pro vstup a udrzeni se na trhu prace
(napt. exekuce, psychosocialni trauma, chybéjici vzdélani, kvalifikace,
nestabilni bydleni, rodinné problémy, apod.) a bude cilen¢ pracovano na
odstranéni bariér, bud’ z kapacit programu nebo ve spolupraci s dalSimi
subjekty (OSP dluhy, CBL, SAS, apod.)

- pted ukoncenim podpory bude s klientem vyhodnoceno

osoby dlouhodobé nezaméstnané; osoby zvlast zranitelné na trhu prace

(kumulace hendikepi, nizké nebo zadné vzdélani, nizky veék, preddiichodovy

vek, osoby pecujici, apod.)

pocet sestavenych socialnich anamnéz klienta na zacatku programu; pocet

0sob se snizenim min 2 bariér; pocet spolupracujicich organizaci

SML, NNO

2022 - 2027

bude specifikovano v druhé poloviné roku 2022

OPZ+, jiné
z veétsi ¢asti individualni prace s osobami socialn¢ vylou¢enymi a socialnim
vyloucenim ohrozenymi
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Zaméstnanost: Specificky cil 5.3: Do roku 2025 se zvysi pocet pracovnich mist pro zastupce CS

Opatreni 5.3.1

Popis opatieni

Cilova skupina
Indikator

Odpovédny subjekt
Harmonogram
Predpokladané

naklady

Zdroje financovani

Predpoklad realizace
Vazba na dalsi
opatieni / cile

Koordinovat a sitovat mistni aktéry v oblasti zaméstnanosti za ucelem

tvorby pracovnich mist vhodnych pro CS

koordinace pracovnich pfilezitosti na mésté

- analyza trhu prace

- spolupréce a se zaméstnavateli ve vefejné a soukromé sféfe

- motivace zaméstnavateld zaméstnat CS (napft.: odbornou podporou pii
administraci dluht, pii komunikaci s CS, doprovazeni CS pfi pirechodu
na bézny pracovni trh)

- podpora socialniho podnikani

- Vyuzivani podpory APZ ve prospéch CS a budoucich Sanci pti uplatnéni
na bézném trhu prace

- ptechod z programti podporované¢ho zaméstnavani na béznych trh prace

0soby dlouhodob¢ nezaméstnané (nad 12 mésicit) a opakovan€ nezaméstnané

- §ir$i rozvedeni CS v kapitole 2.5 Syntetickd analyza

koordinator pracovnik prfilezitosti, existujici analyza trhu prace, pocet

pracovnich pozic pro CS

Pakt zamé&stnanosti; UP; NNO

2023 - 2027

bude specifikovano v druhé poloving roku 2022

OPZ+, jiné
uvazek koordinatora viille a motivace zaméstnavatell spolupracovat,

Zdravi: Specificky cil 6.1: Do roku 2023 vznikne komplexni zdravotné-socialni sluzba

Tabulka 20: Opati‘eni — Zdravi

Opati‘eni 6.1.1

Popis opatteni

Cilova skupina

Indikator
Odpovédny subjekt
Harmonogram
Predpokladané
naklady

Zdroje financovani
Ptedpoklad realizace
Vazba na dalsi
opatieni / cile

Zlepsovat dostupnost zdravotni péce pro osoby Zijici v SVL, osoby v
krajni bytové nouzi a klienty socialniho bydleni

ziidit ordinaci pro osoby znevyhodnéné v pfistupu ke zdravotni péci, zejména
osoby v krajni bytové nouzi (bezdomovectvi), véetné alternativy v podobé
terénni formy

osoby s dlouhodobou zkuSenosti s bezdomovectvim, obyvatelé socialné
vyloucenych lokalit - §ir$i rozvedeni CS v kapitole 2.5 Synteticka analyza
vznik zdravotni sluzby (ordinace/sanitka)

NNO; SML; KULK

od roku 2022

bude specifikovano v druhé poloviné roku 2022

MZCR, OPZ+, jiné
finan¢ni prostfedky a realizator ordinace/sanitky

opatteni 6.2.1
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Zdravi: Specificky cil 6.2: Je nastaven systém podpory zdravi pro osoby ohrozené socialnim

vyloucenim
Opatieni 6.2.1 Udrzet a rozvinout stavajici sluzby v oblasti podpory zdravi pro osoby
ohroZené socidlnim vyloucenim
Popis opatfeni - Udrzet a navysit stavajici ivazek (pocty) pozice mediatora v oblasti

podpory zdravi (1.0/ jedna osoba) a posilit rozvoj jeho/jeji prace
- Vzdélavani a zvySovani kompetenci v oblasti zdravotni gramotnosti
cilové skupiny
Cilova skupina = osoby s dlouhodobou zkusenosti s bezdomovectvim, obyvatelé socialné
vyloucenych lokalit - §ir$i rozvedeni CS v kapitole 2.5 Synteticka analyza
Indikéator | uvazky mediatora,
Odpovédny subjekt NNO, SZU, MZCR, OPZ+, SML, KULK
Harmonogram = od roku 2022
Predpokladané
naklady
Zdroje financovani MZCR, OPZ+, jiné
Predpoklad realizace = ivazek mediatora zdravi, finan¢ni prostredky
Vazba na dalsi
opatteni / cile

bude specifikovano v druhé poloving€ roku 2022

opatteni 6.1.1
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4 Implementacni ¢ast

Implementaci PSZ Liberec zajistuji pfipravené projekty i skupiny projektd. Realizaci projektt
dojde k naplnéni cild a opatieni PSZ.

Pro naplnéni nekterych cilit PSZ jsou vyhrazeny financni zdroje z fond EU, a to operacniho
programu Zaméstnanost plus (OPZ+) a Integrovaného regionalniho operaéniho programu 2021-2027
rozvoj (fidici organ IROP) vyhlasuji pfislusné vyzvy, v jejichz ramci je vyclenéna (sub)alokace pro
zadatele realizujici projekty v ramci naplitovani PSZ tizemnich celkd zapojenych do KPSV 2021+.

Implementace PSZ je zajistovana vicezdrojovym financovanim. Kromé finanénich zdroju
napojenych na KPSV 2021+ bude pro implementaci opatfeni a aktivit nutné ¢erpat z dalsich vyzev fondi
EU, ale i narodnich a regionalnich zdroju, pfedpoklada se rovnéz vyuziti vlastnich zdroji uzemniho
celku.

Dale jsou soucasti PSZ také opatfeni tzv. systémova, ktera nevyzadujici financni kryti formou
dotaci, ale vyZaduji systémové zmény na obci (napi. koordina¢ni aktivity v oblasti dluhli, zamé&stnanosti
¢i ohrozenych rodin), za implementaci systémovych opatteni je zodpovédny uréeny garant.

Obec je nositelem PSZ, ktery je schvalovan organy meésta. Je zodpovédnd za vytvareni

podminek pro realizaci PSZ, jeho plnéni, publicitu, evaluaci a za monitoring napliiovani ciltt PSZ.

4.1 Ridici struktura implementace

Mésto Liberec ve spolupraci s Agenturou zlepSuje Groven fizeni, koordinace a kvality mistni
sit¢ podptrnych sluzeb a aktivit, pficemz zejména:

e zajistuje ¢innost lokalniho partnerstvi, udrzuje a rozviji spolupraci s pfizvanymi partnery,
zajistuje kapacity a zdroje na zajisténi fizeni a koordinaci mistni sité podplrnych sluzeb
a aktivit;

e pravideln¢ a aktivné spolupracuje s Odborem (Agenturou) prostiednictvim povefeného
zastupce socialniho zaclenovani a manazera socialniho za¢lenovani;

e ustavuje, koordinuje a fidi procesy strategického pldnovani a fizen;

e zajist'uje projednani vystupt spoluprace v organech samospravy;

e zajistuje financni prostfedky a kapacity na realizaci pfisluSnych opatieni ve schvaleném
planu socialniho zaclenovani;

e pravidelné vyhodnocuje plnéni planu socialniho zaclefiovani a popisu spoluprace a podili
se v piipad¢ potteby na dalsich evalua¢nich Cinnostech;

e provadi aktualizace a revize planu socialniho zaclefiovani na zakladé vyhodnocovani jeho
napliovani;

e podili se na naplnovani indikatort systémovych projektt realizovanych Odborem

(Agenturou) pro socialni zaclefiovani a
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e podili se na realizaci monitoringu dopada planu socialniho zaclefiovani a promitnuti jeho

vysledkt do implementace popisu spolupréce a planu socidlniho zaclefiovani.

Lokalni partnerstvi (dale jen LP) je zakladni platformou pro feseni problematiky socialniho
vylouceni v uzemnim celku, jeho partnerti a Odboru (Agentury) pro socialni zaclefiovani Ministerstva
pro mistni rozvoj. Do lokélniho partnerstvi jsou zapojeni relevantni aktéfi v oblastech socialniho
zacletiovani pulsobici na izemi mésta a také zastupci Odboru (Agentury) pro sociadlni zaclenovani.
Uskuteciiuje se min.1x rocné€. V ramci lokalniho partnerstvi se konaji tematicky zamétené pracovni
skupiny (napf. Bezpecnost, Bydleni, Dluhy, OhroZena rodina, Zdravi, Zaméstnanost apod.) a jednani
PSPI vzdy vsak ve vztahu k socialnimu vylouceni v Liberci.

V Liberci se pravidelné schazi Pracovni skupina projekty a implementace (PSPI), v ramci
niz mistni aktéfi fesi a domlouvaji realizaci projektd, koordinaci v izemi, vzajemnou propojenost a
spolupraci. Dale také pribézne vyhodnocuji opatieni a sestavuji doporuceni pro prenastaveni intervenci.
Skupina se schdzi maximalné 4x za rok a jejimi ¢leny jsou zastupci realizatorti projektti, Odboru skolstvi
a socialnich véci a zastupci Odboru (Agentury) pro socialni za¢lenovani. PSPI je realiza¢ni slozkou
Lokalni partnerstvi. ManaZer socialniho zadlefiovani spolupracuje s lokalnim konzultantem
Agentury a po odchodu Agentury z lokality piebira jeho ¢innost. Spole¢né s LK realizuje tematické
pracovni skupiny. Informuje obec a jeji organy o obsahu spoluprace s Agenturou. Sleduje a vyhodnocuje
uspésnost naplnéni cili a opatieni vydefinovanych v tomto dokumentu. Aktivné€ jedna se ¢leny LP a
mistnimi aktéry, ktefi se pfipravuji nebo realizuji ¢innosti zmiriyjici socialni vylouceni v Liberci,
zejména projekti ESIF.

Lokalni konzultant (LK) je pracovnikem Odboru (Agentury) pro socialni zaclefiovani, ktery
odpovida za ¢innost Lokalniho partnerstvi a Pracovni skupiny projekty a implementace. V ramci své
koordina¢ni role propojuje mistni aktéry a zprostiedkovava jim poradenstvi od lokalnich poradct
Odboru (Agentury) pro socialni za¢lefiovani na prioritni témata (popsana v Popisu spoluprace, 2023).
V ptipadé potiebnosti a kapacit Odboru (Agentury) je mozné zpracovat tematické vyzkumy, které
vytvaii vyzkumné oddéleni Agentury. Podptrnou roli hraje Odbor (Agentura) pro socialni zaclefiovani
také v pripadé konani pracovnich setkani, workshopi atd. Cilem této podpory je vytvorfeni stabilni
odborné sité, ktera se bude zabyvat problematikou socidlniho vylouceni s akcentem na participaci CS.
Odbor (Agentura) miize poskytnout na vyzadani medialni podporu pti eskalaci nap&ti mezi majoritou a
komunitami, pfip. pro lepsi pochopeni dopadt aktivit a opatfeni PSZ ze strany Siroké vefejnosti.
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4.2 Analyza rizik a nastaveni Fizeni rizik

Tato kapitola se zabyva identifikaci rizik, stanovenim pravdépodobnosti vyskytu rizik a mirou

dopadu. V poslednim sloupci jsou vSak popsany aktivity, které tyto rizika eliminuji.

Tabulka 21: Analyza rizik

¢. Nazev rizika

Neochota partnert
1 | podilet se na realizaci
opatteni

Nedostatek
2 finan¢nich
prostiedkt

Nedostate¢na
implementace PSZ

Dynamika socialniho
vylouceni

Nedostupnost
kvalifikovanych
lidskych zdroju pro
implementaci PSZ

Zmeéna politické
reprezentace

Pravdépodobnost

stiedni

stfedni

nizka

stiedni

stfedni

stiedni

Dopad

vysoky

velmi
vysoky

stfedni

stfedni

stfedni

velmi
vysoky

76

Eliminace

Transparentni fungovani Lokalniho
partnerstvi a pracovnich skupin,
koordinace ze strany SML,
komunikace vsech aktéru,
upozoriiovani a zmensSovani
systémovych bariér (KSSS,
financovani)

Dobie nastavena sit’ podpory mésta,
Krajska sit’ socialnich sluzeb.
Synergické planovani PSZ a
komunitniho planu. Alternativni
zdroje  financnich  prostfedki
(nadace, MV, MZDR, MPSV aj.)
Pribézny  monitoring  aktivit.
Realizovani i systémovych opatfeni
bez finan¢niho kryti.

Kvalitni sitovani, koordinace a
predavani informaci. Realizace
vyzkumu. Préace s daty.

Spoluprace s mistni univerzitou a
vyuziti potencidlu absolventi oboru
socialni prace.

Zavadeét socialni zaclenovani a pro
socialni mysleni do kultury mésta.
Vést  otevienou  diskuzi o
tabuizovanych tématech. Realizovat
pro-socialni opatieni systémove.



4.3 Sledovani, vyhodnoceni a revize

Sledovani plnéni planovanych opatieni a vyhodnocovani provadi zejména manazer socidlniho
zacletiovani za pomoci lokalniho konzultanta. Sledovat plnéni planovanych opatieni v§ak miize jakykoli
¢len Lokélniho partnerstvi. Vyhodnoceni napliiovani PSZ a ptipadné ndvrhy revize budou projednany
v ramci prislusnych pracovnich skupin a dale budou schvaleny Lokalnim partnerstvim.

Revizi, se rozumi aktualizace strategického dokumentu, kdy dochazi k jeho zménam. V ptipadé
provedeni revize je zaloZzen zménovy list.

PSZ je pribézné vyhodnocovan (viz kapitola 6.6 specifické ¢asti Metodiky KPSV+), a to:

e minimalné 2x ro¢n¢ na Grovni lokalniho pracovnika ptislusného regionalniho pracovisté,

manazera SZ a povéteného zastupce SZ (z tohoto jednani je veden zépis),

e minimalné 1x ro¢n¢ na jednani LP a

e minimalné 1x roéné formou zpravy o napliovani PSZ, ktera je predkladana na védomi

zastupitelstvu obce, ¢i pokud se nejedna o obec, orgdnu uzemniho celku plnicimu
obdobnou funkci jako zastupitelstvo obce.

V pritbéhu platnosti PSZ mtize dochazet k jeho zménam. Zmeény je nutné projednat ve stejném
rezimu jako novy PSZ s tim, Ze na strané tizemniho celku miize byt rozhodujicim krokem az usneseni
zastupitelstva obce.

Revize PSZ se provadi zejména na zaklad¢ stavajiciho vyhodnoceni opatfeni PSZ. Prvni revize

PSZ je naplanovéana na prvni polovinu roku 2025, tedy pfiblizn€ na polovinu platnosti PSZ.

4.3.1 Monitoring realizace PSZ

Realizace PSZ je pravideln¢ vyhodnocovana monitoringem realizace PSZ prostfednictvim
mistni sit¢ podplrnych sluzeb a aktivit (a to véetné slozek uzemniho celku, pfip. jim zfizenych
organizaci). Jednd se o opakujici se proces zjiStovani plnéni opatfeni PSZ na socidlni situaci socialné
vylouéenych a ohroZenych osob. Tyto ¢innosti koordinuje ve spolupraci s uzemnim celkem pfislusné
regionalni pracoviste.

Vystupem je zprava z realizace monitoringu, ktera je 1x ro¢né predkladana ¢lenim LP. Je
podkladem pro vyhodnoceni intervenci PSZ v uzemi a mtize byt podkladem pro aktualizaci/revizi nebo
tvorbu nového PSZ.

Zprava obsahuje minimaln¢:

e predstaveni monitoringu mistni sit€ podpirnych sluzeb a aktivit,

e specifika nastaveni monitoringu v izemnim celku, G¢el zpracovani,

e specifikaci vazby na PSZ,

e pichled podpotenych 0sob v jednotlivych tematickych oblastech,

e plnéni relevantnich opatieni PSZ,

e dopady poskytovanych sluzeb a realizovanych aktivit — indikatory v dané tematické oblasti,

e piehled plnéni indikator podle nastavenych opatieni PSZ,
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vyvoji situace klientq,

predpoklady udrzitelnosti,

reflexe napliiovani dil¢ich cilt (silné stranky a pfilezitosti, slabé stranky a hrozby),

rozvoj socialnich sluzeb v ramci realizace strategického ¢i provadéciho dokumentu,

v ptipadé opakovaného sbéru dat pak vyhodnoceni zmén ve sledovanych obdobich a trendii ve

e manazerské shrnuti nejzasadnéjSich zjisténi, konsekvenci a doporuceni pro dalsi planovaci a

tidici procesy.

4.4 Financovani planu socidlniho zaclenovani

Na plnéni PSZ budou vyhrazeny finan¢ni zdroje z fondi EU. Konkrétné se jedna o:

e  Operac¢niho programu Zaméstnanost plus (OPZ+)
e Integrovany regionalni opera¢ni programu 2021-2027 (IROP 2021-2027).

4.4.1 Alokované prostredky KPSV 2021+

Jelikoz v dobé schvaleni PSZ nebyly znamy ptesné podminky vyzev fidiciho organu v

navaznosti na KPSV 2021+ a nebylo znamo nastaveni jednotlivych operacnich programi, v tabulce €.

22 se jedna pouze o predpokladany rozpocet a urceni predpokladaného zdroje financovani.

Tabulka 22: Cerpani z prostiedkii alokovanych na KPSV 2021+

Strate’gick)'f Speci’fick)'f Opatieni  Alokace (KPSV+) Operaéni
cil cil program
1 1.2 1.2.1 18 674 880,00 K¢ OPZ+
1 1.2 1.2.2 21 371 280,00 K¢ OPZ+
1 1.2 1.2.4 14 061 600,00 K¢ OPZ+
1 1.2 1.25 3105 748,00 K¢ OPZ+
1 1.3 131 2787 170,40 K¢ OPZ+
2 2.1 2.15 55 680 000,00 K¢& IROP+
3 31 311 5849 424,00 K¢ OPZ+
4 4.1 4.1.1 20899 781,28 K¢ OPZ+
4 4.1 4.1.2 10 915 102,80 K¢ OPZ+
4 4.1 4.1.3 14 053 471,71 K¢ OPZ+
4 4.4 4.4.1 57 590 000,00 K¢ IROP+
4 4.4 4.4.2 78 590 000,00 K¢ IROP+
4 4.4 443 74 000 000 K¢ IROP+
4 4.4 4.4.4 13 000 000 K¢ IROP+
4 4.4 445 27 000 000 K¢ IROP+
5 5.1 511 42 183 540,00 K¢ OPZ+
5 51 513 19 963 272,00 K¢ OPZ+
5 5.1 514 22 642 098,80 K¢ OPZ+
5 5.1 515 19 290 726,00 K¢ OPZ+

OPZ+ (KPSV+) celkem:

IROP celkem:

215 798 094,99 K¢
305 860 000,00 K¢
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Priloha 1: Bezpec¢nost

Celkové klima ve spolecnosti je ovliviiovano bezpe¢nostni situaci. Obyvatelé socialné
vyloucenych lokalit a osoby socialnim vyloucenim ohrozené jsou rovnéz ovlivnéni bezpecnostni situaci
V Gizemi, coz ma vliv na jejich divéru v instituce. Nabourani divery v instituce zptsobuje zhorSenou
spolupraci s institucemi, ¢imz u cilové skupiny dochéazi k oslabeni kompetenci v této oblasti. U lidi
socialn€ vyloucenych a zaroven kriminalitou ohroZenych se tak vyrazné snizuje jejich motivace Celit
problémiim pomoci legalnich a pfiméfenych nastrojii v ramci zakona. Toto prostfedi je piiznivé, pro
extremistické, nacionalistické a nésilné tendence. NejspiSe ve snaze zajistit bezpeci a spravedlnost
vlastnimi prostiedky (sebeozbrojovani, vyfizovani si G¢tt, msta, inklinace k nasilnym skupinam,
domobrany, eskalace nésili z frustrace a strachu apod.). Bezpecnostni situace se tedy promita do socialni

stability uzemi a naopak.

Cilové skupiny osob ohroZené z hlediska bezpecnosti:?’

e socialné znevyhodnéné déti a dospivajici

e déti a mladez s rizikovym chovanim

e socialné vylou€ené rodiny, rodiny Zijici rizikovym zpiisobem zivota (socialné patologicke jevy)

e rodiny cizincl a ndrodnostnich mensin

e jednotlivci z minorit, jednotlivci zavisli, jednotlivei v riziku kriminalniho Zivota ¢i po VTOS,
obé&ti TC

e komunity, subkultury, mensiny ohrozené socialnim vyloucenim

V Liberci je kriminalni situace mésta kazdoro¢né¢ mapovana v ramci bezpe¢nostnich analyz,
pland a programt prevence kriminality. Proto je v ramci tohoto dokumentu vyuzivano primarné téchto
vystupti. Zakladnimi kontextovymi materialy pro ucely planu jsou SPSZ (2016-2019), TAP pro oblast
zaméstnanosti a dluhti (2020-2022) s nize vypsanymi cili.

Z:akladni cile TAP (2020-2022):

e Koordinované feSeni situaci v lokalitach socidlniho vylouceni a bydleni, v¢etné kvality Zivota,
bezpecnosti, prevence kriminality a obcanského souZiti

e Nastavovani preventivnich opatfeni proti riziku vzniku novych lokalit socialniho vylou¢eni

e ZlepsSovani podminek pro Zivot a kvalitni obcanské souziti v lokalitach socialniho vylouceni a
bytovych domech mésta

e ZlepSovani obCanského souziti v lokalitach socialniho vylouceni, v bytovych domech mésta i

na vetejnych mistech

27Zdroj: Strategie socialniho zaclefovani LK 2021
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Zakladni cile SPSZ (2016-2019):

e Navyseni kapacit Méstské policie Liberec a posilit je o APK a kuryry prevence kriminality

e Zefektivnéni monitoringu a koordinace bezpecnostnich témat

e Zvyseni pocitu bezpeci na izemi mésta

e Zavést resocializacni program pro pachatele trestné cinnosti (20 rocn¢)

e Realizovani novych vzdé¢lavacich projektii zacilenych na skupiny potencialnich obéti trestné
¢innosti, verejnost a spolupracujici subjekty

e Medializovani a diskutovani bezpecnostnich témat a doporucenych zptisobt feseni rizikovych
situaci

e Vytvofeni koncepce a systému pro prevenci socialné rizikového chovani u déti a mladeze

e Podpofteni projektti zaméefenych na prevenci rizikového chovani u déti a mladeze (ve skolach i
v ramci volného Casu)

e Rozvijeni sluzeb zaméfenych na praci s drogove zavislymi

Tabulka: Pocet dopadovych indikatori v oblasti Bezpecnosti v ramci KPSV projekti

roiekt Asistenti prevence Socialni sluzby
proj kriminality Romodrom Liberec (TP)
. Statutdrni mésto
realizator . Romodrom o.p.s.
Liberec
pocet intervenci dohlizeni nad 4200
problematickymi misty
upozorneni na protlpfavn(’)st 700 33
jednani
pocet mediovanych konfliktd 20
pocet asistenci pfi kulturnich a
. , 20 3
verejnych akcich
pocet zachranénych osobnich véci 10
a dokladu
pocet poskytnutych ukont prvni 10
pomoci
pomoc pii orientaci ve mésté 50
pocet upozorneni na techmvck? 150 15
problémy ve mésté
prevence recidivy (spoluprace s -
PMS) 40 20 véznic

V tabulce vySe muzeme vidét dva projekty, jez byly v minulosti realizované, a zabyvali se
bezpecnosti v Liberci. Asistenti prevence kriminality tuto problematiku fesili dle dopadovych indikatort
nejvice. Méné indikatorti pak zaznamenal monitoring u Socialni sluzby Romodrom Liberec. Je to
zplisobeno tim, Ze sluzba organizace Romodrom o.p.s. se zaméfuje spise na socialni praci. Tuto socialni
praci v8ak provadi u specifické cilové skupiny, ktera se kazdodenné potyka i s bezpe¢nostnimi tématy.
Dopadové bezpecnostni indikatory jsou zde tedy spiSe doprovodnym jevem pii poskytovani socialni

prace.

Tabulka: Uvazky v ¢ase
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organizace sluzba uvazky realizace poznamka
PP . Asistenti prevence 1.3.2018 - 28. 2. .
Statutarni mésto Liberec kriminality | 50 2021 projekt ESF
. . realizator hled4 zdroje na
Statutarni mésto Liberec ASISt_en.t : pr_evence 10,0 1.9.2021 - 30. 6. pteklenuti obdobi mezi
kriminality 11 2022 .
projekty
- . 1 pfes nerealizovani ucastnici
Domovnici 5,0 nerealizovano Y . .
LP zminovali potfebnost
Socialni sluzby Romodrom 1.1.2018 - 31. | avazky preklopeny do krajské
REMmEEITEN B47:8 Liberec (TP) 4,00 12. 2020 Sité

Zdroj: Evaluaéni zprava (vlastni zpracovani)

Trendy v souvislosti s valkou na Ukrajiné a naslednym privalem uprchliki v
roce 2022

V souvislosti s valkou na Ukrajin€ a pfilivem uprchlik do Liberce neni zaznamenavan nartst
kriminality, ve které by uprchlici figurovali jako pachatelé, coz je pravdépodobné zptisobeno i tim, Ze
vétSinu uprchlikil tvofi Zeny a déti. Od riznych zdroji se hromadi indicie, Ze se spiSe sami uprchlici
stavali obéti necCestného, neetického az protipravniho jednani, pficemz neni vyjimkou, Ze se tohoto

jednani dopoustéji jejich krajané.

o Vybér vypalného u nove prichozich utecenct do Liberce

e Lov dusi, prebirani zastity a stahovani do struktur pracovnich agentur

e Zprostfedkovani pomoci a vyhod za uplatu nebo za to, Ze se stanou klienty (agentury, ubytovny)

e Preregistrovani jiz diive registrovanych uprchlikl a vnuceni nevyhodnych podminek

e Sifeni dezinformaci (majitelé ubytoven) Ze ubytovani zdarma je poskytovano pouze na dva
m¢esice (a proto je lepsi volit ubytovnu)

e Cerpani piispévku od statu na ubytovani uprchlikii a zarovei vybér ndjemného od téchto
samych osob (podvod, kdy inkasuje poskytovatel ubytovaciho zafizeni 2x za stejnou sluzbu)

e Zaméstnavani za nevyhodnych az vykotistovatelskych podminek

Lze predpokladat, ze drtiva vétsina téchto skutki ziistava skryta, neozndmena, neregistrovana
coz je zpusobeno napriklad mentalitou pfichozich obcant Ukrajiny, ktefi v korupci a protekcionismu
nespatiuji nic neobvyklého. Osoby v situaci existen¢niho ohrozeni radi vyuziji jakékoliv nabidky a
nechtéji sebe a své blizké vystavovat riziklim, ze budou mit v hostitelské zemi problémy. Kontakt s
policii je pro uprchlika ¢asto pfili§ vysoky prah kviili jazykové bariéfe, neznalosti pravniho prostiedi a
strachu z budoucnosti. Obéti mohou byt na pachatelich existencné zavislé, zadluzené, mohou byt
dezinformované a vydirané. Vzhledem k vySe uvedenému je evidentni, Ze v odhalovani, prevenci a
potirani této problematiky je nutnd iniciativa ze strany zainteresovanych subjektli a nelze spoléhat na to,
ze bezpecnostnim ukazatelem budou policejni statistické vystupy. Ve spolupraci mésta Liberec a

Me¢stské policie Liberec jsou aktualné zaméstnany na pozici asistent prevence kriminality dvé Zeny
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ukrajinské narodnosti, jejichz zaméfenim je monitoring socidlniho vylouceni a prevence kriminality ve
vztahu k ukrajinské mensing€, podobnym smérem je cileno i na urovni instituci ve spolupraci PCR, CPIC
a MML.

Dosavadni opatieni

Asistenti prevence kriminality

Obecny cil aktivit — Resit souhrn aktualnich, nebo potencionalnich problémd, jakymi jsou
rizné rizikové jevy (zaskolactvi, pouliéni agrese, vandalismus, prodej drog a dalsi). Reagovat na snizeny
pocit bezpeci v socialné vyloucenych lokalitach a jejich okoli.

Jedna se o velice uspésny projekt, ktery od roku 2018 zaméstnal 5 asistentil prevence
kriminality. Jeho uspésnost podtrhava i fakt navazného projektu realizovaného od roku 2021, kde je
zameéstnano celkem 9 asistentl prevence kriminality (plnd hodnota piivodniho opatieni SPSZ). APK se
podili na prevenci kriminality v obci, pfispivaji k ochrané a bezpec¢nosti osob a majetku. Dale provadi
dohled nad dodrzovanim Cistoty na vetejnych prostranstvich v obci. Pfi své Cinnosti je asistent podtizen
konkrétnimu straznikovi — mentorovi.

Socialni sluzby Romodrom Liberec (TP)

Obecny cil aktivit — Minimalizovat dopad socialniho vylouceni do vSech oblasti Zivota
uzivatele socialnich sluzeb (bydleni, zaméstnanost, rodina, bezpecnost, atd.) a prispét tak k pozitivnim
zménam u cilové skupiny. Hlavniho cile bude dosazeno pii naplnéni dil¢ich cilt.

Terénni program Liberec ma svou nespornou unikatnost oproti jinym terénnim programim
Vizemi pro svou nizko-prahovost a dovednost prace s menSinami, zejména Romy. Sluzba se
zamétovala na terénni praci a fesila bydleni. Diky intervencim sluzby ziskalo celkem 57 osob bydleni a
to véetné déti. Sluzba téz fungovala jako ptedvoj odborného socialniho poradenstvi, jez souc¢asné nabizel
druhy soubé&zné fungujici projekt stejnojmenné organizace. TP Liberec Sklienty feSil jejich
nejzakladnéjsi potieby, jako: pomoc pii vyfizeni davek statni socialni podpory a davek pomoci v hmotné
nouzi, motivaci K feSeni svizelnych zivotnich situaci, materialni stabilizaci, dluzné na najemném a
akutni krizové situace (napf. celé rodiny ocitly ne¢ekané bez stiechy nad hlavou). Projekt v dobé

monitoringu podpofil celkem 164 osob, z nichZ u 52 doslo k Gspésnému splnéni spolecné zakazky.

Domovnici

Sluzba, ktera v Liberci stale chybi, je pozice domovnikd. V Planu socialniho zaclenovani
objevilo opatfeni vzniku pozice 5-ti domovnikl od r. 2017. Bohuzel se pro realizaci tohoto opatieni
nenasly u obce persondlni kapacity. Toto opatfeni se tak nerealizovalo, i kdyz by podle ucastnikti
Lokalniho partnerstvi bylo vhodné.
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Problémové oblasti

Problémové oblasti byly definovany na pracovni skupiné Libereckého kraje, pii tvorb¢ Strategie
socialniho zacletiovani LK 2021. Nize uvadime pouze ty, které jsou relevantni pro nasi regiondlni

uroven meésta Liberce.

e ramcovani oblasti socialni prevence

e nutnost mezioborové spolupriace vcetné komunitniho rozvoje — zohledilovani cilové
skupiny osob socidlné vyloucenych a socialnim vyloucenim ohrozenych ve vSech
dokumentech a aktivitach zaméfenych na bezpeci, zdravi, komunitni Zivot

e mapovani volnocasovych aktivit v oblastech s vy$$im rozsahem socialniho vylouc€eni jako
zéklad podpory?

Nejvice komplexni popis problematicky oblasti nalezneme v Bezpecnostni analyze V ramci
Planu prevence kriminality statutarniho mésta Liberec pro obdobi 2020 — 2022%°,

Zde je bezpecnost charakterizovana tzv. indexem rizikovosti izemi. Jednd se o zhodnoceni
provadéné Ministerstvem vnitra, pii kterém jsou z bezpecnostniho hlediska na urovni okresu
posuzovana hodnotici kritéria zahrnujici data o kriminalit€, poctu nezaméstnanych a poctu vyplacenych
socialnich davek zavislych na vysi piijmu. Piepoctem téchto ukazateli na 10 000 obyvatel dochazi k
vytvoreni indexu rizikovosti, ktery pomaha pii sestavovani priorit preventivné-bezpecnostni politiky
MV CR. Liberec patii mezi okresy s vy$$im stupném rizika. Tento zavér koresponduje se srovnanim
indext dluhové zatéze, socialni vylou¢enim, miry nezameéstnanosti apod. Za pozornost stoji i fakt, ze

v Libereckém kraji je velmi vysoka mira sebevrazednosti (nejvyssi v CR).

28 7droj: Strategie socialniho za¢letiovani LK 2021

2 https://www.liberec.cz/files/mestska-policie/prevence/plany-prevence-kriminality-bezpecnostni-
analyzy/ppk2020 web.pdf
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Obrazek: Index rizikovosti podle okresi v roce 2020

INDEX CELKOVE RIZIKOVOSTI PODLE OKRESU V ROCE 2020
(z index@ kriminality, socidlnich davek a nezaméstnanosti)

Rizikovost
okresu
[1300- 540
[C]541-610
[e11-670
[[e671-740
[ 741 - 780
[ 781 - 850
[ 851 - 940
[ 941 - 1000
[ 1001 - 1400
I 1401 - 2200
o CR - 961,27

- sk Y
o W STATISTICKY
- URAD
25 0 25 50 75 100 km Poddadova date: © CSU, PP CR, GR UP, MPSV
] Vytvoreno: © MVCR, odbor eGovemmenty,
oddékﬂ'geg‘nﬁr 2
pro odbor prevence kriminality, Praha 2021

Zdroj: MV CR

Mira kriminality vyjadfena tzv. indexem kriminality fadi Liberec v dlouhodobém horizontu ke
krajskym méstiim s vy$s§i mirou kriminality. V roce 2020 byl okres Liberec na 12. pozici indexu celkové
kriminality uzemniho odboru Liberec ze 77 okresli. Na urovni kraje je Liberecky kraj ¢tvrtym nejvice

zatizenym krajem ze 14. kraji CR.
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Obrazek: Index kriminality podle okresu v roce 2020

INDEX KRIMINALITY PODLE OKRESU V ROCE 2020

Kriminalita okresu
na 10 000 obyvatel
Jo-70
[d71-90
[Jo1-100
[ 101-110
111- 120
[ 121 - 130
B 131 - 150
M 151 - 180
I 181 - 220
[ 221 - 400
o CR - 154,71

et 9o

TS pro odbor prevence kriminity, Praha 2021

Zdroj: MV CR%

3Ohttps://www.mvcr.cz/clanek/prevence-kriminality-na-regionalni-a-lokalni-
urovni.aspx?g=Y 2hudW09NQ%3d%3d
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Obrazek: Index kriminality podle obci v roce 2020

Pocet s . .i"d?x . 5 index kriminality
Okresy < 5 Kr | (idx Kraj pocet obyvatel * ,
3% = E 10000) [~ (idx 10 000)
Praha 1326 988 36 482 274,92 Praha 1326988 36 482 274.92
Ostrava-mésto 318 588 7476 234,66 819453 14 295 174,45
Brno-mésto 381474 8911 233,59 [Moravskoslezsky | 1197018 18 774 156,84
Plzefi-mésto 194 831 4184 21475 I Liberecky kraj 443209 6799 153.40
Most 111 688 2372 212.38 Plzefsky kraj 590916 8 527 144,30
Chomutov 124 833 2561 205,15 Ka L 204187 4149 141,03
Décin 128 992 2469 191.41 1193752 16 045 134.41
Usti nad Labem uL 119 056 2235 187.73 631807 7733 122,39
Ceska Lipa 103 125 1931 187.25 Stredogesky kraj 1391993 16 955 121,80
Karvina IMS | 244887 4311 176,04 643 176 7446 115,77
Teplice uL 128 925 2190 169,87 551493 5382 97.59
Liberec 175 598 2889 164,52 idx kriminality - 154,71 6 CR Kraj Vysoéina 500818 4488 88.03
Cheb [KvK | 91560 1412 154,22 2 581331 5100 87.73
Cesky Krumlov 61456 900 146,45 Pardubicky kraj 523 430 4297 82.09
15 |Jablonec nad Nisou 90425 1311 144.98 10 698 896 | 165 525 154,71
| 16 |MIada Boleslav 130 710 1870 143.06
17 |Tachov 54 412 778 142,98
| 18 |Prostsjov 108 554 1528 140.76
19 [Karlovy Vary | 114663 1605 139.98
| 20 [Jesenik 37923 524 138,17
21 [Kladno 166 694 2287 137.20
| 22 [Beroun 95 781 1308 136.56
23 |Bruntal (MS 91395 1237 135,35
24 |Pribram 115 229 1545 134.08 [
I 25 |[Mélnik 109 712 1426 129,98 T
| 26 [Sokolov [Kvik | 87964 1132 128.69
27 |Strakonice 70 589 886 126,52
| 28 [Louny UL 86 570 1080 12475
29 [Praha-wchod 187 284 2212 121.31
| 30 |Olomouc oL 235 747 2838 120.38
31 |Prachatice 50 902 603 118,46
| 32 |Praha-zapad 150 662 1772 117.61
33 [Sumperk oL 120 286 1399 116,31
| 34 |Litoméice UL 119 389 1388 116.26
35 [Domazlice 62 135 713 114,76
136 [Ceské Budgjovice 196 235 2236 113.95
Kraje | okresy [©) <
Zdroj: MV CR®!
Nékteré druhy kriminality (kradeze vozidel, vydirani aj.), dosahuji témét nejvyssiho indexu
v
v CR.

Slhttps://www.mvcr.cz/clanek/prevence-kriminality-na-regionalni-a-lokalni-
urovni.aspx?g=Y2hudW09NQ%3d%3d
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Obriazek: KradeZe motorovych vozidel dvoustopych v CR rok 2020 ve srovnani s rokem 2019

Kradeze motorovych vozidel dvoustopych v CR
rok 2020 ve srovnani s rokem 2019

Tr.€./ 100 tis. obyv.
[ ] méng nez11

1-178

I 17.9-26.1
Il 52-392 e 7 Zpracoval: OBPMV

- vice neZ39.2 o

Zdroj: MV CR

Zvlastnim trendem byl pak mirny nartst kriminality navzdory celostatnimu klesajicimu trendu.
Konstatovana je zatéz mésta kriminalitou souvisejici s uzivanim drog, ktera je spojena s piihranicni
polohou uzemi. Nadregionalnim fenoménem, ktery se nevyhyba ani Liberci je dynamicky rostouci
pocet pachanych trestnych ¢inti prostfednictvim internetu — tzv. kyberneticka kriminalita.

Hlavnimi kriminogennimi faktory je zastavba centra mésta s mohutnym podilem obchodnich
ploch, zhusténim mist s velkym pohybem osob a nizkou policejni kontrolou, silna liberecka drogova
scéna, mnozstvi tzv. ,brownfields“ a opusténych objekti na uzemi mésta. Dvé velké méstské
primyslové zony a zivelnost zaméstnaneckych zprostfedkovatelskych agentur, ne-zaléené osoby pod
vlivem psychdz a v neposledni fadé i pfirozend spadovost mésta pro osoby ukoncujici vykon trestu
V mistnich véznicich.

Hlavnimi deficity pii ochrané tzemi jsou nizké pocty statnich policistl i straznikl, které
neodpovidaji uzemné-kriminalni zatéZi (zatéz na jednoho statniho policistu nejvyssi v CR). Dal§im
deficitem je relativné nizka finan¢ni investice do kontroly, regulace a prevence kriminality, prevence
socialné patologickych jevt. To jest doprovazeno absenci center dusevniho zdravi (v kontrastu s mirou
sebevrazednosti).
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Obrazek: Pocet trestnych ¢inii na jednoho policistu v krajskych méstech

strézniki v
hlavni obel straznikl v hlavni

obec regi sefazeno dle zétéze/pol 2017 obci/tis. obyv __|obyvatel kraje (2018) | T€ 2018 | Obyvate! obce

Liberec KRP Libereckého kraje 1269, 1393 1269 1293 29 31 71 80 8 442356| 9065 104 000
Ostrava KRP Morayskoslezského kraje 4221, 4203 4221 4203 35 35 56 680| 23 1203299) 23465 290000
Brmo KRP Jihomoravského kraje 3554, 3691 3554 3691 30 31 55 487| 13 1187667 19562 380 000
Kolin KRP Stredocesksho kraje 3523, 3896 3523 3896 2 28 55 a2 13 1369332 19210 32000
Olomouc KRP Olomouckého kraje 1796, 1796 1796 1796, 28 28| 52 119 12 632492| 9332 100 000
Usti nad Labem | KRP Usteckaho kraje 3240, 3456 3240 3456 39 a2 51 139 15 820789 16560 93000
2lin KRP Zlinského kraje 1266, 1313 1266 1313 2 23 43 % 13 582521 6199 75 000
Plzeri KRP Pizefského kraje 2191, 2368 2191 2368 37 a1 45 257| 15 584672| 9923 171000
Pardubice KRP Pardubického kraje 1304, 1343 1304 1349) 25 2 43 %0 10| 520316] 5558 90000
Karlovy Vary KRP Karlovarského kraje 1228, 1362 1228 1362 a2 46 41 61 12 294896 5034 49000
Jinlava KRP kraje Vysocina 1331, 1352 1331 1352 2% 27 4,0 61 12 509274| 5312 51000
Ceské Budgjovice |KRP JihoZeského kraje 2240, 2363 2240 3896 35 61 4,0 101 11 642133| 8861 94000
Hradec Krilové | KRP Kralovéhradecksho kraje 1824, 1913 1824 1913 23 35 37 102 1 ss1021| 6723 93000

Zdroj: MC CR

Obrazek: Mapa CDZ

Centra dusevniho zdravi

Centra dusevniho zdravi | (funguji od pol. roku 2018):
Prerov, Havlickv Brod, Brno, Praha 9 - Prosek, Praha 10 - Stradnice.

Centra zdravi Il ( 9):

CDZ Celsuz (Brno), CDZ PN Brno, CDZ Hradec Krélové, CDZ Cheb,

CDZ Karlovy Vary, CDZ Kroméfiz, CDZ Mlada Boleslav, CDZ Opava,

CDZ Pardubice, CDZ Plzefi, CDZ pro Prahu 6, CDZ Strakonice, CDZ Tabor,
CDZ RIAPS Trutnov, CDZ Uherské Hradisté.

Liberecky kraj

Pardubicky
kraj

Stredocesky
kraj

Jihomor.
kraj

JihocCesky
kraj

Zdroj: MZCR®?

V ramci pracovni skupiny bezpecnost (pifi LP) byla v pribéhu setkdvani 2017-2019
identifikovana rizikova skupina déti a mladeze z prosttedi SVL, kterou Ize zjednoduSené nazvat jako
,»déti ulice. Nejedna se o jednolitou skupinu, ani nelze fici, Ze by se ,,na ulici“ pohybovaly vylucné déti
ze SVL prostiedi. Tato skupina ovSem existuje a vyskytuje se, jak v centru mésta (Fiignerova ulice,
Saldovo namésti, namésti Dr. Edvarda Benese i jinde), tak v dalsich ¢astech mésta (okoli Krkonogské

32 https://www.mzcr.cz/ministerstvo-zdravotnictvi-vybralo-dalsich-15-center-dusevniho-zdravi-spustit-
by-se-mela-do-cervence-2/
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ulice na Jetfdbu, okoli ubytoven). Kvalifikovanym odhadem hovofime o nejméné 50 jednotlivcich
rizného véku®. Tyto déti pochézeji ze socialné znevyhodnéného prostiedi, nepodnétnych a materidlné
Spatné zajisténych rodin. Jejich pfirozenym prostiedim je ulice, kde se mlads$i uc¢i od starSich,
zanedbavaji Skolni dochazku a nenavstévuji volnocasové kluby a NZDM. Nékde muize byt pricinou
absence takového zafizeni (Frantiskov, KrkonoSska ulice), pfi¢ina ovSem miize byt také jina (rezim
socialnich sluzeb, pravidla a nizké kompetence cilové skupiny tyto pravidla dodrzovat apod.). Tato
skupina nebude zafizeni navstévovat, na ulici je ale vystavena riziku pfejimani Spatnych vzort svych
star§ich nebo zkusen¢jsich vrstevnikil. Tato cilova skupina je dlouhodob¢ nepodchycena a do budoucna
predstavuje pro obec i stat nemalé naklady v diisledku nedokonceného vzdélani, kriminalni kariéry a
dalsich neblahych jevi.

Tabulka: Vzdélavaci problémy na zakladnich $kolach v ORP Liberec

Vybrané ORP Pramér CR Podobna ORP
Nedokon&ovéni ZS 4,3 % 4,4 % 52%
Neprospivani 1,9 % 1,4 % 1,7%
Absence (omluvena i neomluvena) 82,3 h 87,5h 92,3 h

Zdroj: PAQ Research 2022 https://www.mapavzdelavani.cz/

Dle odborné vefejnosti neni prace s touto cilovou skupinou jednoducha a musi byt postavena na
budovani duvéry, nenasilné podpofe pfimo v terénu a pruzném reagovani na potieby konkrétnich

klientt. Socialni prace s touto cilovou skupinou nicméné mozna je a Ize ji budovat.

33 Zdroj: APK, socidlni sluzby
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Priloha 2: Bydleni

Oblast bydleni se ukazuje jako klicova ve vztahu k celé fadé problémi spojenych se socialnim
vyloucenim v Liberci. Analytick4 ¢ast v oblasti bydleni pokryva n€kolik podoblasti. Prvni kapitola je
struénym historickym exkurzem do tématu bydleni ve vztahu k socialnimu vylouceni v Liberci, a to
vcetné popisu zavadéni socialniho bydleni. Nasleduje odraz bydleni ve strategickych a koncepénich
materidlech mésta. Treti kapitola mapuje soukromy trh s byty. Text dale popisuje bytovou nouzi,
lokality socialniho vylouceni a trh se substandardnim bydlenim. Navazné je uveden prehled zakladnich
problémt a pficin bytové nouze a udrzovani lokalit socidlniho vylouceni. V posledni kapitole jsou
uvedené nékteré vyznamné kontextualni problémy. Analyticka ¢ast vyuziva vetejna data, zpracovava a
aktualizuje vystupy z dokumentl vytvofenych na uzemi mésta Liberce. Klicové dokumenty jsou tyto:
Analyza socialné vyloucenych lokalit a ubytoven na uzemi mésta Liberce (2015), Dynamika promén
socialniho vylouceni v Liberci (2021), Strategicky plan socidlniho zaclefiovani pro statutarni mésto
Liberec (2016-2019), Koncepce socialniho bydleni SML (2019 — 2022), Tematicky ak¢ni plan pro
oblast zaméstnanosti a dluhti 2020 - 2022, Tematicky akéni plan pro oblast bydleni a bezpecnost 2020 -
2022, Evaluacni zprava Liberec (2021), Strategie rozvoje statutarniho mésta Liberec 2021+ a Strategie
socialniho zaclenovani Libereckého kraje 2021+.

Mistni kontext

Liberec je nejvétsim méstem Libereckého kraje a zaroven jeho pfirozenym centrem. Je
spadovym méstem pro vyznamnou ¢ast Libereckého kraje a spolu s Jabloncem nad Nisou a dal$imi
obcemi soucasti vetsi aglomerace. Liberec samotny nabizi velké mnozstvi piilezitosti a nabizi urcitou
anonymitu pro ptichozi, coz je z ¢asti pfi¢inou soustiedéni socialné negativnich jevu. Situaci na trhu
s bydlenim v Liberci ovliviiuje fada faktort, jako je ptimé spojeni s hlavnim méstem, migrace pracovni
sily ze zahranici a fakt, ze Liberec je dilezitym dopravnim uzlem pro migraci z okolnich oblasti. Situace
v oblasti bydleni ve mést& Liberci se do jisté miry podobé souasné situaci v celé Ceské republice, tedy
dlouhodoba bytova nedostupnost, ktera je zptisobena kombinaci faktorti, zejména pak nedostate¢nou
vefejnou vystavbou, stoupajicimi cenami nemovitosti, skupovanim byti za ucelem investice ¢i
spekulace nebo zvysovanim najemného a kratkodobymi smlouvami.

V Liberci probéhla od zacatku 90. let 20. stoleti postupna privatizace vétSiny vefejného
bytového fondu. Z ¢asti doslo ke vzniku vétsich vlastnikli bytovych domti a spravcovskych firem, z ¢asti
k ptevodiim byt do osobniho vlastnictvi obyvatel-ndjemnikt. Cast bytovych domi mésta, zejména
bytové domy starSiho data vzniku, se postupné staly lokalitami socialniho vylouceni a substandardniho
bydleni. Jedna se o lokality popsané v dostupnych analyzach. Soubé&zné rostly naklady na bydleni, a to
zejména v poslednich 10 letech, vyraznéji pak po roce 2015. Dalsi fenomén, ktery lze pozorovat, je
narustajici diskriminace ze strany majitel nemovitosti. Mezi diskriminacni faktory lze fadit etnicitu,
nizké pfijmy a predluzeni, zdravotni aspekty nebo pocetnost rodiny. Neni ale vyjimkou, Ze majitelé
diskriminuji na zakladé véku nebo si kladou podminku mit pracovni smlouvu na dobu neurcitou a

zakazuji domaci mazlicky. Ceny najemniho a vlastnického bydleni jsou vysoké. V poslednim roce se
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k problémtm v bydleni pfidalo téma cen energii. Bydleni v Liberci je nedostupné pro cilovou skupinu
0s0b v bytové nouzi, ale stalo se i problémem pro niz$i stiedni vrstvy.

Bytovy fond obce prosel zménami zptisobli ptidélovani byt. Od roku 2015 Liberec piidéluje
tzv. prosocialnim zptsobem, od roku 2016 pilotuje programy socidlniho bydleni (prostupné bydleni
2016, Bydleni predevsim 2017). Od roku 2018 funguje podpora ndjemniki socidlni praci (projekt KSP),
v roce 2021 byl zahajen pilotni provoz kontaktniho mista bydleni (Centrum bydleni Liberec). Kontaktni
misto registruje zdjemce o méstsky byt, ovéifuje mistnim Setfenim, realizuje prevenci ztraty bydleni a
podporu socidlni prace v programech socialniho bydleni. Uzce spolupracuje s humanitnim oddélenim,
dalsimi odbory magistratu, Gfady a neziskovym sektorem. Socialni bydleni posiluje Sance cilové
skupiny na standardni bydleni, systém ma ovSem fadu nedostatkli a kapacity bytového fondu jsou
omezené. Méstsky systém bydleni je slozity a chybi vétsi byty v odpovidajici kvalité. Liberec ma velmi
hustou sit’ socidlnich sluzeb, které mohou pomoci pii ziskani a udrzeni si bydleni pro velmi riizné cilové
skupiny. Zaroven cast odbornych sluzeb chybi, zejména SAS pro rodiny s détmi nebo podpora
psychiatrti.

V Liberci se nachazeji desitky mensich lokalit socidlniho vylouceni a substandardniho
bydleni. Tyto lokality vykazuji dynamickou fluktuaci obyvatel, jejich stavebni stav se vétSinou zhorsuje
a jejich hlavnim problémem je kumulace socialn¢ vylouc¢enych domacnosti do nemovitosti bez fadnych
investic ze strany majitele. Liberec lokality monitoruje a hleda lepsi bydleni ¢asti jejich obyvatel.
Trendem je postupné uzavirani objektl jednoho konkrétniho majitele, ktery nékteré domy nasledné
rekonstruuje za ti€elem pronajimani jiné cilové skupiné. Specifickou kapitolou je bezdomovectvi, které
se ve meste projevuje desitkami az stovkami osob v krajni bytové nouzi.

Vysledny obrazek ukazuje mésto s vysokou nedostupnosti bydleni pro socidlné vyloucené a
ohrozené ztratou bydleni, vCetné nizsich stfednich vrstev, mésto monitorujici lokality socialniho
vylouc€eni, mésto s hustou siti socialnich sluzeb a pokrokovym piistupem k socidlnimu bydleni, jehoz
kapacity ale nejsou dostate¢né. Rovnéz chybi kapacity nékterych specializovanych sluzeb, zejména SAS
pro rodiny s détmi. Méstsky systém bydleni rovnéZz vykazuje pietrvavajici technické (nedostatecna
kapacita technické spravy) a administrativni (propojeni databazi, systematizace podpory socialni prace)
nedostatky.

Bydleni ve strategickych dokumentech mésta

Strategicky plan socidlniho zac¢lenovani Liberec 2016-2019

Strategicky plan z roku 2016 kladl 3 zakladni cile:

1. Rozvoj a zefektivnéni systému socialniho a prostupného bydleni pro minimalné 500 osob bez
domova a osob ohrozenych ztratou bydleni
ZvySovani kapacity systému socialniho a prostupného bydleni

3. Od roku 2017 podpora terénni  aktivity ~zaméfené na  socialni  praci

s osobami bez piistresi
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Je mozné konstatovat, Ze tyto obecné cile strategického planu jsou napliiovany. Ve vetSim
detailu specifickych cilti a opatfeni nicméné existuji vyznamné rezervy pro napliiovani. Zaroven tedy
plati, Ze uvedené cile jsou stale relevantni, kapacity je potfeba navySovat a terénni praci a podporu
Vv bydleni dale systematicky posilovat.

Koncepce socialniho bydleni Liberec 2019-2022

Statutarni mésto Liberec zacalo v roce 2018 spolupracovat s Platformou pro socialni bydleni a
ASZ na Koncepci socialniho bydleni Liberec. Tento dokument rozsifuje jiz vzniklé analytické dokument
na oblast bydleni. Analyticka ¢ast se vénuje popisu témat a potieb v oblasti bydleni ve mésté Liberci.
Soucasti textu je popis obecné situace v bydleni v Liberci, popis cilové skupiny a moznosti bydleni pro
ni. Hlavnim t&zist€ém je popis a analyza bytového fondu statutarniho mésta Liberec, pravidel pro
pfidélovani byt a analyza souvisejicich procest, véetné technické spravy bytového fondu. Jsou zde
popsany specializované programy pro bydleni, zvlastni kapitola je vénovanad nijmu a dluhtim, stejné
jako je popsan prah pro vstup do bydleni. Kazda kapitola obsahuje popis problému ¢i témat, na ktera
formuluje doporuceni. Analyticka ¢ast je podkladem pro uvedenou ¢ast ndvrhovou. Navrhova ¢ast ma
8 doporuceni pro zlepseni systému feSeni bytové nouze v Liberci.

Doporuceni:

e Jednotny vstup do systému spojeny s prioritizaci dle potfeb a s katalogem feSeni

e Dobra znalost najemnikti a vhodné parovani s byty i podporou pro snizeni rizik

e Prevence ztraty bydleni ve vSech bytech mésta a priprava na krize

e Revitalizace bytového fondu: sjednotit standard byt a urychlit opravy

e Rozsifovani kapacit dostupnych bytl pro osoby v bytové nouzi

e Propojeni prace odbor mésta, poskytovatelil sluzeb a dalsich aktérta

e Systematicky monitoring stavu bytové nouze, vysledku a efektivity systému socidlniho bydleni

e Rozvoj lokalit, socialni mix a zlepSeni souziti

Na zakladé¢ vySe zminénych doporuceni byly nastaveny piedpoklady k tispéchu plnéni
koncepce. Byl spustén projekt jednotného kontaktniho mista pro bydleni (Centrum bydleni Liberec).
Tento projekt je zamétfen na n€kolik vySe zminénych doporu€eni a naplituje je. Statutdrni meésto se

zaroven snazi rozsifovat bytovy fond mésta projekty z IROP.

Tematicky akc¢ni plan pro oblast bydleni a bezpecnost 2020-2022:

V ramci spoluprace SML s Agenturou pro socialni zaclenovani byl v roce 2020 zpracovan
Tematicky akéni plan (TAP) pro oblasti bydleni a bezpecnost. TAP navazuje na strategicky plan a na
Koncepci socialniho bydleni (2019-2022). Zde je ptehled hlavnich cila TAPu:
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1. Zkvalitnéni systému (socialniho) bydleni SML

e Systematizace prace s 0S0bami v bytové nouzi a s zadateli o bydleni
e Posileni systému prevence ztraty bydleni v bytech SML
e SniZeni miry niceni majetku v bytech a spole¢nych prostorach domt bytového fondu SML

e Aktualizace a vznik dokumentt k systému bydleni SML a bytové nouzi

2. ZvySeni dostupnosti standardniho bydleni pro cilovou skupinu osob v bytové nouzi

e Navyseni kapacit a kvality bytového fondu SML

e  Zajisténi kapacity soukromého standardniho bydleni pro osoby ohrozené na trhu s bydlenim

3. Koordinované f'eSeni situaci v lokalitach socialniho vylou€eni a bydleni, véetné kvality Zivota,

bezpec¢nosti, prevence kriminality a ob¢anského souziti

e Nastavovani preventivnich opatfeni proti riziku vzniku novych lokalit socidlniho vylouceni

e Zlepseni podminek pro Zivot a kvalitni obcanské souziti v lokalitach socialniho vylouceni a
bytovych domech mésta

e Zlepseni obcanského souziti v lokalitdch socialniho vylouceni, v bytovych domech mésta i na

vetejnych mistech

Prvni dva z uvedenych cilti reaguji na potfeby V oblasti kapacit sociadlniho bydleni. Mésto
deklaruje potfebu navyseni bytového fondu a systematizaci prace s cilovou skupinou zajemci o méstské
bydleni a najjemniki mésta. Tteti cil reaguje na problémy spojené s lokalitami socialniho vylouceni a
zatizenim bytovych domi mésta. Hlavnimi néstroji realizace opatfeni jsou projekty Centrum bydleni
Liberec (model kontaktniho mista bydleni, ndvaznost na projekt Kontaktni socialni prace Liberec 2018-

2020) a Asistenti prevence kriminality 11.

Strategie rozvoje SML 2021+

Strategie rozvoje SML 2021+ dosud nebyla schvalena, je ale kompletné zpracovana a aktualné
(biezen 2022) v procesu piipominkovani SEA. Analyticka ¢ast popisuje oblast bydleni, soukromy trh
s bydlenim, bytovou nouzi i systém prace s bytovym fondem a realizaci socidlniho bydleni. Z navrhové

casti se oblasti bydleni a socialniho bydleni tykaji 2 specifické cile.
Prvni je z oblasti socialnich sluzeb a zdravi:

2.1 — Optimalizujeme Kkapacity socidlnich sluZeb, podporujeme vyviZenost terénnich,
ambulantnich a pobytovych sluZeb, zvySujeme jejich kvalitu, dostupnost a adresnost. (str. 148)
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Druhy se adresné tyka bydleni:

3.1 — ZvySujeme dostupnost bydleni, podporujeme bydleni pro mladé a znevyhodnéné na
komerénim trhu s bydlenim, preferujeme projekty trvale udrzitelné architektury a navracime
bydleni do centra mésta. (str. 148)

Statutarni mésto Liberec prostiednictvim této strategie deklaruje ochotu rozvijet socialni
sluzby a podporovat rozvoj dostupného a socialniho bydleni, stejné€ jako rozvijet bydleni v centru mésta.

Evaluacni zprava (ASZ 2021)

Z Evaluaéni zpravy Liberec vyplyva, Ze opatieni SPSZ Liberec (2016-2019) v oblasti bydleni
se zaméfovala zejména na posileni terénni socidlni prace a feSeni dluhové problematiky. Opatieni se
dale zamétovala na problematiku bezdomovectvi, rozvijeni socialniho a prostupného bydleni, boj proti
obchodu s chudobou a kontrolu ubytovacich zafizeni. Tyto opatfeni byla dale rozvijena v dal$im
strategickém dokumentu, s nazvem Tematicky akéni plan pro oblast bydleni, bezpe¢nosti a ob¢anského
souziti Liberec pro obdobi 2020 — 2022.

Od vzniku samotného SPSZ v Liberci dochazelo k rozvoji a zasadnim zménam ve strategii
pridélovani méstskych bytd. Systém prostupného bydleni zavadény od zacatku roku 2016 byl postupné
utlumen a nahradil ho v mnoha zemich uplatfiovany pfistup Housing First. DoS§lo k navySeni poétu
socialnich byt vystavovanych z dotaci z IROP o 33 byth. DalSich 58 byth je ve vystavbé, kde se
predpoklada u 9 bytt dokonceni na jate v roce 2022 a u 49 bytd je ptedpoklad dokonceni v jarnich
meésicich roku 2023. Zaroven mésto na zakladé smluv o spoluvlastnictvi s Interma BYTY a.s. pfislo o
moznost pfidélovani bytim najemnikiim u 234 bytt. S pfibyvajicim poctem socialnich byt vznikaji
také nové naroky na podporu socialnich sluzeb pii zabydlovani. Velkou vyzvou je pro mésto také
nastaveni systému tak, aby dochazelo k optimalnimu socialnimu mixu v jednotlivych bytovych domech
a nedochézelo tak k pretézovani jednotlivych bytovych domt a lokalit domacnostmi ze socialné
vylouceného prostiedi.

Pokrok byl zaznamenan také v oblasti samotného pridélovani bytl, které je prehlednéjsi a kde
je kliGovym kritériem socialni situace dané domacnosti. Zlepsila se dostupnost méstskych byt pro
socialné slabé, snizil se prah a zlepsila se podpora osob, které bydli v méstskych bytech. Celkové se
zlepsila dostupnost a prostupnost bydleni. Doslo k vétsi aktivizaci najemnikt méstskych bytd. Diky
projektu Housing First, projektu Kontaktni socialni prace Liberec a projektu Centra bydleni Liberec se
zvysila dostupnost sluzeb a moznost ziskani bytu pro osoby bez pfistiesi. Diky projektim z vyzev OPZ
a IROP vznikla také sluzba Azylového bydleni pro zeny a rodiny s détmi, tato sluzba v nejvetsim
krajském méste nebyla.

Me¢sto Liberec pribézné rozSifuje svij bytovy fond, mésto usiluje o moderni zplsob
pridélovani bytd dle potiebnosti a individualni situace zadateld, stejné jako se snazi sniZzovat rizika
spojena s poskytovani bydleni cilové skupin€, osob v bytové nouzi a stale reviduje a inovuje své
pristupy. Nékteii poskytovatelé socialnich sluzeb povazuji postup obce pii zabydlovani jejich klientd
stale za prili§ zasluhovy a formalisticky. V Liberci i pfes vySe zminéné snahy zlstava mnoho objekti,
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kde je prostor pro potencionalni obchod s chudobou. Majitelé pronajimaji substandardni byty za

neumérné vysoké najemné, které je pak hrazeno ze socialni podpory.

Soukromy trh s bydlenim na izemi mésta Liberce

Soukromy trh s bydlenim zahrnuje vlastnické a ndjemni bydleni, stejné jako bydleni
standardni (dobr¢ kvality) a bydleni substandardni. Ceny nemovitosti v poslednich deseti letech setrvale
rostly, posledni 2-3 roky pak rostly rapidné. Liberec v tomto nasleduje kfivku cen nemovitosti v celé
CR a je ovliviiovan zajimavosti lokality v blizkosti hor a dopravni dostupnosti (rychlostni silnice)
s Prahou, kde se krize dostupnosti bydleni v ramci CR projevovala jiz diive. ZruSeni superhrubé mzdy
a nasledna akcelerujici inflace ceny jesté navysili. Poslednim faktorem je rtst cen materialti posileny
aktudlni valkou na Ukrajing. Zatimco pro jednu skupinu ob&anti CR se bydleni stalo investi¢ni
prilezitosti a zdrojem penéz, pro druhou skupinu lidi se vlastnické bydleni stava stale nedostupnéjsim a
vV njjemnim bydleni se nachazi stale vice prekazek.

Server realitymix.cz uvadi pro biezen 2022 primérnou cenu za metr ¢tvereéni 61.224 K¢.

Meziro¢ni nartist cen je mozné vidét na nasledujicim grafu.

Graf: Priimérna cena za m? bytu
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Zdroj: realitymix.cz, stazeno 13. 3. 2022
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Spolecnost Deloitte pro treti ¢tvrtleti 2021 uvadi primérnou cenu 63.200 K¢ za metr Ctverecni
v Libereckém kraji**. Koupé vlastniho bydleni se stdva pro ¢ast domécnosti stale méné redlnou® (Daniel
Prokop, 2019, hovoii o 20% domacnosti, které v CR nedoséhnou na hypotéku). Jsou tedy odkazani na
najemni bydleni, které se ovSem také stale zdrazuje, a lidé jsou proto nuceni vynakladat stale vice
prostfedkti na udrzeni si bydleni. Domacnosti zacinaji trpét materialni chudobou a ¢ast z nich je i
vystavena riziku ztraty standardniho bydleni.

V oblasti najemniho bydleni sledujeme mezi lety 2015 - 2020 setrvaly narGst cen za pronajem.
V roce 2015 se mési¢né jeden m? bytu pronajimal v Liberci primérné za cca 140,-K¢&, v roce 2020 uZ to
bylo 204,-K¢ za m2, coz odpovida narustu o téméef 46%. Za posledni rok je mozné sledovat nékolik
vykyvi, presto je trendem riist najmil. V redlnych ¢islech je mozné vidét nasledujici rozmezi cen u

pronajmi byti®:

Graf: Priimérna cena prondjmu za m? v Liberci mezi bfeznem 2020 a bireznem 2022
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Zdroj: realitymix.cz
Tabulka: Naklady na bydleni

velikost bytu ks Zal"};ys?s;:;ergle °eH§§T>§3feli?dy
1KK 6.000— 9.000 1500 3.000 7.500 — 12.000
o1 8,000 — 12,000 2.0003.000 10,000 — 15.000
KK, 241 9,000 13.000 2500~ 4,500 11,500 — 17.500
3KK a vetst od 12.000 od 4,000 16.000 a vice

Zdroj: realitymix.cz

34 Zdroj: https://www?2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/cz/Documents/real -
estate/CZ Real index 3Q 2021.pdf, stazeno 13.3.2022

3 Prokop (2019) hovofi o tom, Ze 20% Eeskych domécnosti nedosédhne na hypotéku.

% Jedn4 se o orientagni pfedstavu vyvozenou ze znalosti realitniho trhu v Liberci (zdroje dat:
bezrealitky.cz, realitymix.cz, sreality.cz a dalsi, sestaveno biezen 2022)
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Ceny pronajmu jsou orientacni a variuji dle lokality, stavu budovy a bytu a vyméry obytné
plochy v samotném byté. Jednim problémem jsou ceny pronajmi, druhym pak vstupni naklady pro
pofizeni najemniho bydleni. Pronajimatelé ¢asto poZzaduji najemné dopiedu, vratnou jistinu (kauci) ve
vysi 1-3 najmy, realitni makléti pak chtéji svoji provizi. Vstup do najemniho bydleni tak v Liberci mtze
jednorazové stat cca 35.000 u garsonek a dosahnout 1 100.000 K¢ u vétsich bytt. Vysledkem je cenova
nedostupnost bydleni nejen pro osoby ze socialné vylouceného prostfedi nebo socidlnim vyloucenim
ohrozené, ale i pro podstatnou Cast stiedni tfidy s nizkymi piijmy. Tyto skupiny osob vynakladaji za
bydleni znac¢nou ¢ast prosttedkd.

Samostatnym problémem je diskriminace na trhu s bydlenim, respektive vstupni prah

v podobé¢ dalsich podminek a okolnosti, které hraji roli pfi ziskani najemni smlouvy. Zde jsou zasadni
diskrimina¢ni faktory:

e ctnicita, pfedevSim romska

e v¢k (seniofi)

e déti jako piekazka

e zdravotni stav (zejména: pohybovy aparat, duSevni onemocnéni)

e predluzeni, exekuce a insolvence

e Cerpani davek na bydleni (napf. i pfispévek na bydleni)

e nejisté zamestnani nebo nezaméstnanost

Pro domacnosti s kumulaci nékolika vySe uvedenych znaki je pak témér nemoZzZné
standardni ndjemni bydleni na komerénim trhu bez cizi pomoci ziskat. Vedle soucasnych vysokych
cen najmu a prodeji vykazuje soukromy trh s bydlenim dalsi trendy. Jednim z opakujicich se trendi
jsou specialni podminky, které majitelé vkladaji do najemnich a podnajemnich smluv a pfi jejich
nesplnéni ukonéuji dalsi jednani o prondjmu bytu. Castym problémem jsou kratkodobé smlouvy.
Objevuji se i dalsi podminky prondjmu a to naptiklad potvrzeni o zaméstnani, potvrzeni o zaméstnani
na dobu neurcitou, potvrzeni o tom, Ze klient neméa exekuce, zakaz ptihlaseni trvalého bydlist€ na adrese
najmu, znemoznéni pronajmu z divodu Cerpani prispévku nebo doplatku na bydleni ze strany
najemnika. N¢které podminky jsou jednoznaéné diskriminujici a mohou byt i v rozporu se zakony.
V této situaci se najemnik ocita v nerovném vztahu vici pronajimateli. Existujici nastroje ochrany
najemnikti v podobé poradenskych organizaci mohou pomoci, nicméné v nerovném postaveni vici
majiteli se jen malokdo odvazi véci dostat az k soudu, byt se jedna o smluvni podminky v rozporu se
zakony CR a tedy podminky neplatné.

Romska etnicita urena na zaklad¢ vzhledu, pfijemni nebo deklarovani ze strany zajemce pak
velmi casto znamena ukonceni nabidky pronajmu bytu. Vysoké ceny najemného bydleni, velky zajem
o n¢ v kombinaci s pfisnymi podminkami vzniku ndjemni smlouvy a se skrytou nebo otevienou
diskriminaci na trhu s bydlenim vytvareji extrémné nevyhodné podminky pro cilovou skupinu.
Majitelim dale mohou vadit Cerpani socialnich davek, byt je naprosto legalni a dnes i statem vefejné
podporované (napt. PnB), zdravotni stav zadatele nebo situace piedluzeni, ackoliv pravé standardni
bydleni mtize napf. osob¢ v insolvenci pomoci dodrzet jeji podminky a tedy se oddluzit. Bariéry na

soukromém trhu 1ze ov§em pracovné rozd¢lit do dvou kategorii:
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e financ¢ni: nedostatek financi pro vstup do bydleni, zejména diky nizkym piijmim, ptedluzeni
(Castecné souvisi s financemi vyse)

e symbolické: zdravi, etnicita, pocet ¢lenti domacnosti, vzhled, nedostatek kompetenci k jednani
apod.
Ob¢ kategorie jsou uzce propojené, je ale ¢ast domacnosti, které pouze nemaji penize, a jina

cast, které penize maji, ale symbolické bariéry jim ziskani bydleni znemoziuji.

Bytova nouze a socialni vylouceni v Liberci

Nejméné v poslednich deseti letech zaZivame v CR vyznamny nariist cen nemovitosti
urcenych k bydleni, a to jak v oblasti cen najemniho bydleni a sluzeb, tak v oblasti cen vlastnického
bydleni. Tento nartst byl v poslednich péti letech, a obzvlasté v obdobi 2019-2021, dramaticky. V roce
2021 se v CR jiz oteviené hovotilo o krizi bydlent, realitni bubliné a nedostupnosti bydleni i pro ¢ast
stiednich vrstev. Ukazatelem ptebujeni realitniho trhu je fakt, Ze i pii rostoucich cenach nemovitosti se
v roce 2021 v CR prodaly hypotéky za souhrnnou &astku téméi shodnou se souétem dvou predchozich
let dohromady. Osoby a domacnosti v bytové nouzi provazi dalsi hendikepy, typicky ptedluzeni, krize
vztahtl, rizikové uzivani latek ménicich védomi, nizké vzdélani, pivod v prostiedi socialniho vylouceni
nebo etnicita. V disledku téchto hendikepi a ve snaze vlastnikii najemnich byt ochranit své investice
a zvySovat své zisky dochazi k diskriminaci jednotlivca a skupin, které trzni aktéfi povazuji za rizikové.
Pti velkém zajmu o byty je pak nejednodusi vybrat ,,nejlepsiho najemnika, a ostatni, které provazi
jakakoliv zvlastnost, z vybéru vyloucit. To potvrzuji jak zaméstnanci projektu AD, tak samotni uzivatelé
sluzby v Liberci. Bytova nouze a bezdomovectvi jsou fenomény vyznamné rozvinuté po roce 1989,
ackoliv i dfive v omezené mife existovaly. Jestlize i pfed obdobim zhruba do roku 2010 byl pro urcité
skupiny problém ziskat a udrzet si standardni bydleni, v souc¢asné dob¢ je pro uvedené cilové skupiny
ziskani standardniho bydleni bez pomoci zvenc¢i témer nemozné, a pro dalsi skupiny je riziko ztraty
bydleni vyznamngji. K problému bytové nouze v CR se piipojuji specifické fenomény, jako je Zenské
bezdomovectvi, ¢asto spojené s problémem sebetcty a domaciho nasili, bytova nouze piedluzenych
rodin, které Casto pochazeji z romského prostiedi lokalit socidlniho vylouceni, dale vysoké naklady na
bydleni u seniorek, nebo problémy spojené s dusevnim onemocnénim. Je potieba fici, ze bytova nouze
neni v CR systematicky sledovana ucelenou metodologii, ale Ze s jistou periodicitou vznikaji diléi
zpravy, které do zna¢né miry odrazeji realitu bytové nouze v zemi.

Data k bytové nouzi — starsi analyzy

Platforma pro socialni bydleni vydala jiz dvé Zpravy o vylouceni z Bydleni, prvni v roce 2019
(zarok 2018) a druhou v roce 2021 (za rok 2020). Pro rok 2018 (v roce 2019) uvadi zprava o vylouceni
z bydleni celorepublikové 5700 osob Zijicich na azylovych domech (str. 7) a dalSich 25 300 osob na
ubytovnach. Celkové zprava hovoii o 54 000 domacnostech v bytové nouzi a az 83 000 osobach, které

v zavazné bytové nouzi Ziji. Pro Liberec je uvadén nasledujici rozpad doméacnosti (str. 10):
Zprava o vylouceni z bydleni (2019 a 2021)
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Platforma pro socialni bydleni vydala jiz 2 Zpravy o vylouceni z Bydleni, prvni v roce 2019 (za
rok 2018) a druhou v roce 2021 (za rok 2020). Pro rok 2018 (v roce 2019) uvadi zprava o vylouceni z
bydleni celorepublikové 5700 osob Zzijicich na azylovych domech (str. 7) a dalSich 25 300 osob na
ubytovnach. Celkove zprava hovoii o 54 000 domacnostech v bytové nouzi a az 83 000 osobach, které

ey

v zavazné bytové nouzi ziji. Pro Liberec je uvaddén nésledujici rozpad domécnosti (str. 10):

Tabulka: Rozpad domacnosti

= *g
=
é) % ‘N IS s
S £ E B S 4 S
N} P © O ) 5]
g = S £ = 2 =
S > 5 w o) z {Sh
O = = < > > > 2
N o Q > c 2
= 5 g 8 S S >
Q 5 v o = %3 = &) s 5
o = o ES) D S
;= [e3) o o 0 ‘= o
> 0 o o > > 2 o = 2= B
£ 3 S £ £ £ o g _ > gz 2
8 o £ [ X o s @ SN © = (SH
7 o =5 T X X = N i)
9 = O 23 Sl T 2 o 3 o) B -2 )
E o > = C O O o O O = < (= =N O
Liberec 600 130 470 960 280 270 130 200

Zdroj: Zprava o vylouceni z bydleni 2021

Data pro Liberec byla ziskana ze znalosti terénnich pracovnikti mistnich neziskovych organizaci
a ufadu, stejné jako z hloubkového Setfeni bytové nouze pomoci tzv. registraéniho tydne (sbér dat
podzim 2017) v ramci pfipravy zavedeni programu Housing First.

Ve druhé poloving roku 2021 vysla analyza Bydleni jako problém: Zprava o vylouceni z bydleni
2021 (Za bydleni 2021). Zprava konstatuje, Ze v bytové nouzi je v CR mezi 35 a 62 tisici domacnosti, v
nichz zije 20 az 51 tisic déti do 18 let (str. 8). DalSich az 190 tisic doméacnosti je ohrozenou ztratou
bydleni, v nich celkem az 100 tisic déti. 300 az 450 tisic pfevazn€ seniorskych doméacnosti trpi
nadmérnymi naklady na bydleni (za bydleni vydaji 40 a vice procent ze svych piijmi). Celkem se
problém ohroZeni ztratou bydleni mtize tykat az 500 000 domacnosti, v nichz Zije az 1 000 000 lidi (str.
8). Pro Liberec je za rok 2020 uvadéno, ze v bytové nouzi je nejméné 200 a az 500 doméacnosti (strana
19). Podle uvedené zpravy je na tom Liberec podobné jako sousedni Jablonec nad Nisou, Most,
Pardubice nebo Kladno. Je dilezité podotknout, Ze Cisla za rok 2020 jsou ziskana extrapolaci na zaklad¢
dat z jinych meést, a nejsou tedy presna. Neni pravdépodobné, Ze by se situace mezi roky 2018 a 2020
zlepsila, neziskové organizace pusobici ve mésté i vyvoj realitniho trhu naznacuji spiSe opak.
Podrobné;jsi data k bytové nouzi v Liberci uvadime nize.

Bytova nouze je od konce 90 let problémem v celé Ceské republice. Pro zjistovani jeji miry
neexistuje jednotna metodika, existuji vSak podobna zékladni voditka. Bytova nouze se standardné
kategorizuje podle ukazatelt ETHOS — Evropska typologie bezdomovectvi a vylouceni z bydleni
v prostiedi CR, kterou definovala FEANTSA — Evropska federace narodnich sdruZeni pracujicich
s bezdomovci, ktera pro tyto ucely vydava navodné materialy, pielozené i do CeStiny. Spole¢nym
jmenovatelem bytové nouze, do niz patii napf. absence pfistfesi, bydleni v nouzovych ubytovnach, u
znamych apod., je absence nebo nejistota bydleni na urovni fyzického prostoru, kvality bydleni, miry
bezpe€i a intimity a povahy smluv (pravni rovina a mira jistoty). Ur€it tedy miru bytové nouze na

konkrétnim izemi jako je Liberec neni snadné, nékteré osoby v bytové nouzi nemuseji vykazovat vzdy

103



znamky toho, Ze se nachdzeji v bytové nouzi. Liberec se snazi situaci v socidlnim vylouc¢enim a bytové
nouzi monitorovat a mit aktualni odhady minimalné od roku 2014. V roce 2015 byla zpracovana analyza
lokalit socialniho vylougeni (Solkova, 2015), v roce 2016 analyza pro SPSZ Liberec, v roce 2017 bylo
provedeno systematické scitani osob v bytové nouzi a za¢atkem roku 2021 prob¢ehl tematicky vyzkum

»Dynamika promeén socialniho vylouceni v Liberci*.

Analyza LUMOS k pfi¢inam umist’ovani déti do Détského centra Liberec
Liberecky kraj vydal v lednu 2021 zpravu analyzujici diivody umist'ovani déti do institucionalni
péce v Libereckém kraji (Lumos 2021), jmenovité do détského centra Liberec (p. o. Libereckého kraje).
Analyza poukazuje na bytovou nouzi rodin jako jednu z pficin umistovani déti do institucionalni péce
v Libereckém kraji. Hlavni zavéry a odporuceni jsou:
- vétsina déti pochazi z ORP Liberec, je potieba posilit v Liberci SAS pro rodiny s détmi
- 190 % umisténych déti do 3 let byl jednim z diivodi nedostateéné bydleni, je potfeba posilit
dlouhodobé i krizové bydleni
- pozitivni dopad mize mit metodické vedeni kraje ve vztahu k OSPODu daného ORP

- doporucuje se posileni péstounskych kampani

Zavéry této analyzy pIné koresponduji jak s difivéjSimi analyzami, tedy s poti‘ebnosti SAS

¥ v W

a s poti‘ebnosti komplexné a koordinované feSit situaci bydleni ohroZenych rodin a déti.

Aktualni data z databaze Centra bydleni Liberec

V ramci projektu Centrum bydleni Liberec jsou realizovany registrace zajemcti o méstské
bydleni. Od konce unora 2021 do 4. 5. 2022 bylo zaregistrovano celkem 497 domacnosti-zajemct o
meéstské bydleni. Predpokladame, ze CBL dosud zaregistrovalo zhruba 75% domacnosti v bytové nouzi
v Liberci, vychdzime z faktu, Ze na registraci aktudlné ¢eka 60 zajemct a dalsi se prabézné ozyvaji.
Piehledné uvadime vybrana statisticka data ziskana z databaze CBL. Data z CBL odrazeji stav véci ve
chvili, kdy se domacnost registruje a je tfeba brat v tivahu, ze situace domacnosti se prubézné meéni. Lze
predpokladat statistickou odchylku do 10%. Spolehlivost dat je zaroven odvisla od ochoty
registrovaného nékteré skute¢nosti uvést i nikoliv. Dal$im aspektem je fakt, Ze cast domacnosti béhem
doby plisobeni CBL ziskala méstsky byt (Cisla bytové nouze se tak snizuji), jina ¢ast ale o bydleni
ptrichazi nebo ztrata bydleni hrozi (Cisla by se tak zvySovala). Proto povazujeme ¢isla za znacné
reprezentativni s tim, ze je potfeba vystupy prubézné aktualizovat tak, jak bude znalost nartstat.
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Tabulka: Data z registraci CBL

jsou v insolvenci

ukazatel hodnota poznamka
celkovy pocet registraci 497
z toho neni v bytové nouzi 124
domacnosti v bytové nouzi 373 75,05 % registrovanych je v bytové nouzi
KATEGORIZACE ETHOS
registrace CBL predstavuje jisty prah (koordinace,
. telefon, dodrzeni schtizky), v obdobi 7-9/2022 se CBL
bez sttechy 15 s . o . D
zam&i na registraci této kategorie specifickymi
metodami (depistaze v terénu s papirovym dotaznikem)
bez bytu 116 zejména obyvatelé ubytoven a azylovych domu
zejména bydleni v byté u rodiny nebo ptatel nebo
v nejistém bydleni 168 bydleni v byt¢ ve vypovédi nebo s kratkodobou
smlouvou
v nevyhovujicim bydleni 74 zejménva byd}er}i v bytech $patného technického stavu
nebo prelidnénych
GENDER ASPEKT
domacnost v bytové nouzi — gender 140
muz
domacnost v bytové nouzi — gender 232
Zena
z toho gender - jiné 1
trvaly (TB) a skute¢ny pobyt (SB) v
Liberci
chi)tc):g:e(iomacnostl v bytové nouzis TB 262 70,24 % domacnosti v bytové nouzi ma TB Liberec
pocet domacnosti v bytové nouzi s SB 333 89,3 % domacnosti v bytové nouzi ma skute¢ny pobyt v
Liberec Liberci
rodiny
rodina (potiebuji byt 2KK*' a vétsi) 157
rodina (byt 2KK a veétsi a déti jsou
o . . 121
aktudlné v domacnosti)
celkovy’ p ocej[ déti v domécnostech 396 déti mohou, ale nemuseji byt aktualné¢ v domacnosti
V bytové nouzi
rodiny — pozadavek na byt 3KK a vétsi 41
seniofi
pocet domédcnosti v bytové nouzi - 08 véetnd téch, ktei letos (2022) dovrsi vek 60 let
vek 60 let a vice
predluZeni
pocet  domacnosti  deklarujicich 95
predluzeni
pocet domacnosti deklarujicich, Zze 78
maji dluhy vici SML
pocet domacnosti deklarujicich, Zze 35

zdravi a dalSi aspekty

37 Identifikovat rodinu s détmi jako zdjemce o méstsky byt neni v ramci registrace CBL jednoduché.

Cast déti je v nahradni rodinné péci, ne vzdy je jasné slozeni i dospélych &lenti domécnosti, rodi¢e nemusi mit
jasno, zda déti ziskaji zpét nebo ziskat chtéji. Indikator je vysledkem pozadavku na vétsi byt (pozadavek
koriguje CBL dle preferenci mésta — pocet ¢lenti je adekvatni bytu — napft. jednotlivci dostavaji vétsinou
garsonky, vyjimecné 1+1, pary garsonky, 1+1 nebo 2KK, matka s ditétem 1+1 nebo 2KK, ale uz ne 2+1 atd.) a
informace, zda jsou v rodiné déti. Déti mohou byt ale dospélé a Zit mimo domacnost. Tento indikator tedy neni
pfesny, je potieba pocitat s odchylkou cca 15%. Piesnéjsi data by poskytla hlubsi analyza databdze CBL a zapist

Z mistnich Setfeni.
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podet  zdjemcii se  zdravotnim deklarované, yéetné omezeni be.z zdravotnického
omezenim 188 potvrzeni (vétSina ale schopna dolozit nékteré z dokladi
kID, ZTP, ZTP/P, 1€kaiské zpravy)
kvalifikovany odhad z databaze, odvozujeme dle
pocet jednotlivet celkem 87 pozadované velikosti bytu garsonka (mozna odchylka
+/- 10%) a deklarace, ze do bydleni chce jit sam
pocet samotnych Zzen 41 metoda zjisténi z databaze CBL: Zena s pozadavkem
garsonky

Zdroj: CBL, 05/2022

Dalsi tabulka ukazuje znovu rozpad kategorii ETHOS a vysledny kvalifikovany odhad.

Tabulka: Samostatna tabulka ETHOS, kvalifikované odhady a interpretace

7 pocet domacnosti - pocet domacnosti - a
kategorie ETHOS registrace CBL odhad poznamka
v ramci CBL registrovano pouze 9
. osob; rozmezi 100-300 vychazi
bez strechy 15 100-300 2 kvalifikovaného odhadu
terénnich pracovniku (k diskuzi)
bez bytu 116 150 ubytovny, azylové domy
o , pfevazujici  kategorie v ramci
v nejistém bydleni 168 180 bydleni v bytech
v nevyhovujicim substandard se stabilni najemni
bydleni 4 100 smlouvou
celkovy pocet
domacnosti v bytové 373 nejméné 530
nouzi
z toho s TB Liberec 262 350
z toho SB Liberec 333 420
celkovy p(?cet o;ob nenf spotiténo a7 1200 kva_llﬁko_vany odhad -
V bytové nouzi k diskuzi

Zdroj: CBL, 05/2022

Vzhledem k dosud nedostate¢nému sbéru dat ke kategorii bez stfechy neni mozné udélat
statistické zavery o procentualnim podilu jednotlivych kategorii. Osob bez stfechy je ale jisté nejméné
100, potvrzuji to data starsich Setfeni a odhady socialnich sluzeb, MP Liberec a zkuSenost CBL (napf.
zéjem o potravinovou pomoc ztad osob bez stfechy). Horni hranici Ize jen tézko nyni potvrdit.
Vyznamnou c¢ast CS tvofi osoby Zijici na ubytovnach, kterych je v Liberci velké mnozstvi. Velmi
vyznamny se zda byt podil domécnosti zijicich v nejistoté, tedy lidé s velkym rizikem ztraty bydleni,
kteti ale dosud Ziji v bytech. Na jejich situaci lze pozorovat nizkou miru stability najemniho bydleni
v CR obecné. Dalsi skupinou jsou domacnosti Zijici v pteplnénych nebo technicky nevyhovujicich
bytech, které mohou mit standardni najemni smlouvu, ale nemaji paky na zlepSeni stavu bydleni.
Socialni struktura domacnosti ukazuje na domacnosti jednotlivcd, sélo rodici, rodin s détmi a vétSich
rodin. Mensi jsou pocty domacnosti ve slozeni dvojice bez déti. Rodiny predstavuji komplexni fenomén,
ktery zahrnuje byvalé partnery, déti riznych rodict a déti v domacnosti nebo v néjaké formé nahradni
rodinné péfe. To vSe za Casté situace predluzeni, exekuci, v lep§im pripad¢ insolvence. Data u
domaécnosti v pfedluzeni mohou mast, protoze pti mistnich Setfenich v CBL jsou ¢asto dluhy odhaleny,
pocet domacnosti v piedluzeni a s dluhy vuéi SML je tak vyrazné vyssi. Nezanedbatelné je mnozstvi
seniortt v bytové nouzi. VétSina domécnosti v bytové nouzi navic deklaruje zdravotni problémy.

V anamnézach déti dominuji poruchy uéeni, autismus, traumatizace, opozdény vyvoj apod. (neni presné
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spocitano). Drtiva vétS§ina domdacnosti v bytové nouzi registrovanych v CBL m4 trvalé nebo skutec¢né
bydlisté v Liberci, nicmén€ na centrum se obraceji domacnosti z celého Libereckého kraje i odjinud,
¢imz se centrum stava indikdtorem bytové nouze v regionu. Data CBL jsou predbézna a databaze by
vyzadovala hlubsi analyzu, pfesto hlavnim zavérem je pouze potvrzeni dlouhodobé indikovanou
situaci koncentrace vazné i méné vaziné bytové nouze v Liberci vFadu stovek domacnosti
jednotliveid i rodin, s etnymi hendikepy zdravotnimi a predluZeni, naristajici bytova nouze
seniord, stejné jako propojeni s fenoménem duSevniho zdravi, stigmatizace vykonem trestu a
kumulace hendikept u Ffady domacnosti. Vyznamnou bariérou pro vstup do bydleni jsou dluhy
vuci SML. U predluzeni obecné dominuje situace nezmapovanych dluhi, na strané druhé nejsou

vyjimkou lidé ispé$né plnici podminky insolvence, ktefi zaroven potiebuji kvalitni bydleni.

Analyza SVL — ASZ 2021

Socialni vylouCeni je komplexni a dynamicky socialni fenomén, ktery je zapficinény
kombinaci n€kolika faktord, jako je nezaméstnanost, nizké nebo zadné vzdélani, diskriminace na trhu
s bydlenim, materialni chudoba, ptedluzeni nebo exekuce a ¢asto se objevujici etnicita. V obdobi zima-
jaro 2021 zrealizovala Agentura pro socidlni zaclenovani aktualizaci znalosti SVL vyzkumem v terénu
Liberce. V Liberci charakterizuji socialni vylouceni nasledujici fakta:

e V Liberci je nejméné 20 lokalit, které 1ze oznacit jako socidln€ vyloucené, které jsou ve vSech
castech mésta s vyssi koncentraci osob se socidlnimi hendikepy

o Lokality jsou samostatné bytové domy nebo ubytovny, nékdy se jedna o shluk n¢kolika domu
V tésném sousedstvi.

o Objekty v SVL vlastni soukromi majitelé, vétS§inou se jedna o objekty, které jsou
z privatizovaného majetku mésta.

e Domy nebo ubytovny jsou Casto ve velmi Spatném technickém stavu (stard okna, staré
inZenyrské sité, rozbité vybaveni ve spolecnych prostorach). Stav bydleni se prubézné méni a
vétSinou se zhorSuje a mize vést k ohrozeni zdravi ¢lovéka.

eV lokalitach je podle posledniho prizkumu (Dynamika promén socialniho vylouceni v Liberci
— ASZ 2021) cca 820 0sob z toho pfiblizné 320 déti.

e A7 80% obyvatel téchto lokalit tvoii v Liberci Romové (jedna se o kvalifikovany odhad)

e Klokalitam patfi nckteré ubytovny, znichz minimalné 1/3 ubytovava osoby socidlné
vyloucené. (Celkem je v Liberci 25 soukromych ubytoven)

e Vlokalitach lze zaznamenat vyssi miru migrace, stejné tak v ramci Libereckého kraje i ve
vztahu k dalsim krajiim, zejména Usteckému kraji.

e 'V Liberci zije odhadem dalSich 300 osob bez pristiesi

Lze shrnout, Ze situace na poli socidlniho vylouceni v roce 2021 v Liberci koresponduje
s diiv&jsimi analyzami (Solkovéa 2015, SPSZ 2016 atd.). N&které lokality se kvalitativng zhorsily, jiné
zanikly (napt. Vojanova, Jabloneckd) nebo prochazeji rekonstrukci a domacnosti musely odejit jinam.
V této souvislosti doslo k pretizeni né€kolika ubytoven a lokalit (Mydlak, oblast Hanychovska-
Krkonos§ska). Nékteré bytové domy byly uzavieny stavebnim ufadem (Vesecka 330 v zafi 2021) nebo
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byly poskozeny (pozéar v Katetfinkdch — tinor 2022). Lokality jsou setrvalym problém Liberce a jejich

0sazenstvo se z vétsiny piekryva s domacnostmi v bytové nouzi dle ETHOS (zejména kategorie bez

bytu, nejisté a nevyhovujici bydleni). Alarmujici je mnoZzstvi déti, které v tomto prostfedi musi vyristat.

Na tento komplex se podivame v nasledujici kapitole.

Kli¢ové problémy v bydleni a jejich priciny

Liberec ma drahé bydleni, lokality socialniho vylouceni a substandardniho bydleni, stovky

0sob v bytové nouzi a obecné vysokou miru piedluZeni obyvatel. V ramci CS osob v bytové nouzi

nalezneme fadu dil¢ich podskupin, jejichz hendikepy nyni popiSeme. Zaroven se mésto snazi podnikat

napravna opatieni, kterd rozebirame nize.

1. Vysoky pocet domacnosti v bytové nouzi / nedostupnost bydleni - priciny

Nedostupné (cenova nedostupnost — kauce, provize, najem) ¢i nekvalitni bydleni
Hluboce substandartni kvalita bydleni za vysoké ndjemné

Pomala vystavba bydleni spojena se spekulanty a tzv. neobsazené investi¢nimi byty
Nedostate¢na kapacita bytového fondu obce a pomala vystavba

Diskriminace na trhu s bydlenim (etnicita, zdravi, pocet ¢lent rodiny, sélorodic¢ovstvi, dusevni
zdravi, vek a jiné pficiny ¢i divody diskriminace)

Nedostate¢na kapacita podptrnych sluzeb a koordinace

Predluzeni a stigmatizace predluzenych

Zavislosti, dudlni diagnézy, dlouhodoby pobyt v bytové nouzi

Chovani a vystupovani CS navenek

Objektivne nizké kompetence komunika¢ni nebo dorozumivaci

Maly pocet velkych byt — pti¢ina: trend mensich bytd a standard mensi rodiny
Slozitost systému BF SML — pfi¢iny: administrativa mésta, dota¢ni programy a zakony
Dluhy vici SML jako bariéra pro vstup do bydleni

Mrwe

2. Vysoky pocet menSich lokalit socialniho vylouc¢eni a ubytoven — p¥iciny:

Soub¢h pficin socialniho vylouceni; nizka mira kontroly standardu bydleni ze strany statu,
ptredluZeni, diskriminace v¢etné etnicity, pocetnost rodin, uvyklost Zivotu v socialnim vylouceni

nebo jako alternativa standartniho bydleni
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3. Vysoka mira ztraty bydleni — pFi¢iny

Neni méfeno, ale prevence ztraty bydleni ma své limity a je pro ni nutny kontakt se sluzbou

podpory a duvera

4. Technicky stav bydleni u BF SML a na soukromém trhu — pfi¢iny:

Nedostatecna kapacita technické spravy BF SML

Nedostatecné finance

Niceni byt najemniky

Chybi cost-benefit socioekonomicka analyza

Nedostatecnd multioborova spoluprace ve vztahu k SVL

Zapojeni UP, 1ZS, Stavebniho ufadu a KHS neni systematické; Gasteénd pii¢ina: zakonné limity

aktéra

5. Nedostatecna koordinace socidlni prace a predavani informaci

Intenzivni prace na tématu bydleni jako komplexu problémd je relativni novinkou pro mésto i
pro socidlni sluzby, mésto se pokousi nastavit procesy jak vné meésta, tak navenek napiiklad s
NNO; chybi jeden zkuseny koordinator s jasnym mandatem; Housing First, projekt Kontaktni
socialni prace a projekt Centra bydleni Liberec jsou v tomto ohledu pilotni zkuSenosti; na strané
socialnich sluzeb jsou zakonné limity, GDPR, standardy organizaci, metodické vedeni ,,Kraje
a MPSV nevede k socialnimu bydleni; chybi jasné vSemi standardizované postupy

Nedostatek odbornych kapacit (zejména: psychiatii); nezajem psychiatrli; socialni bydleni je

stale novinka; neni oSetfeno zakonem; chybi prakticka zkuSenost a motivace

Mrwe

6. Neustalena metoda shéru dat o bytové nouzi - priciny

Pfistupy a metody se méni v Case a jsou i pfedmétem odborné diskuze; dosavadni analyzy
akcentuji riizné aspekty problému; nikdo nesepsal minimalni kompozit (statisticka data, popis

lokalit, bytova nouze), ktery by vedl ke kvalifikovanému odhadu.

7. Hygiena bydleni — zejména Sténice

Spatné hygienické navyky najemnikii a podcefiovani problému; kontaminovany nabytek;

navstévy z napadeného prostedi; slabé dezinsekeni prostiedky

8. Domaci nasili jako faktor v bytové nouzi i socidlnim bydleni

Socio-ekonomické problémy posiluji stres v rodiné, reprodukce nasilnych vzorci od rodica,
zranitelnost matek samozivitelek / rodi¢l samoziviteld, chudoba samotnych matek vede k

hledani partnera i z ekonomickych divodi
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Systém bydleni statutarniho mésta Liberec

Systém méstského bytového fondu SML predstavuje velmi komplexni technicky a
administrativni spravni fenomén, v ramci nasledujiciho textu se proto omezujeme na zékladni informace
na urovni ukotveni, kapacit a systému piidélovani méstskych bytl, vCetné vstupniho prahu a dalSich
aspekttl.

Po roce 1989 ¢ital bytovy fond SML pies 17.000 bytii. Postupna masova privatizace znamenala
vyznamné umenseni, takze v roce 2020 ¢ital BF SML jiz jen 1219 bytii. Nekolik desitek byt proslo
nebo prochazi rekonstrukei v ramci projektii socidlniho bydleni IPRU (IROP v ramci Integrovaného
planu rozvoje uzemi Liberec-Jablonec nad Nisou). Zhruba 1/3 BF jsou byty v domech s pecovatelskou
sluzbou (DPS). Dispozi¢ni rozvrzeni BF bylo nasledujici: Nejvice je bytl o velikosti 1+kk nebo 1+1
(cca 800 bytt), nasleduji 2+kk a 2+1 (cca 250), byti 3+kk nebo 3+1 je cca 120 a byt 4+1 (cca 15).
Vzhledem k potfebam cilové skupiny, kde velkou ¢ast tvoti pocetné rodiny a je zjevné, Ze v bytovém
fondu chybi stale ptedevsim vétsi byty (3+1 a vétsi). Pokud se podivame na dynamiku uvoliiovani a
pridélovani BF, zjistime, ze ro¢n¢ se primérné uvolnilo kolem 30-60 bytd vcéetné DPS. Dle vyjadieni
pracovnikd humanitniho oddéleni se mezi roky 2015 - 2018 obménilo pouze cca 10% ndjemnikt
v bytovém fondu, coz vypovida o relativni stabilité obsazeni. Vyse uvedena data pochazeji z Koncepce
socialniho bydleni pro SML z doby pied pfesunem 230 bytl pod spolecnost Interma, a.s. (soudni spor
o0 byty), plati ale do znacné miry i pro situaci dnesni.

Méstsky bytovy fond SML 2021-2022 - stav a projekty

Meéstsky bytovy fond je rozdélen do nékolika pomérné podobnych kategorii. Systém byl v
minulosti pro zadatele a Casto i pro pracovniky v oboru nepiehledny, zajemci o byt ¢asto podavali
zadosti do nékolika programi nebo slozité volili mezi kvalitou bytu, cenou najmu, délkou smlouvy,
typem podpory a Sanci na ziskani bytu. Toto do zna¢né miry pfetrvava i nyni. V roce 2021 do BF
vstoupil projekt Centrum bydleni Liberec, ktery je naplnénim Koncepce socialniho bydleni ve snaze
systematizovat podporu, pomahat domacnostem v nouzi byt ziskat a udrzet si ho, snizuje rizika plynouci
pro mésto a je hybatelem dalSich moznych zmén ve spravé bytového fondu SML. U vétSiny kategorii
nebylo v minulosti provadéno socidlni Setfeni pfi vstupu a pouze u specialnich kategorii DPS,
prostupného bydleni a Housing First byla doprovodna socialni prace. Zjednoduseni celého systému,
sjednoceni nékterych kategorii a stejnda nabidka podpory pro vSechny najemniky v Zivotni krizi
(prevence ztraty bydleni vSude a intenzivni podpora u specidlnich programi) spolu se zjednodusenim
procesu pridélovani byti se ukdzalo jako feSeni, které by prospélo jak transparentnosti systému, tak jeho
administraci a efektivité pomoci obyvatelim Liberce. Realizace téchto zjednoduSeni ale neni
jednoduchad, protoze Cast byt je fizena dotacnimi pravidly nebo ¢ekaji na rekonstrukci apod. V bytovém
fondu se uvolnuje maximalné 60 bytti roéné (v¢etn€ DPS). Z jednoduchého srovnani s cilovou skupinou
domacnosti v bytové nouzi vyplyva, ze poptavka po méstském najemnim a socialnim bydleni vyznamné
pievySuje nabidku (viz data CBL). SML pozvolna podnika kroky k navySeni bytového fondu (v
soucasné dobé proslo nékolik domu rekonstrukei v ramci projektit IROP) a v dlouhodobé perspektive

uvazuje o navySeni BF aZ na 2000 bytu (cil Koncepce).
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Tabulka: Byty ve vlastnictvim SML, které jsou pridélovany v ramci pravidel pro pridélovani

Kategorie bytt | pocet byt

Soc. byty stand. typu | 203

Startovaci | 168

Pro piijmové vymezené osoby | 93

Zvlastniho uréeni - BB a upravitelné | 115

Zvlastniho urceni - DPS | 324

Vstupni | 28

Byty urcené organizacim - sluzebni | 7

Ubytovani nizkého standardu - ptistiesi | 11

socialni bydleni (IPRU/IROP) | 33

CELKEM byti | 982
Zdroj: Odbor skolstvi a socialnich véci — oddéleni humanitni, 03/2022

Asi nejvice se (mimo DPS) uvoliu;ji startovaci byty, které jsou fizeny dota¢nimi pravidly a jsou
koncipovany na 5, respektive diive 10 let. Specialni kategorii je bydleni nizkého standardu v podobé

nocleharny v katetinkach a byt tamtéz. Zde plati niZsi prah, misto je spravovano organizaci Nad¢je.

Prah pro vstup do bydleni
Mezi hlavni prahy pro vstup do bydleni SML patii:
- administrativni naro¢nost podani zadosti (dokladani vsech ptijmut, RT a dalSich podkladi)
- prijmové limity u dotacnich byti a posuzovani piijmu pted srazkami exekuci nebo insolvenci

- podminka bezdluznosti vii¢i obci, véetné tématu dluhti nezahrnutych do insolvence

Vyse uvedené prahy jsou z perspektivy mésta pochopitelné, cilové skupiné ale vstup komplikuji
nebo znemoziuji. Pfekonat tyto prekdzky pomaha projekt Centrum bydleni Liberec.

Bytovy fond SML se potyka i s dalsimi problémy. U ¢asti cilové skupiny selhava prevence
ztraty bydleni nebo neni dostatecna, takze vede K predluzeni, soudnim vypoveédim a nékdy i k poniceni
bytu. Bytové domy SML v rizné mife socialné zatizené tak, Ze umistovani dal$ich zatiZenych
domécnosti musi byt peclivé zvazovano, a stfedni vrstvy se jiz do bytovych domt SML stéhovat
nechté&ji. Existuji i dalsi problémy v administrativni a technické roving, které jsou popsany v Koncepci
a budou aktualizovany v roce 2022.

Centrum bydleni Liberec

Centrum bydleni Liberec (CBL) je projekt tzv. kontaktniho mista pro bydleni, které slouzi ke
komunikaci a podpote Siroké vefejnosti, zejména osobam a domacnostem v bytové nouzi, ohrozenym
ztratou bydleni nebo nizkopiijmovym skupinam obyvatel, ktefi hledaji bydleni v Liberci. Centrum
funguje jako detasované pracovisté oddéleni humanitniho, odboru skolstvi a socidlnich véci MML.
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Piednostné je centrum urceno obyvatelim Liberce, ktefi zde maji trvalé bydlist¢ nebo jinou
dlouhodobou vazbu (dlouhodobé zde Ziji, dlouhodobé zde pracuji). V ramci centra se registruji zajemci
0 méstské bydleni a provazi se procesem pridélovani méstskych byt riznych kategorii. Vyhodnocuje
situaci zajemce, informuje o podminkach vstupu do méstského bydleni a navrhujeme dalsi postup.
Poskytujeme zakladni poradenstvi v oblasti dostupnosti bydleni v Liberci, vyhodnocujeme potiebnost
socialniho bydleni, pomaha fesit konkrétni Zivotni situace souvisejici s bydlenim a pfesmérovava
na dalsi odborné sluzby. V CBL usiluji systematizaci realizace socialniho bydleni v Liberci.
Do méstského bytu muize jit Clovék s nizkymi piijmy, domacnost s problémy nebo osoba ¢i domacnost
s fadou problému. Pro kazdou domacnost je nastaveno adekvatni feSeni a podpora. Mladi lidé potiebuji
dostupné bydlent, rodi¢ samozivitel uvita radu ohledné piispévku na bydleni apod.. Clovék z ubytovny
nebo bez pristiesi potiebuje komplexni podporu, kterou nabizi ve formé programu Housing First
(bydleni piedevsim). Za 16 mésict své Cinnosti byl socialni byt v nékterém z rezimu podpory pridélen
vice nez 70 domacnostem, z toho cca 25 v rezimu individualni podpory (Housing led piistup) a 15
v rezimu Housing first podpory. Dal§i vyznamnou ¢innosti CBL je prevence ztraty bydleni, zejména
pak v méstskych bytech. To znamena, Ze se snazi zamezit ztraté¢ bydleni u domacnosti, které by o ngj
mohly pfijit z dGvodu neplaceni ndjmu nebo jiného porusovani najemni smlouvy. Nezaplaceny najem
je pro mésto varovnym signalem, chce védet, jaky je dlivod neplaceni a nabidnout pomocnou ruku. CBL
tizce spolupracuje s dalimi odbory mésta, NNO a UP Doplitkové CBL zprostiedkovava materialni
pomoc 0Sobam v nejvétsi nouzi, spolupracuje s Potravinovou bankou Libereckého kraje, z.s.
a Nabytkovou bankou Libereckého kraje, z.s., zdklad¢ v ramci zabydlovani domacnosti do bytd SML.

Investice: projekt socialni bydleni mésta Liberce

Jak bylo vySe zminéno, statutarni mésto Liberec z programu: Evropsky fond pro regionalni
rozvoj / Integrovany regionalni operacni program (Vyzva ¢. 61- Socidlni infrastruktura - integrované
projekty IPRU, Vyzva &. 84 Socialni bydleni — integrované projekty IPRU) zacalo rekonstruovat nékteré
domy na tzv. socialni bydleni.

Cilem projektu je ,, Zajisténi dostupného bydleni cilovym skupinam — domdcnosti s nizkymi
prijmy a 0soby v bytové nouzi. Osobou v bytové nouzi se rozumi osoba v ekonomicky aktivnim véku,
kterd nemd uzavienou jinou ndjemni smlouvu, nemd ve viastnictvi ani spoluviastnictvi bytovy dim,
rodinny dim, byt, dium pro rekreacni nebo jiné ubytovaci ucely a zaroven jeji priimérny cisty mésicni
prijem v obdobi 12 kalendarnich mésicii pred uzavienim ndajemni smlouvy nepresdhl 0,6 ndsobek

primérné mésicni mzdy.
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Tabulka: Byty projekt socialniho bydleni IROP/IPRU

Adresa/ulice Podet byt Rok ukonceni rekonstrukce
ul. Zitavska 11 listopad 2019 / obsazeni CS Q1/2020
ul. Orli 12 zati 2021 / obsazeni CS 1. 12. 2021
ul. Probostska 10 z4i1 2021 / obsazeni CS 1. 12. 2021
ul. M. Hordkové 9 kolaudace kvéten 2022
ul. Na Zizkové 49 predpoklad kolaudace jaro 2023

Zdroj: SML, zpracovani vlastni
Statutarnimu méstu Liberec se do 31. 12. 2021 podatilo v ramci tohoto projektu rekonstruovat
tfi bytové domy a vzniklo tak 33 bytl. Které jsou pronajimany v rezimu socialniho bydleni. Investi¢ni
projekty IROP uzce spolupracuji s neinvesti¢énim projektem CBL, ktery spolu s humanitnim oddélenim
MML zajist'oval vybér domécnosti a realizuje podporu socialni prace domacnostem v nékolika rezimech

socialniho bydleni.

Shrnuti k BF SML:

SML realizuje socialni bydleni v omezené kapacité svého bytového fondu. Pracuje na zlepSeni
podpory CS vramci projektu CBL. Navysuje kapacity socidlniho bydleni v ramci investic. Pies
veskerou snahu neni v moznostech mésta rozsahlou bytovou nouzi fesit, protoze byt neni dostatek a
nejsou dostateéné rozptylené po mésté. Budoucim feSenim miize byt rozvoj socialné-realitni ¢innosti,

dalsi vefejna vystavba a zlepSeni prevence ztraty bydleni na soukromém trhu s najemnimi byty.

Sumarizace k bydleni v Liberci

Ze vsech dostupnych dat 1ze konstatovat nasledujici:

e V Liberci se nachazi az 500 domacnosti v bytové nouzi. v nich Zije az 1200 osob a nejméné 400
déti;

e Existuje blize neurcena skupina ohrozena ztratou bydleni, které se jesté nedostava do kontaktu
se soc. sluzbami, ale ktera postupné kontaktuje projekt CBL;

e Soukromy trh s byty vylucuje osoby s hendikepy nebo kumulaci hendikept, jich se ujima trh
substandardni v podob¢ ubytoven, SVL a starych bytl a nebytovych prostor;

e Mezi hlavni hendikepy CS patfi: pfedluzeni, etnicita, nizké kompetence a znalosti, zdravotni
stav vCetné dusevniho zdravi, zavislosti a kombinace uvedeného;

e specialni kategorie jsou chudnouci seniofi, sdlorodice, vétsi rodiny S komplexnimi potfebami,
duSevné nemocni, osoby v bezdomovectvi véetné dudlnich diagn6z, domacnosti splacejici
insolvenci a dluznici vici méstu;

e kapacity bytového fondu mésta nejsou dostatecné;

e chybi systematicka prevence ztraty bydleni;

e chybi ideova shoda na konceptu socidlniho bydleni na urovni magistratu

e kapacity Centra bydleni Liberec neodpovidaji potiebé cilové skupiny v podpoie v bydleni;

e dluhy vi¢i méstu jsou specialnim prahem, ktery nelze snadno odstranit, a pro néj je nutné

vytvoftit specialni systém individualizovanych feseni
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e komplexni potfeby domécnosti vyzaduji efektivni case management podpory véetné zapojeni
Up
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Piiloha 3: Dluhy

Dluhy, a jejich nasledné exeku¢ni vymahani zptisobuje velikou zatéz. A to nejen pro dluznika,
ale i celé jeho okoli (blizkou i §irsi rodinu, pratele a dalsi). Materialni i psychicka zatéz ma pak neblahé
dopady na zdravi, vztahy a socialni status lidi v dluhové pasti. Vyse exekucni srazky z ptijmu ze
zameéstnani, resp. skutecnost, Ze pracujici ¢lovek s exekucemi ma vydeélek, z néhoz 1ze jen obtizné hradit
zivotni nadklady (zejména, pokud neni v domacnosti dalsi pfijem, ktery by exekucné nebyl postizen),
cely problém zhorSuje a je silné demotivujici. Dluhova a finan¢ni gramotnost by meéla byt soucasti
povinného vzdélavani jiz od détstvi a vétsi pozornost by téz méla byt vénovana prevenci sekundarni.
Nabizena pomoc by méla byt dostupna a G¢innd. ReSeni zadluzeni znaéné komplikuje i intra-psychicka
dynamika dluzniki, kde je vyznamnou veli¢inou stud. Ze zkusenosti socialnich pracovnika v Liberci
muizeme fici, Ze odhaleni vSech dluhii a zejména pficin jejich vzniku vyzaduje dlouhodobéjsi
profesionalni socialni praci, ktera predpoklada vytvoteni diivéry na urovni pracovnik-Klient.

Tato ¢ast dokumentu analyzuje dluhovou problematiku z vetejné dostupnych dat, vystupid
Pracovni skupiny dluhy v ramci Lokalniho partnerstvi Liberec a monitoringi dopadu KPSVL projektt.
Zakladnimi kontextovymi materialy jsou SPSZ (2016-2019), TAP pro oblast zaméstnanosti a dluhi
(2020-2022) a evaluaéni zprava, ktera shrnuje vysledky implementace SPSZ

Liberecky kraj je v pocCtu exekuci na pocet obyvatel 3. nejhorsi v ceské republice. Tento fakt
bohuzel odrazi i podil osob v exekuci v samotném Liberci, jakozto krajském mésté. V roce 2019 bylo
v Liberci 10,83 % 0sob v exekuci. To znamena, ze z celkového poc¢tu 87 323 osob starsich 15-ti let bylo
9 454 osob v exekuci. Celkovy pocet exekuci pak €inil 56 749. Nejvétsi podil tvoftily osoby se 3-9 ti
exekucemi, celkem 42 % z vyse zmitiovaného poctu.®

Pfi spravném uchopeni analytické ¢asti a jejiho propojeni s navrhovou ¢asti lze ocekavat

zmirnéni dluhové zatéze u obyvatel mésta Liberce.

Z:akladni cile TAP (2020-2022):

e SniZeni po¢tu osob v piedluzeni a s exekucemi v Liberci a zamezeni jejich hlub§imu propadu
do ptedluzeni

e ZvySeni poctu osob aktivné fesicich vlastni dluhy, predluzeni a exekuce

e Zvyseni finan¢nich znalosti a kompetenci u vetejnosti a u déti a mladeze

e Zptehlednéni dluhové problematiky na urovni vzniku zadluZzeni i jeho aktivniho feSeni

Zakladni cile SPSZ (2016-2019):

e Reseni dluhové problematiky najemnikii byttt SML zejména diirazem na aktivizaci najemniki
Vv procesu oddluzeni

e Podpofit v oddluzeni zadluzené klienty SML

38 Zdroj: http://mapaexekuci.cz/
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e Zajistit dostupnost odborného socialniho a dluhového poradenstvi v celé lokalité pro nejméng
500 lidi ro¢né

Cil aktérii spolecné vydefinovany na PS Dluhy:

e Nasim spole¢nym cilem je zajistit stabilni a dostupnou pomoc zadluzenym osobam, mit dobré
sitovani se zaméfenim na potieby klientti. Navrhnout jednotliva opatieni a scénafe v Gizemi,
které povedou ke sniZzeni miry zadluZenosti.*

Z evaluaéni zpravy® vyplyva, ze za dobu trvani LP “° dolo v Liberci k mirnému sniZeni poctu
osob vexekuci. Stalo se tak i diky navySeni kapacit dluhového poradenstvi prostiednictvim
realizovanych projekti z Operacniho programu Zaméstnanost 2014 — 2020. SniZzeni poctu osob
v exekuci mélo jisté dalsi celou fadu pfic¢in. Od ekonomického rlstu, ptes legislativni zmény az po
¢asteCnou destigmatizaci problematiky ¢i posileni bezplatného dluhového poradenstvi. Vysledkem
kombinace vy$e zminéného byl pak pozitivni dopad na feSeni dluhu v Liberci.

Tabulka: Poc¢et dopadovych indikatori v oblasti Socialni prace a dluhy v ramci KPSV projektu

N
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o 5 | 22|28 |28%| 22| 25| 2E| 22|22 82|55 |28
S &~ a8 | a8 |laald| al| aZ| as| a¥ | a2 ] ac | ax | a&asd
AD Zeny Névrat, 1
a rodiny 0.p.s
Statutarni
Kontaktni N
socialni prace mesto 19 13 29
p Liberec
Rozsifeni OP | Décko
) . 26 26 4
Liberec Liberec z.s.
Odborné soc. | Romodrom
, 5 5 11 63 13 101 56
poradenstvi | 0.p.S.
Terénni Romodrom
85 300
program 0.p.s.
" Clovék
Vcas .. 19 10 17 18 4 4 22 951
V tisni 0.p.s

Zdroj: Monitoring KPSV projektt, vlastni zpracovani

3 Dostupné online: https://www.liberec.cz/files/dokumenty/odbory/odbor-skolstvi-kultury/lokalni-
partnerstvi/ez-liberec_23-3-2021.pdf

40 pogatek 1.2015
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https://www.liberec.cz/files/dokumenty/odbory/odbor-skolstvi-kultury/lokalni-partnerstvi/ez-liberec_23-3-2021.pdf
https://www.liberec.cz/files/dokumenty/odbory/odbor-skolstvi-kultury/lokalni-partnerstvi/ez-liberec_23-3-2021.pdf

I ptes zna¢nou aktivitu téchto realizatorti projekti a dalSich existuje v lokalité dalsi prostor pro
podporu osob s dluhy. V Liberci je stale velké mnozstvi osob, které svou dluhovou situaci z riznych
dtvodu s odborniky nefesi. Vzhledem k dynamice problematiky dluhd a novym trendtim zustava také
znacny potencial v oblasti vzdélavani pracovnikil. Potencial je i v preventivnich osvétovych opatienich

smerem k vefejnosti.

Aktivni sluzby v Liberci na podporu zadluZenych osob

Pro ptehlednost si miizeme rozdélit sluzby v Liberci do tii skupin:
1. Organizace poskytujici dluhového poradenstvi s moznosti podat oddluzeni (3x)
2. Organizace pracujici s dluhy v omezené mite (11x)
3. Organizace poskytujici zakladni poradenstvi a piedani kontaktu na odborné sluzby (vSechny

ostatni)

V Liberci se dluhové problematice vénuji hlavné 3 poradny (CvT, Dé¢ko a Romodrom). Kazda
Z organizaci realizujicich dluhové poradenstvi se pfitom zaméfuje trochu na jiné klienty, Clovék v tisni
pracuje Castéji s méné samostatnymi klienty, kteti vyzaduji vétsi miru podpory. Na druhé stran¢ Décko
vyzaduje vys$Si miru samostatnosti pii praci na jednotlivych krocich spoluprace. Romodrom zase
vyhledaji Castéji romsti klienti. Podle respondentt jsou dluhové poradny komplementarni a maji trochu
odligné cilové skupiny. ,.Kdyz je to ¢lovék, ktery neni tak samostatny, poslu ho do CvT, to Décko je

vhodnéjsi pro vice samostatné klienty* 4

41 Zdroj: https://www.liberec.cz/files/dokumenty/odbory/odbor-skolstvi-kultury/lokalni-partnerstvi/ez-
liberec 23-3-2021.pdf
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Tabulka: Poskytovatelé dluhového poradenstvi s moZnosti podat oddluZeni

aktualni

organizace sluzba uvazky na udrzitelnost v siti LK poznamka
; celkem
Liberec
vzhledem k ukonceni terminu
5 Odborné socialni projektt zadano jako
Clovék v tisni poradenstvi - dluhova 1,0 3,0 rozvojovy zameér na rok 2022
poradna (1,5 vazku), jest¢ musi
schvalit LK
Na cesté k oddluzen 05 30. 12. 2021
(resocializaéni projekt)
Liberec bez dluhi 1,5 30. 06. 2022
Na cesté k oddluzeni 0,8 31.12. 2021
Krotitelé dluhti 1,0 31. 03. 2022
Décko Liberec Odborné soc. poradenstvi 3,2 5,73 (,)d roku 2022 sniZeni o 0,5
uvazku (5,23)
Romodrom Odborné soc. poradenstvi 2,0 2,0
Obcéanské spoluprace s akreditovanou
sdruzeni Socialni poradenstvi 0,9 1,2 spolec¢nosti na dluhové
D.R.AK. poradenstvi
prevence a feSeni zadluzenosti
S Drakem proti chudobé 0,4 30.06.2022 "dluhovym poradcem", celkem
v projektu jeden tivazek
predpoklad
celkem 2021 11,3 2022 8,6
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Tabulka: Organizace pracujici s dluhy v omezené mire

aktudlni v siti LK
organizace sluzba uvazky na udrzitelnost poznamka
- celkem
Liberec
6,1 uvazku na celé ORP
neni Liberec, kazdy se pracovnik se
Nadéje Terénni programy Sislen 6,1 v n¢jaké mife zabyva dluhy,
vy ale nelze vyéislit. Odkazuji na
oddluzeni do JBC
Dtim na pul cesty, K-centrum Dlvghoyou prE)bIerT)atII.(’Ol{ Sevy
. n¢&jaké formé zabyvaji témét
Liberec a Jablonec nad , oy N S
_— . s neni v§ichni zaméstnanci. Nicméné
Most k nadéji | Nisou, Terénni programy pro " 14,0 e e .
. . vycislen nejcastéji odkazujeme do
lidi ohrozené drogou, % v g Ma
1 Décka, popiipadé do Clovéka
Program socialni prevence o
v tisni.
., . , kazdy pracovnik se zabyva
Statutarni Projekt Centrum bydlen 1,0 30. 06. 2022 fouto problematikou ve vy3i
mésto Liberec Liberec ,
cca 0,25 tvazku
6 tvazki na ORP Liberec, cca
Azylovy dim Speramus 0,9 6,0 15 % z 6 tivazkd je vénovano
Navrat dluhim
Azvlove ditm pro Fenv a 8 uvazki na ORP Liberec, cca
ylovy Cumm pro zeny 1.2 30. 06. 2022 8,0 15 % z 8 ivazkdl je vénovano
rodiny s détmi .
dluhtim
ADVAITA Odborné socialni poradenstvi 0,5 od 1. 1. 2022 3,55
Clovék v tisni Terénni programy 0,75 6,00 rozsah cca 0,5 - 1,0 iivazku
Oblastni charita | Azylovy dam - Domov sv. po tel. dohodé¢ s pani
. 0,50 4,50 .
Liberec Anny Koubkovou - jedna se pouze o
odhad, ivazek nenf vyc¢islen,
Oblastni charita | Azylovy dim Domov sv. 050 450 kazda soc. pracovnice v riizné
Liberec Moniky ' ' mifte fesi s klientkami dluhy
Ob¢éanské
sdruZeni Terénni programy 0,5
D.R.AK.
Fokus Liberec PSB, SR, CHB 4,0
SdruZeni v ramci navazujicich aktivit pggggié
TULIPAN (projekty, komunitni centra) na DPP
predpoklad
celkem 2021 9,85 2022 9,85

Zdroj: Komunitni planovani Liberec

V¢étSina organizaci se ucastni sitovacich aktivit, spolupracuji spolu a vyuzivaji se vzajemné, dle

odbornosti. Na obrazku nize je pro predstavu zachycena fungujici dynamika, odrazejic béznou praxi.
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Obrazek: Nacrt vztahu organizaci pracujicich s dluhy

Pravnicka na
odboru (klienti
v opatrovnictvi)

placeny
advokat

Centrum
bydleni
Liberec

@ - @

poradkyné DPP
(klienti

Zdroj: vystup z PS Dluhy

Za hlavni pri€iny zadluZenosti v Liberci povaZzujeme tyto faktory:

e Lehce dostupné neetické pujcky / nedostatena ,,proti-kampan‘

e [ pfes podstatny posun smérem k férovosti v oblasti poskytovani uvérti a vymahani dluht v
legislativé behem poslednich let (omezeni rastu dluhii u spotiebitelskych uvérd, nasledné i u
OSVC, snizeni odmén advokatti a minimélni odmény exekutord, novela insolvenéniho zakona
z Cervence 2019) ziistdva fada zmén, které se nedaii v legislativnim procesu posunout (tfileté
oddluzeni, podstatnéj$i zmény v systému exekuc¢niho vymahani aj.)

e Neni pfesné zmapovana sit’ socialnich sluzeb zabyvajicich se dluhovou problematikou,
nejistota dlouhodobého financovani

e Fluktuace pracovnikti NNO, pii feSeni dluhové problematiky je tieba divéra klienta

e Velice poddimenzovana kapacita SAS v lokalité

Priority potieb k efektivnimu sniZovani zadluZenosti ob¢ant Liberce

Vzhledem k tomu, Zze nemalo ivazkd ve sluzbach odborného dluhového poradenstvi, ale i
sluzbach souvisejicich (navaznych, podplrnych) je financovano z evropskych projektt, hrozi snizeni
kapacit dluhového poradenstvi po skonceni téchto projekti. S ohledem na vyvoj situace kolem
pandemie Covid 19, s ni spojenym ubytkem pracovnich piileZitosti (zhorSeni situace OSVC, sniZeni
podtu zaméstnancii v sektoru sluzeb, hlavné DPC a DPP), riistu cen a zaroveti ristu inflace, lze zaroveii
predpokladat narist poctu osob, které se budou propadat do dluhové pasti. Zasadni je tak zajistit stabilni

financovani sluzeb, aby se problém na tizemi mésta nezacal opét zhorSovat.
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Potieby byly vydefinovany pracovni skupinou na téma Dluhy pii Lokalnim partnerstvi
v pribéhu roku 2021. Dilezitost jednotlivych potfeb se vzhledem k dynamice a komplexnosti dluhové

problematiky miize v ¢ase ménit.

Potieby 1. Stupné
e Posileni a zefektivnéni spoluprace nejen mezi NNO, ale napf. i S bankami, urady apod.
e Finan¢né dostupné bydleni
e Podpora zadluzenych klienti v zam¢&stnani

e Diraz na feseni pricin (nejen schvéleni oddluzeni)

Potieby 2. Stupné
e Prace s motivaci osob z cilové skupiny
e Podpora pracovnikil v pomahajicich profesich
e Nastaveni vymahani dluhti vic¢i obci tak, aby se ob¢ané nedostavali do dluhové pasti
e Vzajemna podpora mezi organizacemi. Konzultace postupd.
e Zvyseni kompetenci pracovnikli nejen v odborné oblasti, ale i v tzv. mekkych dovednostech
(citlivy piistup, prace s divérou, motivaci)

e Navyseni kapacit SAS pro rodiny s détmi

Potieby 3. Stupné
e Zvyseni povédomi o bezplatnych sluzbach u CS, motivace k jejich vyuzivani
e Vyuzivat Iépe potencial ufadu a instituci
e Zvyseni financni a dluhové gramotnosti
e Stabilni financovani sluzeb a strategické planovani v praxi
e Omezeni rychlych pujcek, efektivni ,,protikampan‘ alesponi na lokalni urovni
e Vzdélavani na Skolach

e Atraktivni kampan pro cilovou skupinu (srozumitelny obsah, atraktivni forma)

Vyvoj zadluZenosti v Libereckém kraji

Ve strategii socialniho za¢lefiovani LK je s ohledem na narodni strategie a Cetnost osob, jeZ se
predluzeni dotyka, dluhova oblast jako jedna ze tii zdsadnich priorit. Jako klicové problémy strategie
uvadi:

e Vysoky pocet predluzenych osob v kraji (az 40 tis. obyvatel kraje)

e Nahodily a nekoordinovany systém prevence na urovni kraje
Na cilovou skupinu 1ze nahliZet optikou poctu exekuci. Toto vymezeni je opravdu Siroké od 1

exekuce az po 30 a vice exekuci. Za osoby ohrozené strategie vinima jiz osoby s poctem 3 a vice exekuci.

Tato skupina je i nejvice pocetna.
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Tabulka: Multiexekuce v Libereckém krayji

Pocet exekuct, kterymi je zatizena Podil osob s x exekucemi na celkovém poctu
1 osoba 0s0b s exekucemi: % (pocet osob)
1 24 (9 541)
2 11 (4 384)
3az9 45 (17 485)
10 az 29 20 (7 676)
30 a vice 0 (111)
celkem 100 (39 197)

Zdroj: http://mapaexekuci.cz/index.php/mapa-2/ (zpracovani vlastni)

Z tabulky nize vyplyva, Ze Liberec je v ramci kraje mésto s nejvétsim poctem osob v exekuci.
Ve mésté se tedy nachazi 12 319 osob v exekuci z celkového krajského souétu 36 583.

Tabulka: Exekuce v Libereckém kraji v roce 2020
pocet pocet osob | pocet osobv | pocet exekuci pocet Ikovy dluh
ORP obyvatel | vexekuci | exekuci/poce (jednim exekuci/po e tovy Cu
15+ (fyzické t obyvatel z uCastnikli je | et osob v (fy;l(ike o8 oby2 o
(2019) osoby) 15+ At | meay | JonoesemE)
Ceska Lipa 64 356 8 157 12,67% 49 293 6,04 2 916 472 089 K¢&
Frydlant 20 501 2 475 12,07% 14 783 5,97 783 416 172 K&
Jablonec n. N. 46 902 4 986 10,63% 30 251 6,07 2 048 500 923 K¢&
Jilemnice 18718 878 4,69% 4 505 5,13 398 833 320 K¢&
Liberec 121 148 12 319 10,17% 77 196 6,27 5157 287 241 K&
Novy Bor 22 292 2237 10,03% 12 998 5,81 846 357 226 K&
Semily 21 615 1455 6,73% 7985 5,49 511 086 039 K¢&
Tanvald 17 350 2028 11,69% 12 842 6,33 676 441 215 K&
Turnov 28 236 1386 4,91% 7240 5,22 877 905 628 K&
Zelezny Brod 10 236 662 6,47% 3539 5,35 241 541 619 K&
Liberecky kraj | 371 354 36 583 9,01% 220632 5,768 14 457 841 472 K¢

Zdroj dat: Exekutorska komora (12/2020)

Priloha 4: Zaméstnanost

Problematika nezaméstnanosti patii mezi dulezité aspekty socialniho vylouceni v Liberci.

Nemiizeme opomenout, ani fakt, Ze problém dlouhodobé nezaméstnanosti souvisi i S predluzenim cilové

skupiny, které se diky sou¢asnému nastaveni exekuci ,,nevyplati“ chodit do prace, resp. je tato cilova

skupina demotivovana, protoze legalni zaméstnani nepiinasi osobam v exekuci dostatecné materialni

zajisténi. V dusledku toho je mozné, Ze Cast téchto lidi je donucen pracovat nelegalné tzv. ,,na ¢erno®,

pficemz se jim z dlouhodobého hlediska snizuje diichodové pojisténi a tim i materidlni zajiSténi do

budoucna. Kromé dalSich rizik, ktera s sebou nezaméstnanost pifinasi, jako je ztrata bydleni, ¢i

zadluzenost, Vv zavislosti na Case nastava i velké riziko ztraty zakladnich pracovnich navykl a

kompetenci.
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http://mapaexekuci.cz/index.php/mapa-2/

Graf: Dlouhodoba nezaméstnanost v Liberci

Dlouhodoba nezaméstnanost v Liberci
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= Po¢et uchaze€l o zaméstnani - v evidenci 12+ mésicl (prosinec 2016)

e Poget uchazecli o zaméstnani - v evidenci 24+ mésicl (prosinec 2016)

Zdroj: GR UP
I kdyz graf, vychdzejici ze statistik uvadénych Utadem prace napovida, ze dlouhodoba
nezamestnanost v Liberci mezirocné klesa. Je vSak tieba dbat, na spravnou interpretaci dat a dalsi
faktory, jez do téchto ukazatelti vstupuji. Opravdu se daii dlouhodobé nezaméstnané osoby Vv takové
mife zaméstnavat nebo dlouhodobé nezaméstnani neplni podminky ufadu prace a vypadavaji tak
z registru UP a graf vySe je velice nepfesny z divodu takovéhoto zkresleni? V tomto dokumentu
analyzujeme situaci na trhu prace s diirazem na nezameéstnanost a jeji pficiny. A reflektujeme cile
predchazejiciho SPSZ (2016-2019) a faktu, do jaké miry se dafily cile naplnit. Zakladnim kontextovym
materialem pro tuto ¢ast Strategického planu je TAP pro oblast zaméstnanosti a dluhti v Liberci (2020-
2022). Také jiz zminovany Plan socidlniho za¢leniovani (2016-2019), kde je feSena problematika
nezameéstnanosti samostatné. A v neposledni fad¢ téz Evaluacni zprava Liberec z biezna 2021, ktera
predklada vysledky SPSZ. Pfi spravném uchopeni analytické ¢asti a nasledném propojeni s navrhovou
casti mlizeme ocekavat pozitivni vliv na zaméstnanost cilové skupiny s kumulaci hendikept na trhu
prace v Liberci.

Cilové skupiny osob v oblasti zamé&stnanosti*?

- Osoby dlouhodob¢ nezaméstnané (nad 6 a nad 12 mésict)

- Osoby s nizkou kvalifikaci — se zakladnim vzdélanim ¢i bez vzdélani
- Osoby s kumulovanymi handicapy a multiproblémy

- Mladi ,,drop-outovani* ze skol

Z:akladni cile TAP (2020-2022):

e SniZeni dlouhodobé nezaméstnanosti

e Podpora pracovnich prilezitosti pro osoby z CS

42 7droj: Strategie socidlniho za¢lefiovani LK 2021
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e Existence systému poradenstvi, zvySovani kompetenci a zprostiedkovani podpirnych aktivit
pro osoby vyloucené z trhu prace.

e Realizace systémovych opatfeni na podporu osob vyloucenych z trhu prace

Zakladni cile SPSZ (2016-2019):

e Posileni poradenské ¢innosti

e ZlepSeni podpory pracovnich kompetenci u CS

e Rozvoj prostupného zaméstnani

e Rozsiteni VPP a SUPM (spole¢ensky uéelové pracovni misto)
e ZlepSeni komunikace se zamé&stnavateli

e Motivovani CS k hledani zaméstnani

e Rozvijeni pracovnich kompetenci u CS

e Prostupné zaméstnavani

e Sledovani potreb trhu prace a zaméstnavani

Z evaluaéni zpravy Liberec z biezna 2021 bylo zji§téno, Ze vyvoj v oblasti zamé&stnanosti
zaséhla ekonomicka konjuktura. Velkd poptavka po pracovni sile a zvySeni nezabavitelné castky
prispélo k lepsi situaci dlouhodobé nezaméstnanych. Ve zpravé se uvadi, ze se zlepSila i moznost
uplatnéni Romt na trhu prace. K pozitivnim zménam také pfispély aktivity lokalniho partnerstvi.
K vyznamnému zapojeni zaméstnavateli dochazi v ramci projektu Férové skoly v Liberci, ktery se
zamétuje krom jiného i na kariérni poradenstvi na skolach (partner zadatele Educa quality). Diky rozvoji
terénnich sluzeb a odborného socialniho poradenstvi se podafilo motivovat klienty k hledani
zamé&stnani. Také dochazi k rozvoji k rozvoji prostupného zaméstnavani. Jde vsak o aktivity, na kterych
se LP pftili$ nepodili. Nejvice se jedna o aktivity organizaci TEXman, Fokus, Tulipan.

K vyraznému utlumu dochazi, pokud jde o vyuzivani VPP. Divodem je zmeéna financovani i
celkovy nedostatek pracovnich sil na trhu prace. Zaméstnavani na VPP koordinuje prispévkova
organizace obce s nazvem Komunitni prace Liberec. Néktefi respondenti vyjadfovali nespokojenost
s komunikaci na Ufadu prace. Problematické je i to, Ze magistrat obce do dneska problematiku
nezamestnanosti koncepéné€ neuchopil.

Je dulezité si uvédomit, ze se zvySenim nezaméstnanosti, ktera souvisi s pandemii Covid-19
bude toto téma nabyvat na dilezitosti. Na zakladé¢ niZze uvedenych udaji, mizeme jednoznacné

pozorovat nariist nezaméstnanosti a to nejen v Liberci. Tento jev se tyka celé Ceské republiky.

Tabulka: Vyvoej podilu nezaméstnanych osob v Liberci (%0)

2015

leden | Gnor | biezen | duben | kvéten | Cerven | Cervenec | srpen | zaii | fijen | listopad | prosinec

82 | 81 7.8 7.6 7.4 7,2 7.4 74 | 73 | 7,0 6,9 7.1
2016

72 | 71| 69 | 67 | 64 | 62 | 63 | 62 | 59 | 56 | 56 | 57
2017

58 | 57 | 55 | 52 | 49 | 48 | 48 | 48 | 46 | 44 | 42 | 43
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2018

43 | 42 | 40 | 38 | 36 | 35 | 36 | 35 | 34 | 32 | 32 | 34
2019

35 | 35 | 34 [ 32 | 30 | 29 | 31 | 31 |29 ] 29| 29 | 31
2020

32 | 32 | 33 [ 36 | 40 | 41 | 43 | 44 | 42 | 41 | 42 | 43
2021

45 | 46 | 47 | 47 | 46 | 46 | 46 | | | | |

Zdroj: MPSV, vlastni zpracovani

Tabulka: Podil nezaméstnanych nad 6 a 12 mésicii na celkové nezaméstnanosti k 31. 12. 2019

podil 6m+ z pocet podil 12m+ z pocet
ORP nezaméstnanost | celkového poétu | nezaméstnanych | celkového poctu | nezaméstnanych

nezaméstnanych 6m+ nezameéstnanych 12m+
Ceska Lipa 3,51% 17% 300 7% 144
Jablonec nad Nisou 2,41% 24% 333 26% 226
Liberec 3,19% 33% 1029 15% 520
Semily 3,25% 35% 197 20% 94

Liberecky kraj 3,23% 31,4% 3039 14,8% 1590

Zdroj: Strategie socidlniho zacleniovani Libereckého kraje 2021+, vlastni zpracovani

Tabulka: Vyvoj podilu nezaméstnanych osob v CR (%)

2015

leden unor | bfezen | duben | kvéten | Cerven | Cervenec | srpen | zaii | fijen | listopad | prosinec

7,7 7,5 7,2 6,7 6,4 6,2 6,3 62 | 60 | 59 5,9 6,2
2016

64 | 63 | 61 | 57 | 54 | 52 | 54 | 53 [ 52 [ 50 | 49 | 52
2017

53 | 51 | 48 | 44 | 41 | 40 | 41 | 40 [ 38 [ 36 | 35 | 38
2018

39 | 37 | 35 [ 32 | 30 | 29 | 31 [ 31 [ 30 ] 28 | 28 | 31
2019

33 | 32 | 30 | 27 | 26 | 26 | 27 | 27 [ 27 | 26 | 26 | 29
2020

31 | 30 | 30 | 34 | 36 | 37 | 38 | 38 [ 38 [ 37 | 38 | 40
2021

43 | 43 | 42 | 41 | 39 | 37 | 37 | | | | |

Tabulka: Sluzby v Liberci na

podporu zaméstnanosti

Zdroj: MPSV, vlastni zpracovani

Sluzba

Jakou sluzbu poskytuje

Pocet osob, které se podarilo
zaméstnat

Komunitni priace Liberec

Poskytuje vefejné prospésné prace pro
tézko umistitelné uchazece o zaméstnani

Do roku 2019 cca 80 osob/rok
Od roku 2019 cca 40 osob/rok

Urad prace Liberec

- Zprostiedkovani zaméstnani

- Poskytuje rekvalifikacni sluzby
-Poskytuje socialné¢ pravni a profesni
poradenstvi v oblasti zaméstnanosti
-Vyhledavd pracovni uplatnéni vSem
uchaze¢tim o zaméstnani

-Vyplaci nepojistné socialni davky, jako
naptiklad: davky hmotné nouze, davky
statni socialni podpory, pfispévek na péci a
podpora v nezaméstnanosti.
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Provozuje  chranénou  dilnu, kde
SdruZeni Tulipan zaméstnavd  osoby se  zdravotnim K 31. 12. 2020 ptes 172 osob
znevyhodnénim

Projekt Férové Skoly

Poskytuje kariérni poradenstvi na skolach

Poskytuje poradenstvi 25
zékladnim §kolam v Liberci

Centrum Kaspar

Poskytuje:

- pracovni a kariérni poradenstvi
-profesni diagnostiku

- zprostiedkovani prace
-doprovodné aktivity (hlidani déti)
-mzdové piispévky

0 163 osobam rocn¢ poskytuje
personalni poradenstvi
@ 92 osobam ro¢né zprosttedkuje
zaméstnani
© 50 osob ro¢né je prokazatelné
zaméstnano

Druzstvo TEXman

Provozuje socialni podnik a poskytuje
zaméstnani  osobam se  zdravotnim
znevyhodnénim

Do roku 2021 zaméstnava 13 osob

Poskytuje podporu dusevné nemocnym
V samostatném rozhodovani i a v pracovni
sfére

Fokus Liberec Do roku 2020 zaméstnava 26 osob

Zdroj: sluzby, vlastni zpracovani

Za hlavni pri¢iny nezaméstnanosti v Liberci vnimame, jako zasadni tyto faktory:

Vysoky pocet osob s exekucemi, pfiCemz tento stav osobnich financi ma v individualnich
ptipadech mozny dopad na motivaci pracovat mimo Sedou ekonomiku

Kvalifika¢ni struktura nezaméstnanych, ktefi neodpovidaji pozadavkiim zaméstnavateli dle
dostupnych volnych mist

Nedostatecna nabidka pracovnich mist se zkracenou nebo flexibilni pracovni dobou na jednu
sménu, kterd by pomohla osobam vracejicim se na trh prace po matefské nebo rodi¢ovské
dovolené

Existence socialné vylouéenych lokalit (kumulace osob bez pracovnich navykt, z nepodnétného
prostiedi a bez vzdélani)

Nedostatek vhodnych uchazecli o zaméstnani pro praci ve vicesménnych provozech, coz je
spojeno s naroénym sladénim osobniho a pracovniho Zivota a také se zdravotni dispozici uréité

vyznamné skupiny nezameéstnanych

Vyvoj nezaméstnanosti v Libereckém kraji v roku 2020

Nezaméstnanost méla v roce 2020 rostouci trend. K 31. 12. 2020 bylo v Libereckém kraji

evidovanych 12 364 uchazec¢li o zaméstnani. Na konci tohoto roku bylo evidovano o 3 023 uchazect

vic, jako ve stejném mésici minulého roku. Meziro¢né doslo k nardstu poctu uchazect o 32,4 %. Oproti

klasickému vyvoji nezaméstnanosti ovlivnénému prevazné sezonnimi vlivy se do tvaru kiivky

znazornujici vyvoj poctu uchazecli o zaméstnani ptidal dalsi faktor. A to vySe zmifiovana epidemie

COVID-19. Krivka tak krom sezonnosti reaguje i na zavadéni protiepidemickych opatieni a jejich

nasledné rozvolnovani. Jako muazete vidét v tabulce €¢.3 nezaméstnanost, tak rostla az do konce roku

2020. Piicemz v Liberci se zvysil poc¢et uchazect o zaméstnani o 31,3%.

Tabulka: Pocet uchazect o zaméstnani v okresech Libereckého kraje
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2019
Okres 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

CL?};& 2171 | 2135 | 1986 | 1808 | 1713 | 1671 | 1737 | 1758 | 1739 | 1690 | 1716 | 1894
Jablonec
nad Nisou 2157 | 2126 | 2051 | 1942 | 1883 | 1810 | 1896 | 1852 | 1788 | 1753 | 1704 | 1802

Liberec | 4472 | 4453 | 4342 | 4093 | 3919 | 3817 | 4011 | 3947 | 3834 | 3748 | 3773 | 4017
Semily 1757 | 1760 | 1642 | 1461 | 1425 | 1349 | 1433 | 1459 | 1427 | 1373 | 1411 | 1628

2020
Okres 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
(:Li;l;a 2001 | 2024 | 1994 | 2305 | 2544 | 2653 | 2659 | 2588 | 2540 | 2413 | 2417 | 2559

Jablonec

oo Nisoy | 1889 | 1875 | 1931 | 2263 | 2413 | 2445 | 2580 | 2520 | 2483 | 2410 | 2376 | 2466

Liberec | 4154 | 4148 | 4147 | 4559 | 4912 | 5067 | 5314 | 5351 | 5178 | 5051 | 5108 | 5275
Semily 1757 | 1706 | 1719 | 1800 | 1794 | 1777 | 1847 | 1856 | 1889 | 1855 | 1886 | 2064
Zdroj: Utad prace CR, vlastni zpracovani

Dlouhodoba nezaméstnanost mtize mit nékolik riznych pticin. Jednou z vyznamnych bariér pii
navratu na volny trh prace je uz zmifiované predluzeni v podob¢ exekucli, jejiz nastaveni je vyznamnym
demotivacnim faktorem pfi hledani zaméstnani. Proto povazujeme za dulezité vénovat se v dalsi ¢asti

problematice dluht.
Predcasné odchody ze vzdélavani

Jak je popisovano ve Strategii socialniho zacleiovani LK 2021, v pruniku oblasti vzdélavani a
socialniho zaclefiovani se objevuje vyznamny problém souvisejici s nedokoncenym zakladnim
vzdélanim. Tim je v Libereckém kraji ohrozeno rocné 200 déti. V samotném Liberci pii Skolnim roce
2019/2020 nedokoncilo zakladni vzdé€lani 51 zaku, coz je 3,9% ze vSech zakd, kteti v tomto roce koncili
povinnou $kolni dochazku. Tento fakt ma pfimy vliv na brzkou registraci na UP a zhor§ené podminky
pro vstup, ¢i udrzeni se na trhu prace. Problematika tzv. ,,Drop outl* je feSena v oblasti inkluzivniho
vzdélavani ale z diivodu pficin a dopadu této problematiky je vhodné se ji vénovat prifezoveé, zejména

i pak v oblasti socialniho zac¢lefiovani.
Projektové aktivity a aktivity LP

Evaluacéni zprava popisuje projektové aktivity a aktivity clenti LP, kde dochézelo od r. 2019
k pozitivnim zménam. Viz. ,,K vyznamnému zapojeni zaméstnavateli dochazi v ramci projektu Férové
Skoly, ktery se zameétuje mimo jiné na kariérové poradenstvi na skolach (partner zadatele Educa quality).
Projekt ptispiva k sladovani potfeb Diky rozvoji terénnich sluzeb a odborného socialniho poradenstvi
se podafilo motivovat klienty k hledani zaméstnani. Dochdzi i k rozvoji prostupného zaméstnavani, jde
vsak o aktivity, na kterych se pfili§ nepodili LP (TEXman, Fokus, Tulipan). K vyraznému utlumu
dochazi, pokud jde o vyuzivani VPP, diivodem je zejména zména financovani i celkovy nedostatek
pracovnich sil na pracovnim trhu. Zaméstnavani na VPP koordinuje pfispévkova organizace obce
s nazvem Komunitni prace Liberec. N&kteii respondenti vyjadiovali nespokojenost s komunikaci Utadu
prace. Problematicky, je také fakt, Ze na magistratu oblast zaméstnanosti zatim nikdo neuchopil, tam
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mame jisty dluh. Se zvySenim nezaméstnanosti, které souvisi s pandemii Covid-19, bude toto téma
nabyvat na dilezitosti.

K urcitému posunu v této oblasti doslo s vytvofenim Tematického akéniho pldnu pro oblast
zaméstnanosti a dluhil v Liberci 2020-2022. Z tohoto dokumentu vzesel navazujici projekt na rozsifeni
APK, jehoz sekundarnim cilem je také zaméstnanost osob z CS. Z procesu planovani vzesel také projekt
OPZ, ktery ma feSeni zaméstnanosti jako primarni cil: S D.R.A.K.em proti chudob¢. Cilem projektu je
zménit nepiiznivou socidlni situaci klientt, jejich vzdélavani, posileni pracovnich kompetenci, ale také
zvySeni sebevédomi. Min. 10 klientl ziska podporou praktickych dovednosti, stalou praci a podporou
dluhového poradenstvi pfi feSeni své zivotni situace (www.esfcr.cz). Vzniknou i tréninkova pracovni
mista.“4®

Dluhem na poli zaméstnanosti je nerealizovana sluzba Komunitni prace, kterda méla vzniknout
v roce 2018. Existuje sice organizace Komunitni prace Liberec, o.p.s. (vznik 2007), ale ta je zfizena
zejména pro zaméstnavani na VPP. Pfirozenym vyvojem by bylo, tuto organizaci vice rozsifit

a napliiovat s ni cile podporujici socidlni zaclenovani v Liberci.

43 Evaluacdni zprava Liberec
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